




 
  2020년에 시작된 코로나 팬더믹은 사회 다양한 분야에 혼란
과 많은 변화 가져왔습니다.  빠른 백신접종률을 통해 예전의 
일상으로 돌아갈 수 있다는 희망을 가지고 있지만 2021년의 
반이 지나가는 지금도 여전히 해결되지 못한 채 팬더믹 상황은 
새로운 일상으로 우리의 곁에 있습니다. 

  사회 전반적으로 다양한 분야에서 변화와 혼란들 속에서 사
회적 취약계층 대상들은 더 많은 어려움 가운데 놓여 있었고, 
이런 상황 속에서도 우리 회원들(사회복지 종사자)은 코로나 
팬더믹 으로 인해 위기를 겪고 있는 위기가정과 대상자들에게 
긴급구호키트 지원과 도시락배달 등 방문서비스 뿐 아니라 온
라인을 활용한 다양한 방법들을 활용하여 비대면 사회복지서비
스를 제공하는 등 최선의 노력들을 기울여 왔습니다.

  이제는 또 하나의 일상이 될 수 있는 포스트 코로나 시대를 
맞이하면서 복지 생태계에도 새로운 패러다임 전환을 통한 사
회복지 실천 전략이 필요하며, ‘어떤 실천전략을 세울 것인가’ 
하는 질문에 해답을 찾아야 한다고 생각합니다.  또한, 구체적
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인 실천전략으로 사회복지홍보와 지역사회 내 기업이나 자원들
과의 파트너십이 필요하며, 4차산업 혁명 시대에 수많은 정보 
빅데이터를 활용하여 사회복지발전을 위한 고민해 봐야하는 시
기라고 생각합니다.

  지난 해 비대면 온라인으로 진행했던 ‘성남형 복지리더양성
교육’은 새로운 교육실험의 장이 되었으며, 긍정적인 교육 대
안으로의 가능성을 봤습니다.  중요한 시기에 적절한 교육   
컨텐츠들을 가지고 이번 교육에서도 좀 더 사회복지 현장에서 
적용해 볼 수 있는 좋은 시간들이 될 것으로 기대하며, 우리 
성남지역의 사회복지종사자들의 역량과 전문성이 높아지고, 꼭 
필요한  복지리더가 양성되는 좋은 기회가 되었으면 합니다.   
 
  성남사회복지사협회를 위해 늘 아낌없는 지원을 해 주신   
은수미 성남시장님과 김학봉 복지국장님, 김제균 복지정책과장
님께 감사드리며, 이번 교육을 위해 바쁜 가운데에도 교육준비
로 애써주시는 교육위원회 위원님들과 적극적으로 교육에 참여
해 주신 모든 분들께 감사를 드립니다. 

  저희 성남시사회복지사협회는 시대의 등불이 되는 사회복지
사 회원여러분들의 권익향상과 역량강화를 위해 더욱 최선을 
다하겠습니다.

감사합니다.

2021. 7. 1.
성남시사회복지사협회 회장 이정우
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