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주요 변경사항

2018년 아동수당 사업 안내 주요 변경사항

※ 주요 변경사항만 기재함. 세부 변경내용은 본문 확인 필요

예비 지침 쪽 확정 지침

32
∼
33

<새로 추가>

제 2편 아동수당 신청 중,

Ⅴ. 현장 조사 (필요 시)

 1. 현장조사 개요

 2. 현장조사 주요내용

<내용 수정>

나. 조사 면제 대상 중,

○ 기초생활보장 수급가구 보장대상 가구원인 

아동 (생계․주거․의료․교육급여)

○ 차상위 지원* 수급가구 조사대상 가구원인 

아동

* 차상위 자활, 차상위 본인부담경감, 차상위 

장애수당 및 장애아동수당 등

44

<내용 수정>

나. 조사 면제 대상 중,

○ 기초생활보장 수급가구 보장대상 가구원인 

아동 (생계․주거․의료․교육급여)

* 의료급여 수급권자 중 ｢입양특례법｣에 따라 

국내에 입양된 18세 미만의 아동 포함

○ 차상위 지원* 수급가구 조사대상 가구원인 

아동

* 차상위 자활, 차상위 본인부담경감, 차상위 

장애(아동)수당, 차상위 확인 사업

46

<새로 추가>

3. 조사면제 및 자동판정 중,

(주의) 담당자 확인이 필요한 대상자 (자동판정 

제외)

53
∼
55

<새로 추가>

Ⅱ. 가구 구성 중,

 3. 행복e음에 의한 가구구성 정보 제공

 4. 가족관계등록정보 조회



예비 지침 쪽 확정 지침

99
∼
104

<새로 추가>

제 3편 조사 및 보장 결정 중,

Ⅴ. 재외국민 국외 소득․재산조사

<내용 수정>

가. 지급 계좌 등 단순 변경 중,

○ 가구원 간(부 ↔ 모, 부모 ↔ 아동 등) 또는 

동일 보호자의 다른 계좌로 급여를 변경

하는 경우, ｢복지급여 계좌 변경 신청서｣
(서식 20호) 제출 → 즉시 처리

123

<내용 수정>

가. 지급 계좌 등 단순 변경 중,

○ 기존 보호자의 다른 계좌로 변경하거나 

보호자와 아동 명의 계좌 간 변경하는 경우, 

｢복지급여 계좌 변경 신청서｣(서식 21호) 

제출

* 예시 : ① 보호자인 부의 A계좌 ↔ B계좌

② 보호자인 부의 계좌 ↔ 수급

아동의 계좌

○ 보호자를 달리하여 계좌를 변경하는 경우

에는 ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣
(서식 14호) 제출

* 예시：보호자인 부의 계좌에서 보호자가 

아닌 모의 계좌로 변경하려면, 

보호자 변경을 거쳐야 지급계좌 

변경도 가능

※ 특별한 사유가 없으면 부와 모 중에서 

누구나 보호자가 될 수 있으나, 아동수당 

제도 상 아동의 보호자는 반드시 1명만 

지정해야함

214,

231∼
232

<새로 추가>

제 9편 서식 중,

(서식 13호) 미지급 아동수당 지급결정통지서

(서식 27호) 가족관계해체 사실 확인서

(서식 28호) 국외 소득․재산 증빙자료 미제출 

사유서



제1편 아동수당 개요

Ⅰ. 아동수당 제도 개요

Ⅱ. 아동수당 업무 흐름도

Ⅲ. 아동의 보호자





제1편 아동수당 개요

 3

Ⅰ 아동수당 제도 개요

 목적 (법 제1조)

 ○ 아동에게 아동수당을 지급하여 아동 양육에 따른 경제적 부담을 경감하고 

건강한 성장 환경을 조성함으로써 아동의 기본적 권리와 복지를 증진

 지급 대상 (법 제4조)

 (1) 연령 요건

 ○ 만 6세 미만의 아동 (0 ~ 71개월)

   - 만 6세 생일이 도래하는 달의 전 달까지 최대 72개월 간 지급

기준：A년 B월에는 지급：(A-6)년 (B+1)월 출생아까지
2018년 09월분 아동수당은 2012년 10월 출생아까지 지급

2018년 10월분 아동수당은 2012년 11월 출생아까지 지급

2018년 11월분 아동수당은 2012년 12월 출생아까지 지급

2018년 12월분 아동수당은 2013년 01월 출생아까지 지급

2019년 01월분 아동수당은 2013년 02월 출생아까지 지급

2019년 02월분 아동수당은 2013년 03월 출생아까지 지급

··· ···

 (2) 소득인정액 요건

 ○ 소득인정액이 선정기준액 이하인 가구의 아동

     ※ 아동수당은 수급아동 가구의 경제적 수준이 2인 이상 전체 가구의 100분의 90 수준 이하인 

경우에 지급 (법 제4조 제1항)

3인 가구 4인 가구 5인 가구 6인 가구
2018년 아동수당

선정기준액 월 1,170만 원 월 1,436만 원 월 1,702만 원 월 1,968만 원

  * 한부모가구 또는 보호자가 (외)조부모 중 1인만 있는 경우, 가구원 수에 1명을 더함

 ** 아동만으로 이루어진 가구의 경우, 가구원 수에 2명을 더함

*** 7인 이상 가구의 경우, 가구원 1명 추가 시마다 선정기준액에 266만 원을 더함
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(3) 국적 및 주민등록 요건

 ○ 대한민국 국적을 보유한 아동

     * 부모가 모두 외국인이라도, 아동이 한국 국적이면 요건 충족

   - ｢국적법｣에 따른 복수국적자 포함

   - ｢난민법｣에 따른 난민인정자 포함

     * 단, 난민인정 신청에 대한 심사 진행 중인 경우 등은 제외

 ○ ｢주민등록법｣에 따른 주민등록번호가 정상적으로 부여된 아동

   - 사회복지 전산관리번호(의료급여 전산관리번호) 부여 대상자 포함

     ※ 사회복지 전산관리번호로 신청한 아동 중 주민등록번호 확인이 가능한 경우, 중복지급 방지 

등을 위해 철저히 사후 관리

   - ｢주민등록법｣에 따른 거주불명자 중 실제 거주지가 확인되는 자 포함

     ☞ 복수국적자, 사회복지 전산 관리번호 부여 대상자, 거주불명자의 경우 “제 10편 - Ⅰ. 유형별 

업무처리 방법” 참고

참고  용어 정의 (법 제2조)

∙ 아동수당 수급권：｢아동수당법｣에 따른 아동수당을 받을 권리

∙ 아동수당 수급권자：아동수당 수급권을 가진 아동

∙ 수급아동：｢아동수당법｣ 제9조에 따라 아동수당의 지급이 결정되어 아동수당을 받을 예정

이거나 받고 있는 아동
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 지급 금액 및 방식 (법 제4조, 제10조)

 ○ 지급 금액：수급아동 1인당 월 10만원

   - 감액 대상가구의 경우에는 1인당 월 5만원 지급

     ☞ “제 3편 - Ⅵ. 소득인정액 계산 및 아동수당액 결정” 참고

 ○ 지급 방식：현금 지급(계좌 이체) 원칙

   - 단, 특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장은 해당 지자체 

조례로 정하는 경우 고향사랑상품권 등으로 지급 가능

     ※ 이하에서는 ｢아동수당법｣ 상 조사, 결정 등의 주체인 “특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․
구청장(자치구)”을 “시군구청장 또는 시군구”로 표기

 ○ 지급일：매월 25일 (토ㆍ일요일ㆍ공휴일인 경우에는 그 전일에 지급)

   - 고향사랑상품권 등 지급 지자체는 해당 월 급여 생성 이후, 당해 월 말

까지 지급

 국가 등의 책무 (법 제3조)

 ○ 국가와 지자체는 아동수당이 아동 양육에 따른 경제적 부담을 경감하고 

아동의 건전한 성장 환경을 조성하는데 필요한 수준이 되도록 최대한 

노력해야 함

 ○ 국가와 지자체는 아동수당 지급을 위해 필요한 비용을 부담할 수 있도록 

재원을 조성해야 함

 ○ 보호자는 아동의 기본적 권리와 복지 증진을 위하여 아동수당을 사용해야 함
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Ⅱ 아동수당 업무 흐름도

단   계 업 무   내 용

1. 신청서 작성 · 상담

(읍면동)

∙ 신청 상담 및 안내

  - 지급 요건, 가구 구성, 보호자 등 확인

2. 신청 등록

(읍면동)

∙ 신청서 등 필수서류 작성 및 제출

  - 고지 사항을 반드시 설명하고 금융정보 등 제공 

동의 서명을 받은 후, 행복e음으로 구비서류 및 

가구 구성 확인하여 신청 등록

∙ 신청자가 제출한 서류는 최초 신청지에서 보관․관리

3. 조사가구 확정 및 접수

(읍면동,

시군구 통합조사팀)

∙ 조사대상 가구원 확정 후 접수 처리

 ※ ’18.6∼9월에는 읍면동에서 접수 처리

 ※ 접수 시, 조사 자동화에 의해 공적자료 요청부터 조사자 

결정까지 일괄 처리되므로 가구 구성에 유의

4. 공적자료 요청

(시군구 통합조사팀)

∙ 접수된 가구에 대한 공적자료 및 금융정보 등 조회 

요청

5. 소득 · 재산조사

(시군구 통합조사팀)

∙ 공적자료 조회 결과 등을 우선 적용하되, 별도 확인이 

필요한 가구는 추가 자료를 제출받아 반영 여부 결정

6. 선정기준액 요건 확인

(시군구 통합조사팀)
∙ 가구의 소득인정액과 선정기준액을 비교하여 요건 확인

7. 수급자 결정

(시군구 사업 담당)

∙ 수급자 결정 (적합 / 부적합)

  - 통합조사팀 조사, 현장조사 결과 등을 통해 수급 

여부 결정

∙ 감액 여부 등을 확인하여, 최종 아동수당 급여액 결정
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단   계 업 무   내 용

8. 통보 · 지급

(시군구 사업 담당)

∙ 신청 접수일로부터 60일(불가피한 경우 90일) 이내에 

행복e음을 통해 ｢사회보장급여 결정 통지서｣(서식 4호)를 

출력하여 신청자에게 우편 등으로 통지

  - 읍면동에서는 행복e음을 통해 신청자에 대한 지급 

결정 여부 확인

∙ 매월 25일 아동수당 지급

9. 수급자 관리

(시군구 사업 담당,

통합조사 · 관리팀)

∙ 아동수당 수급자의 각종 변동사항 관리

  - 소득․재산 변동, 인적사항 변동, 수급권 상실, 지급 

정지, 급여액 증감, 지급계좌 변경 등

∙ 신고 기관：관할 읍면동 및 시군구

∙ 확인 방법：행복e음을 통한 공적자료 확인

  - 본인 신고 시, 변동사유 발생 후 30일 이내 신고

∙ 변경된 사항은 접수일로부터 30일(불가피한 경우 60일) 

이내에 통지

10. 급여액 환수

(시군구 사업 담당)

∙ 부적정 수급 여부를 판단하여, 환수 검토 후 절차 이행

∙ 환수 절차

  - 환수대상 확인 → 납부 고지 → 납부 독촉 → 압류

(촉탁) → 공경매 처분 → 징수금액 처리 → 종결

∙ 과태료 부과 징수 절차

  - 위반행위 여부 확인 → 의견진술 기회 부여 → 과태료 

부과 통지 → 압류(촉탁) → 공경매 처분 → 징수

금액 처리 → 종결

11. 이의신청

(시군구 사업 담당)

∙ 대상：자격 인정이나 그 밖의 처분에 이의가 있는 자

∙ 기한：시군구청장의 처분이 있음을 안 날로부터 90일 

이내 신청

∙ 신청 기관：관할 읍면동 및 시군구

∙ 이의신청에 대하여 접수일로부터 30일(불가피한 경우 

60일) 이내에 결정 통지
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Ⅲ 아동의 보호자

 개요

 ○ 보호자란 아동의 친권자ㆍ후견인 또는 그 밖의 사람으로서 아동을 사실상 

보호ㆍ양육하고 있는 사람 (법 제2조)

   - 보호자 판단을 위해 ▴친권자․양육권자․후견인, ▴양육 비용 부담, ▴

일상적 보호․양육 여부 등을 종합적으로 고려할 필요

     ※ 특별한 사유가 없으면 부와 모 중에서 누구나 보호자가 될 수 있으나, 아동수당 제도 상 

아동의 보호자는 반드시 1명만 지정해야함

 ○ 일부 예외*를 제외하면, 아동수당은 아동의 보호자가 신청하고 지급받는 

것을 원칙으로 함

     * 대리 신청 (☞ “제 2편 - Ⅰ. 신청권자” 참고),

대리 수령 (☞ “제 4편 - Ⅰ. 아동수당 지급 방식” 참고)

 보호자 요건 (다음 두 가지 모두 충족 필요)

 (1) 아동의 친권자, 후견인 또는 그 밖의 사람

 ○ 친권자：부모 등 아동에게 친권을 행사하는 자

 ○ 후견인：｢민법｣ 제928조, ｢보호시설에 있는 미성년자의 후견 직무에 관한 

법률｣, ｢입양특례법｣ 등에 의해 지정된 후견인 (법원 등으로부터 

지정받은 미성년 후견인, 아동복지시설의 장, 입양 기관의 장 등)

 ○ 그 밖의 사람：친권자나 후견인은 아니지만, 아동을 사실상 보호․양육하고 

있는 사람 ((외)조부모, 친인척, 위탁 부모, 예비 양부모 등)

     ※ 아동의 친권자나 후견인이 있더라도, “그 밖의 사람”이 아동을 사실상 보호․양육하고 있는 경우에는 

보호자가 될 수 있음
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 (2) 아동을 사실상 보호 · 양육하고 있는 사람

 ○ 아동과 함께 거주하면서 직접 양육하는 경우나, 같이 거주하지 않더라도 

양육비 지원 등을 통해 아동의 생계를 책임지는 등 아동을 실질적으로 

보호하는 경우까지 인정

 보호자 판단 방법

 (1) 친권자 또는 후견인이 아동을 보호 · 양육하는 경우

 ① 친권자가 아동을 직접 보호․양육하는 경우, 친권자가 아동의 보호자가 됨

   - 부모와 아동의 동거 여부, 아동의 생계를 책임지고 있는지 여부 등을 

종합적으로 고려하여 판단

   - 부모 이혼 등으로 친권과 양육권이 부모 각각에게 따로 있는 경우, 아동을 

직접 양육하고 있는 자(양육권자)를 보호자로 추정

   - 부모가 친권자가 아닌 경우에도 ▴다른 친권자․후견인이 없거나, ▴부모

에게 양육권이 있거나, ▴해당 부모를 친권자로 선정․변경하는 절차가 

진행 중인 경우에는 보호자가 될 수 있음

 ② 후견인의 경우 아동과 주민등록 상 주소지가 동일하고 실제 양육하는 경우에 

보호자로 추정

   - 후견인이 단순 재산 관리 등 역할만 수행하는 경우는 제외하며, 이 경우 

아동을 실제 양육하는 자를 확인하여 보호자로 추정

예시1  부모가 아동의 양육을 (외)조부모에게 맡기고, 아동의 주소지도 (외)조부모 
쪽으로 이전한 경우

  ⇒ 가족관계 해체 등 특별한 사유가 없으면 부모를 아동의 보호자로 추정

예시2  부모가 이혼한 후 모가 아동을 직접 양육하고, 부는 양육비를 지급하는 경우

  ⇒ 양육권을 갖고 아동을 직접 양육하는 모를 아동의 보호자로 추정

예시3  부모가 있는 아동이 A시가 운영하는 아동양육시설에 입소한 경우

  ⇒ 후견인 지정 여부와 관계없이 시설장이 아동의 보호자가 됨
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(2) 친권자 또는 후견인이 실질적으로 아동을 양육하지 않는 경우

 ① 친권자․후견인이 아동을 보호․양육하지 않거나, 아동과 관계가 해체된 

경우 등은 아동을 실제로 양육하고 있는 자를 보호자로 추정

   - 우선 공적자료(아동복지시설 입소 등) 등을 확인하고, 확인이 어려운 경우

에는 상담․현장조사 등을 통해 실제 보호․양육자 판단 (필요 시, 친권자․

후견인 등을 통한 확인 병행)

 ② 아동과 생계․주거를 같이하는 자가 여러 명으로 보호자를 특정하기 어려운 

경우 “(외)조부모 → 3촌 이내 친척 → 기타 동거인” 순서로 보호자 추정

   - (외)조부모 등이 아동을 보호하기 어려운 사유가 있으면 보호자에서 제외

 ③ 아동복지시설 등 생활시설 입소 아동, 가정위탁 보호 아동 등은 시설장이나 

위탁 부모가 보호자가 됨

 ④ 입양대상 아동을 입양기관에서 직접 보호하고 있는 경우 입양기관의 장이 

보호자가 되며, 위탁 부모 또는 예비 양부모가 양육하는 경우 위탁 부모 

또는 예비 양부모가 보호자가 됨

예시1  부모와 관계가 해체된 아동을 (외)조부모가 양육하는 경우

  ⇒ 상담․현장 확인 결과 부모가 아동과 주거를 달리하면서 양육비도 부담하지 않는 등 

관계가 해체된 것으로 확인 된 경우, (외)조부모를 보호자로 추정

예시2  부모와 관계가 해체된 아동을 조모 · 고모 · 삼촌이 함께 양육하는 경우

  ⇒ 상담․현장 확인으로도 특정한 보호자를 정하기 어려운 경우, 조모를 우선 보호자로 

추정 (조모가 중대 질환 등으로 보호가 어려운 경우에는 제외)

예시3  입양기관에서 아동을 직접 보호하다 위탁모에게 보호 위탁하는 경우

  ⇒ 입양기관에 입소한 경우에는 입양기관의 장이 보호자이며, 위탁모에게 보호 위탁되면 

해당 위탁모를 보호자로 변경 조치
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중요  보호자 요건 확인방법

① 부모가 신청하는 경우, 특별한 사유가 없으면 부모를 보호자로 추정

② 후견인이 신청하는 경우, 친권자가 없거나 친권자가 있더라도 아동을 보호하지 않고 

있어 후견인이 아동과 주민세대를 같이 하면 보호자로 추정

  ※ 아동의 친권자․후견인은 가족관계등록부의 기본증명서(특정)로 조회 가능

③ 시설장, 위탁부모 등이 신청하는 경우, 행복e음에서 시설 입소, 가정위탁 여부 등을 

조회하거나 관련서류를 제출받아 보호자 확인

④ (외)조부모, 3촌 이내 친인척이 신청하는 경우, 부모가 보호자가 아닌 사유를 확인 한 

후에 신청인이 아동과 주민세대를 같이 하는지에 따라 아래와 같이 처리

 ⅰ) 동일 주민세대인 경우, 신청인을 보호자로 추정

   * 단, (외)조부모와 함께 생활함에도 삼촌, 이모 등이 신청하는 경우 질환․거동불편 등 특별한 

사유가 없으면 (외)조부모를 보호자로 하도록 안내

 ⅱ) 주민세대가 다른 경우, 보육료 납입증명서, 영유아 건강검진 확인서, 예방접종 확인서 

등을 제출받아 신청인의 아동보호 여부가 확인되면 보호자로 추정

 ⅱ-1) 신청인이 아동보호 여부를 증빙하는 서류 등을 제출하지 못할 경우, 현장조사를 

실시하여 보호자로 추정

   * 필요 시, 아동복지심의위원회 심의를 거쳐 보장결정 등 조치

⑤ ①∼④에 해당되지 않는 보호자(기타 동거인 등)인 경우, 특별한 사유가 없는 한 현장

조사를 통해 보호자 여부 확인

   * 필요 시, 아동복지심의위원회 심의를 거쳐 보장결정 등 조치
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중요  부모가 보호자가 아닌 사유에 대한 확인방법

※ 부모가 보호자가 아닌 경우, 그 사유를 아래와 같이 확인하여 행복e음 상 부모 

각각에 대해 사유 입력

사유 확인 방법

사망,
실종선고

• 주민등록자료 등 공적자료 확인

이혼
• 가족관계등록부, 주민등록자료 등 공적자료 확인

   * ｢사실이혼 관계 확인서｣(서식 25호)도 인정

가족관계
해체

(이혼 외)

• 공적자료로 해체가 입증되는 경우

   - 아동의 시설 입소, 후견인 지정, 친권 박탈․제한, 아동학대 등 공적자료를 

통해 사유 확인

• 입증할 공적자료가 없는 경우

 ⅰ) 아동과 부모의 동반 출입국 기록, 아동이 부모의 건강보험 피부양자로 

등록되어 있는지 등 확인 (행정정보공동이용 활용)

 ⅱ) 현장조사 실시 및 ｢가족관계해체 사실 확인서｣(서식 27호) 제출 요청

가출, 실종,
행방불명

• 경찰서 가출신고 접수증, 실종 신고증, 가출인 수배부 등 제출 요청

군 입대,
교정시설 입소

• 공적자료 확인

중증질환,
성년후견 등

• 중증 질환, 의식 불명 등으로 아동을 보호하기 어려운 경우

   * 보건소․병원 진단서, 전문의 소견서, 장기요양 인정서 등 제출 요청

• 성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우

   * 법원 결정문 또는 후견인 선임이 명기되어 있는 가족관계등록부 확인

장기
해외체류

• 부모의 출입국 자료 확인

 ⅰ) 단기 출국, 온라인 신청 가능한 경우에는 부모의 직접신청 유도

 ⅱ) 장기 출국, 온라인 신청이 어려운 경우에는 부모의 위임장(서식 10호), 

신청서(서식 18호)를 전자우편, 팩스 등으로 보내 대리신청 유도

시설아동 등

• 아동복지시설 입소, 가정위탁 보호 등은 공적자료 확인 가능

   * 시설입소, 가정위탁, 입양기관 내 보호 등의 경우에는 부모가 보호자가 

아닌 사유 확인 불필요

  ** 위탁가정 보호 중인 입양대상 아동의 경우, 시군구 입양담당자 통해 

확인 또는 ｢입양대상 아동 위탁확인서｣(입양기관 발급) 제출 요청
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< 참고 > 가구 유형별 보호자 우선 순위

가구 유형 보호자 우선 순위

① 부모 - 자녀 동거 가구

(한부모 가구 포함)
⇨

∙ 부모

∙ 친권과 양육권이 분리된 한부모 가구의 

경우 양육권자인 부 또는 모

② 부모가 아동과 함께 거주하지 않으나, 

일정 양육비 등을 지원하는 경우
⇨ ∙ 부모

③ 후견인이 지정된 아동 중 부모가 함께 

거주하고 있는 경우
⇨ ∙ 부모

④ 후견인이 지정된 아동 중 부모가 함께 거주

하지 않고, 양육비도 지원하지 않는 경우

(공적자료나 현장조사 등으로 행방불명․가
출․가족관계 해체가 확인된 경우만 인정)

⇨

∙ 후견인이 실제 아동을 양육하는 경우, 

후견인이 보호자가 됨

∙ 후견인이 없거나 있더라도 아동을 양육하지 

않는 경우, 실제 아동을 양육하고 있는 

자가 보호자가 됨

⑤ 사망, 실종 선고, 이혼 등의 사유로 부모가 

모두 없는 경우
⇨

∙ 후견인이 실제 아동을 양육하는 경우,

후견인이 보호자가 됨

∙ 후견인이 없거나 있더라도 아동을 양육하지 

않는 경우, 실제 아동을 양육하고 있는 자가 

보호자가 됨

⑥ 아동이 아동복지시설(일시보호시설 제외)에 

입소한 경우
∙ 시설장

⑦ 아동이 일시보호시설(학대피해아동쉼터

포함)에 입소한 경우

∙ 시설장이 보호자로서 아동수당을 신청하되, 

보호자가 확정(시설 전원, 가정위탁 등)될 

때까지 지급 보류 (보호자 확정 시 보류된 

급여 함께 지급)

⑧ 가정위탁 아동 ∙ 위탁 부모

⑨ 입양대상 아동

∙ 입양기관에서 보호 시 입양기관의 장이 

보호자가 됨

∙ 위탁 부모 또는 예비 양부모가 아동을 보호

하는 경우, 위탁 부모 또는 예비 양부모가 

보호자가 됨
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 수급아동 보호를 위한 보호자의 변경 (법 제12조)

 (1) 개요

 ○ 시군구청장은 수급아동의 보호를 위하여 필요한 경우에는 직접 또는 보호자 

등의 신청에 따라 다른 보호자에게 아동수당을 지급하거나 관리하도록 할 

수 있음

   - 법령상 변경 사유에 해당하는 경우 아동수당을 지급 받고 있는 보호자의 

동의 없이도 보호자 및 지급 계좌 변경 등 가능

 (2) 보호자 변경 사유

 ① 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자가 ｢아동학대범죄의 처벌 등에 

관한 특례법｣에 따른 아동학대범죄(제2조 제4호)를 범하여 임시조치(제19조), 

보호처분(제36조), 피해아동보호명령(제47조) 등이 있는 경우

 ② 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자가 ｢형의 집행 및 수용자의 

처우에 관한 법률｣에 따른 교정시설(제2조 제1호), ｢치료감호 등에 관한 

법률｣에 따른 치료감호시설(제16조의2), ｢보호소년 등의 처우에 관한 법률｣에 

따른 소년원․소년분류심사원(제2조)에 수용되어 사실상 아동을 보호하기 

어렵거나 적합하지 아니하다고 인정되는 경우

     * 단, ｢형의 집행 및 수용자의 처우에 관한 법률｣ 제53조에 따라 여성수용자가 수급아동을 교정

시설에서 양육하는 경우는 예외

 ③ 시도지사 또는 시군구청장이 수급아동에 대해 ｢아동복지법｣에 따른 보호

조치(제15조 제1항 제2호부터 제4호까지 및 제6호)를 한 경우

   - 보호자 또는 대리양육을 원하는 연고자에 대해 그 가정에서 아동을 보호․

양육할 수 있도록 필요한 조치를 하는 것 (제2호)

   - 아동의 보호를 희망하는 자에게 가정위탁 하는 것 (제3호)

   - 보호대상아동을 그 보호조치에 적합한 아동복지시설에 입소시키는 것 (제4호)

   - ｢입양특례법｣에 따른 입양과 관련하여 필요한 조치를 하는 것 (제6호)
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 ④ 시도지사 또는 시군구청장이 수급아동에 대해 ｢아동복지법｣에 따른 일시

보호조치(제15조 제5항)를 한 경우

 ⑤ 수급아동이 ｢사회복지사업법｣에 따른 사회복지시설(제34조) 중 보건복지부 

장관이 정하는 시설에 입소한 경우

   - ｢아동복지법｣ 제52조에 따른 아동양육시설, 아동일시보호시설, 공동생활가정

   - ｢장애인복지법｣ 제58조에 따른 장애인 거주시설

   - ｢입양특례법｣ 제20조에 따른 입양기관

   - ｢한부모가족지원법｣ 제19조에 따른 모자가족복지시설, 부자가족복지시설, 

미혼모가족복지시설, 일시지원복지시설

   - ｢가정폭력방지 및 피해자보호 등에 관한 법률｣ 제7조에 따른 가정폭력

피해자 보호시설

     ※ ｢한부모가족지원법｣ 및 ｢가정폭력방지 및 피해자보호 등에 관한 법률｣에 따른 부모 동반시설의 

경우, 아동과 함께 입소한 부 또는 모 이외의 자가 아동수당을 지급받고 있었던 경우에 한하여 

보호자 변경

 ⑥ 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자가 ｢가정폭력범죄의 처벌 등에 

관한 특례법｣에 따른 가정폭력범죄(제2조 제3호)를 범하여 임시조치(제29조), 

보호처분(제40조), 피해자보호명령(제55조의2) 등이 있는 경우

 ⑦ 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자의 성품․행실의 불량, 마약 

또는 유독물질의 중독 등으로 해당 보호자에게 아동수당을 지급하거나 

관리하게 하는 것이 현저히 부적절한 경우로서 아동복지심의위원회의 심의를 

거친 경우

 ⑧ 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자의 사망, 실종선고 등(사망 

의심자, 가출, 실종, 행방불명 등 포함)으로 해당 보호자가 수급아동을 

사실상 보호․양육하지 아니하는 것이 명백한 경우
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(3) 보호자 변경 절차

 ① 담당 공무원이 인지한 경우

   - 공적자료 확인(아동복지시설 입소 등), 신고(아동위원, 이웃 주민 등), 사

례관리(맞춤형 사례관리팀, 드림스타트 등) 등을 통해 법령상 보호자 변

경사유 발생을 아동수당 담당자(읍면동 및 시군구)가 인지한 경우 직접 

보호자 변경 조치 가능

   - 읍면동 담당자는 변경될 다른 보호자를 확인한 후, 해당 보호자에게 필

요한 구비서류 안내 및 보호자 변경절차 진행

     ※ 시군구(아동 업무, 통합조사․관리팀 등)에서 보호자 변경사유 발생을 확인하면, 즉시 관할 읍면

동에 알리고 필요한 조치를 취하도록 함

   - 변경될 다른 보호자가 불분명하거나 구비서류 제출 등이 지연되는 경우

에는, 우선 급여지급을 보류하고 이후 보호자가 결정되거나 서류가 제출

되면 그간 미지급된 수당까지 함께 지급 가능

 ② 다른 보호자의 신청에 의한 경우

   - 아동의 다른 보호자는 법령상 보호자 변경사유가 발생한 경우, 읍면동에 

｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호) 제출 가능

   - 보호자의 신청이 있는 경우 읍면동 담당자는 사실관계 등을 확인(공적자료․

구비서류 등 확인, 필요 시 현장조사 병행)한 후, 행복e음 상 보호자 및 

지급계좌 변경 등 조치

참고  보호자 변경에 따른 가구원 구성 요령

∙ 아동이 아동복지시설(입양기관 포함) 입소 또는 가정위탁 등으로 보호자가 변경된 경우, 

가구원에서 부모 등 기존 보호자는 삭제하고 시설장․위탁모 등 새로운 보호자를 등록

∙ 아동학대 등으로 가구 내 보호자 변경이 있는 경우(예：부 → 모 또는 모 → 부), 소득․
재산조사를 위한 기존 가구원은 유지하고 지급계좌만 변경․등록
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 (4) 구비 서류

 ○ ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣ (서식 14호)

 ○ 보호자 변경사유 발생을 확인할 수 있는 서류 및 변경될 보호자와 아동과의 

관계를 확인할 수 있는 서류

     ※ 담당자가 공적자료 등을 통해 확인할 수 없는 경우에만 제출 요청

 ○ 보호자의 신분증 지참 (주민등록증, 자동차운전면허증, 여권사본, 장애인

등록증, 청소년증 등)

     * 대리 신청 시 위임장 및 보호자 신분증 사본 제출, 대리인 신분증 지참

참고  보호자 변경사유 발생 확인 자료

∙ 아동학대․가정폭력 등의 경우：법원에서 발급한 결정서 사본

∙ 아동 단독시설 입소(아동복지시설, 장애인거주시설 등), 가정위탁․입양대상 아동 등 보호 

형태가 변경된 경우：행복e음 변동 알림

∙ 부모 동반시설 입소(모자가족복지시설 등)의 경우：시설장 확인서

∙ 교정시설 입소 등의 경우：행복e음 변동 알림

- 여성수용자의 경우 최대 18개월까지 직접 양육이 가능하므로, 수시로 시설 내에서 

실제 양육 중인지 여부를 확인

∙ 공적자료 또는 제출된 서류 등으로 확인이 어려운 경우, 지자체 담당자가 현장조사를 

통해 확인 가능

※ ｢아동수당법｣ 제7조에 따라 보호자 자격 여부 등 확인을 위한 조사․질문 가능
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 (5) 보호자 변경 시 급여지급

 ○ 기준 시점

   - 담당 공무원이 인지한 경우：확인일

   - 다른 보호자의 신청에 의한 경우：신청일

 ○ 급여 지급 기준 (아동학대․가정폭력에 의한 보호자 변경은 별도 처리)

   - 해당 월 15일 이전 확인(또는 신청)：변경된 보호자에게 급여 지급

   - 해당 월 16일 이후 확인(또는 신청)：해당 월은 기존 보호자에게 지급하고, 

다음 달부터 변경된 보호자에게 지급

   - 변경사유 발생 확인이나 서류 보완 등으로 보호자 변경이 지연되는 경우, 

우선 급여지급을 보류하고 이후 보호자가 결정되면 그간 미지급된 수당

까지 함께 지급 가능

주의  아동학대 · 가정폭력으로 인한 보호자 변경 시 급여지급 기준

∙ 담당자가 인지하거나 다른 보호자의 신청이 확인되면, 즉시 기존 보호자에 대한 지급을  

정지하고 새로운 보호자에게 아동수당 지급

- 새로운 보호자가 확정되지 않았거나 확인이 어려운 경우(학대피해아동쉼터 입소 등), 

보호자가 확정될 때 까지 급여지급 보류 가능

∙ 아동수당이 이미 지급된 경우에는 해당 월 급여는 기존 보호자에게 지급하되, 다음 

달부터는 새로운 보호자에게 지급
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Ⅰ 신청권자 (법 제6조)

 아동의 보호자

 ○ 아동의 친권자․후견인 또는 그 밖의 사람으로서 아동을 사실상 보호․

양육하고 있는 사람

     ☞ “제 1편 - Ⅲ. 아동의 보호자” 참고

     ※ 특별한 사유가 없으면 부와 모 중에서 누구나 보호자가 될 수 있으나, 아동수당 제도 상 아동의 

보호자는 반드시 1명만 지정해야함

 보호자의 대리인

 ○ ｢민법｣ 제777조에 따른 친족 (8촌 이내의 혈족, 4촌 이내의 인척, 배우자)

     * 부모는 타 지역에 거주하고 조부모가 아동을 양육하면서 아동수당을 신청할 경우,

①부모가 양육비 등을 보내는 경우 → 부모가 보호자, 조부모는 대리인

②아동과 부모의 가족관계 해체가 확인된 경우 → 조부모가 보호자

 ○ ｢사회복지사업법｣에 따른 사회복지 전담공무원 등 관계 공무원

     ※ 보호자의 장기 입원이나 거동 불편 등으로 보호자가 아동수당을 신청하기 어려운 경우, 관계 

공무원이 보호자를 대리하여 신청 가능

(이 경우에도 보호자로부터 동의를 얻어 필수서류 제출 필요)

 ○ 사회복지시설장이 보호자인 경우, 해당 시설 종사자

     * 부모 동반시설의 경우, 아동과 함께 입소한 부 또는 모가 보호자가 되고 시설장(또는 시설 

종사자)은 대리인이 됨
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참고  신청(수급) 자격이 없는 경우

∙ 아동이 “수급권 상실” 사유에 해당하는 경우 (법 제14조)

  - 사망, 실종 선고1)

  - 국적 상실2)

  - 난민인정 취소, 난민인정결정 철회

     ※ 실종선고 취소, 국적 회복의 경우 수급권 회복 (단, 재신청 필요)

 ∙ 아동이 “지급 정지” 사유에 해당하는 경우 (법 제13조)

  - 국외 체류기간이 90일 이상 지속되는 경우 (아동수당 신청 당시부터 국외 체류 중

인 경우, 국외로 출국한 날 또는 국외에서 출생한 날부터 기산)

  - 행방불명자：▴실종선고 절차 진행 중인 자, ▴경찰서 등 행정기관에 행방불명 신고 

접수 후 30일이 경과한 자, ▴시군구청장이 가출 또는 행방불명 사

실을 확인한 자

  - 거주불명 등록 (단, 실제 거주지를 알 수 있는 경우 제외)

1) 실종 선고：생사를 알 수 없는 기간이 계속된 경우에 이해관계인 또는 검사의 청구에 의하여 사망한 

것으로 간주하는 법원의 선고로써 보통실종은 5년,

특별실종은 1년 동안 계속하여 행방을 알 수 없는 경우에 이해관계인이나 검사의 청구에 

의하여 가정법원이 선고 (｢민법｣ 제27조) 

   → 실종선고가 있으면 실종자는 실종 기간이 만료한 때에 사망한 것으로 보는 것이기 때문에(｢민법｣ 
제28조) 살아있다는 반증이 있더라도 선고가 취소되지 않는 이상 사망한 것으로 처리됨 (실종

선고의 효과는 실종기간이 만료된 때로 소급)

2) 국적 상실：▴외국 국적 취득, ▴외국 국적을 가지고 있는 자가 대한민국 국적 취득 후 1년 내 외국 국적 

미포기, ▴국적 선택 불이행
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Ⅱ 신청 방법 및 기간 (법 제6조, 제10조)

 신청 방법

 (1) 방문 신청

 ○ 보호자 또는 대리인이 아동의 주민등록 상 주소지 읍면동 주민센터에 신청

주의  아동수당 방문신청 장소의 예외

∙ 아동복지시설 입소 아동：시설 주소 소재지 읍면동 주민센터에 신청

∙ 입양대상 아동：입양기관 보호 시 입양기관 소재지 읍면동 주민센터에 신청, 위탁가정 

보호 시 위탁부모 주소 소재지 읍면동 주민센터에 신청

 ∙거주불명 등록 아동：거주불명 등록된 관리 주소지 읍면동 주민센터에 신청

 (2) 온라인 신청

 ○ 복지로 웹사이트(http://www.bokjiro.go.kr) 또는 스마트폰 앱(APP)으로 신청

 ○ 온라인 신청은 아동의 보호자가 부모인 경우에만 가능하며, 그 외의 경우

에는 방문 신청 필요

   - 신청인 및 가구원 서명은 전자서명(공인인증서 등)으로 가능하며, 신청 

건은 읍면동 담당자가 온라인민원 접수처리 완료 후 신청일* 입력 및 등록

     * 토․일요일․공휴일 여부와 관계없이, 신청을 완료한 날을 신청일로 접수 처리

 ○ 추가 제출서류는 스캔하거나 사진파일 저장 후 업로드

     ※ 계좌 유효성 확인 5회 실패 시에는 통장사본 첨부 등 가능
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 (3) 우편 또는 팩스 신청

 ○ ｢형의 집행 및 수용자의 처우에 관한 법률｣ 제53조에 따라 여성수용자가 

유아(0~18개월)를 교정시설에서 양육하는 경우에만 우편 또는 팩스 신청 허용

   - 신청서(금융정보 등 제공 동의서 포함) 및 교정시설 입소 확인서를 아동의 

주민등록 상 주소 소재지 읍면동 주민센터로 발송

     ※ 아동의 주소지 시군구에서 수당을 지급하고, 생후 18개월이 넘으면 아동의 거주지․보호자 변경 

등을 확인하여 수당이 계속 지급되도록 조치

 신청 기간

 ○ 출생 신고 후에는 언제든지 아동수당 신청 가능

 ○ 출생일을 포함한 60일 이내(60일이 되는 날이 토․일요일․공휴일인 경우 

그 다음날까지 인정)에 아동수당을 신청하는 경우, 출생일이 속하는 달부터 

소급하여 수당 지급

 ○ 소급 지급 기간산정 특례：다음의 경우, 60일 기간산정 시 제외

   - 출생신고 전 아동의 친생부모를 확인하기 위해 ｢민법｣에 따른 친생부인의 소

(제847조), 친생부인의 허가 청구(제854조의2), 인지의 허가 청구(제855조의2), 

인지 청구의 소(제863조) 등 소송절차(비송사건 절차, 유전자 검사기간 포함)를 

거친 경우

   - 천재지변 등으로 아동수당의 지급을 신청하지 못한 경우로서 시군구청장이 

｢아동복지법｣에 따른 아동복지심의위원회(제12조)의 심의를 거쳐 인정하는 경우

예시  60일 기간산정 특례 사례

∙ ’18.10.1일 출생, ’18.10.10일 친생부인의 허가 청구, ’19.1.10일 확정 판결, ’19.1.15일 

주민등록번호 부여, ’19.2.20일 아동수당 신청한 경우

  ⇒ 소송절차가 진행된 ’18.10.10 ～ ’19.1.10일을 제외하면 출생 후 50일 이내(9일

(’18.10.1～’18.10.9) + 41일(’19.1.11～’19.2.20)) 아동수당을 신청한 것으로 산정되므로, 

’18.10월분 아동수당부터 소급하여 지급
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Ⅲ 구비 서류

유의  서류제출 관련 유의사항

∙ 최초 신청 시, 소득․재산 신고서나 임대차 계약서 등은 필수제출 서류가 아니며,이후 

소득․재산조사 과정에서 필요 시 추가제출 요청할 수 있음

∙ 디딤씨앗통장이나 압류방지통장으로 지급 신청하는 경우 외에는 통장사본 제출 불필요

 필수제출 서류

 ① 신청서 등 제출

   - 아동수당만 신청하는 경우：｢아동수당 지급 신청서｣ (서식 18호)

     * 신청자 편의를 위해 ｢사회보장급여 신청서｣와 ｢금융정보 등 제공 동의서｣를 통합․간소화한 

서식임

   - 양육수당 등 기타 복지 사업과 함께 아동수당을 신청하는 경우：｢사회보장

급여 신청서｣(서식 1호) 및 ｢금융정보 등 제공 동의서｣ (서식 3호)

     * 신청자에게 금융기관 등으로부터 금융정보 등의 제공 사실을 통보받을지 여부를 확인하여, 

통보 희망 시에는 ｢금융정보 등 제공사실 통보 요구서｣(서식 19호)를 작성하여 제출하도록 안내

 ② 신분증 확인

   - 주민등록증, 여권, 자동차운전면허증, 장애인등록증, 청소년증

     * 신분증을 분실한 경우, 주민등록증 발급 신청 확인서로 대체

    ** 주민등록증 발급 연령 이하인 경우 원칙적으로 청소년증을 확인하며, 불가피한 경우 학생증

으로도 확인 가능

 ③ 대리 신청 시：｢아동수당 관련 위임장｣(서식 10호) 및 보호자 신분증 사본 

제출, 대리인 신분증 확인

     ※ 대리 신청 시에도 ｢아동수당 지급 신청서｣(“2. 금융정보 등 제공 동의자” 부분) 또는 ｢금융정보 등 

제공 동의서｣에는 대리인이 아닌, 보호자 가구원의 자필서명 기재나 지장․인감 날인이 원칙
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참고  대리신청 시 확인 사항

① 보호자와 대리인의 관계를 가족관계등록부, 제적등본, 시설 입소 확인서, 사회복지시설 

신고증 등을 통해 확인

     ※ 행복e음 등을 통한 공적자료 조회가 어려운 경우, 대리인에게 관련 서류를 직접 

제출토록 요청

② 아동 및 보호자의 해외체류 여부 확인 (출입국 자료 등 확인)

③ 수급 계좌 명의자인 보호자에게 신청관련 위임 여부 등을 유선 연락 등으로 확인하여 

상담내역 기록․관리

 추가제출 서류 (필요 시)

 ① 통장 사본：디딤씨앗통장이나 압류방지통장으로 지급 신청하는 경우에만 

제출

 ② 소득․재산확인 등에 필요한 서류

   - 주택 및 상가 임대차 계약서, 법원 인정 사채 증빙서류(판결문, 결정문, 

화해․조정조서), 기본증명서(상세) 등

     ※ 소득․재산 신고서(서식 2호｣)는 공적자료 회신이 어렵거나 자동판정 제외 대상으로 담당자 

별도 확인이 필요한 경우에 한하여 받음

 ③ 보호자 여부 확인 등에 필요한 서류

   - 법원 판결문․결정문(이혼, 아동학대, 가정폭력 등) 등

 ④ 난민의 경우：아동의 난민인정 증명서

   - 아동의 난민인정 증명서가 없는 경우, 부모의 난민인정 증명서와 가족관계 

입증 서류 제출
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Ⅳ 신청 상담 및 신청서 작성

 신청 상담

 (1) 신청자격 등 확인

 ○ 지급요건 안내 및 신청인 인적사항 등 확인

     ☞ “제 1편 - Ⅰ. 아동수당 제도 개요” 및 “제 2편 - Ⅰ. 신청권자” 참고

 (2) 가구구성 안내 (☞ “제 3편 - Ⅱ. 가구 구성” 참고)

 ○ 아동을 중심으로 가구를 구성하되, 실제 아동을 보호․양육하고 있는 부모, 

형제자매 등으로 가구원 구성

참고  부모가 신청하지 않는 경우 처리 절차

① 아동의 부모가 있는지 여부를, 전산 상 주민등록부 및 가족관계등록부 확인

② 시설에 입소했거나 (외)조부모․위탁가정 보호 여부 등을, 전산 상 확인

③ 행방불명․가출 등을 주장하는 경우, 경찰서에 행방불명․가출 신고를 하여 신고증을 제출

하도록 안내 (신고 30일 후 효력 인정)

④ 신청인이 아동과 부모의 가족관계 해체 등을 주장하는 경우 다음 사항 등을 거쳐 보호자 

확인 (☞ “제 1편- Ⅲ. 아동의 보호자” 참고)

 ⅰ) 공적자료를 통해 후견인 지정, 친권 박탈․제한 등 확인

 ⅱ) 아동과 부모의 동반 출입국 기록, 아동이 부모의 건강보험 피부양자로 등록되어 있는지 

등 확인

 ⅲ) 필요 시, 부모 또는 관계인에게 유선 연락하거나 현장 조사 등을 통해 확인 (이혼, 가출, 

가정폭력 등으로 연락이 부적절한 경우 제외)

 ⅳ) 상담, 현장조사 내용을 행복e음에 기록하고, 부모 각각에 대해 아동을 보호할 수 

없는 사유를 분류하여 입력
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 (3) 소득 · 재산조사 안내 (☞ “제 3편 - Ⅰ. 조사 개요” 참고)

 ○ 가구원의 주거 여건(자가, 전․월세, 무료임차 여부) 등 확인 및 공적자료로 

조회되지 않는 소득․재산이 있을 경우, 필요 시에만 관련서류 제출 요청

참고  전 · 월세, 무료 임차 등 처리 방법

∙ 전․월세：확정일자를 받았거나 전세권 설정된 경우 임대차계약서 제출 불필요,

확정일자를 받지 않았거나 계약 기간이 지난 경우 등에는 필요 시 임대차 계약서 

제출 요청

∙ 무료 임차：필요 시, ｢사용대차 확인서｣(서식 26호) 제출 요청

∙ 노숙자로 주거지가 일정하지 않거나 임대인의 국외체류․연락두절 등으로 확인서를 제출하지 

못하는 등의 경우, 사실관계 확인 후 사실조사 복명서로 갈음하여 처리

 (4) 아동수당 지급계좌 안내 (☞ “제 4편 - Ⅰ. 아동수당 지급 방식” 참고)

 ① 보호자 명의 계좌로 지급이 원칙

   - 보호자가 부모인 경우에만 아동 명의 계좌로도 지급 가능

   - 시군구 조례로 정하는 경우, 고향사랑상품권 등을 현장 수령․우편 발송 

등 방식으로도 지급 가능

 ② 사회복지시설(아동양육시설, 공동생활가정, 장애인생활시설 등) 보호 아동은 

디딤씨앗통장을 개설하여 해당 계좌로만 지급 (다른 계좌는 불가)

     * 단, 1∼3개월 내의 단기보호 대상 아동은 제외

   - 가정위탁 보호 아동, 소년소녀가정 아동이 디딤씨앗통장으로 지급 받기를 

원하는 경우에도 해당 계좌로 지급

     ※ 아동수당 신청과 동시에 디딤씨앗통장 개설을 원하는 경우, ｢아동수당 지급 신청서｣ 또는 

｢사회보장급여 신청서｣의 계좌번호는 비워두고 우선 접수하되, 추후 디딤씨앗통장이 개설되면 

지급계좌 입력
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 ③ 보호자가 금전채권 압류 등의 사유로 본인명의 계좌 개설이 어려운 경우, 

압류방지 통장으로도 지급 가능

      ※ 아동수당 신청과 동시에 압류방지 통장 개설을 원하는 경우, ｢아동수당 지급 신청서｣ 또는 

｢사회보장급여 신청서｣ 제출일을 신청일로 인정하여 우선 자격책정하고, ｢아동수당 수급자 확인서｣
(서식 24호)를 발급하여 압류방지 통장이 개설되면 지급계좌 입력

 ④ 보호자가 성년후견개시 등으로 계좌 개설이 어렵거나 사용이 곤란한 경우 

등의 상황이면, 대리 수령(제3자 명의 계좌 입금) 가능

 신청서 작성

 ○ 신청인의 동의*를 얻어 가족관계정보, 주민정보 등을 시스템으로 조회하여 

가구 구성에 반영

     * 동의하지 않는 경우, 필요 시 신청인에게 관련서류 직접 제출 요청

   - 읍면동 주민센터 내에서 관련서류 발급 권한이 있는 담당자는 아동수당 

상담․신청을 위해 행정내부 발급 등 적극 협조

 ○ 상담을 통해 확인된 정보를 입력하여 신청서를 출력․제공하고, 신청인이 

나머지 사항을 기재 후 제출

 ○ 신청인이 금융기관 등으로부터 금융정보 등 제공 사실의 통보를 희망하는 

경우, ｢금융정보 등 제공사실 통보 요구서｣(서식 19호)를 제출받아 행복

e음에 입력

     ※ 금융정보 등 제공사실을 통보받지 않을 경우에는 작성 불필요
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 고지 사항

 (1) 처리기한 및 통지방법 (법 제9조)

 ○ 처리 기한：신청 접수일로부터 60일 이내 결정하여 통지

     * 단, 소득․재산 등의 조사에 시일을 요하는 특별한 사유가 있는 경우, 그 사유를 명시하여 90일 

이내에 결정하여 통지

     ※ 아동수당 제도가 새로 도입되는 ’18.6∼9월에는 신청자가 집중되므로 소득․재산조사 등 지연에 

따라 결정 및 통지도 늦어질 수 있음을 충분히 안내

 ○ 통지 방법：서면, 전자우편, 문자메시지 등 신청 시 요청한 방법으로 통지

 (2) 신고 의무 (법 제15조)

 ○ ▴지급 정지 사유의 발생․소멸, ▴수급권 상실 사유의 발생, ▴보호자와 

그 가구원의 소득․재산에 대한 변동 발생, ▴보호자 변경 사유 발생, ▴

지급계좌 변경, ▴외국 국적 취득, ▴가구원 구성 변동의 경우 30일 이내에 

관할 읍면동(또는 시군구)에 신고

   - 미 신고 시, 부적정하게 지급된 급여는 환수 및 과태료 부과될 수 있음을 

안내

 ○ 다음의 경우 보호자의 별도 신고가 없더라도, 신고된 것으로 간주

   - 아동 사망： ｢가족관계등록법｣ 제84조에 의한 사망신고를 한 경우

   - 국적 상실：｢국적법｣ 제16조에 의한 국적 상실자의 처리

   - 90일 이상 국외체류：출입국 시 국내 여권을 사용한 경우

     ※ 복수 국적자가 외국 여권을 사용하는 경우에는, 90일 이상 국외체류 시 반드시 신고해야 함을 

안내 (미 신고 시, 부적정 지급된 급여는 환수 및 과태료 부과)
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 (3) 환수 및 처벌 규정

     ☞ “제 6편 - Ⅱ. 아동수당 급여액 환수, Ⅲ. 부당수급자 관리” 참고

 ○ 지급된 아동수당 급여액의 전부 또는 일부 환수 (법 제16조)

   - 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 지급받은 아동수당은 이자를 붙여 환수

   - 수급권이 상실된 이후 또는 지급 정지 기간에 지급된 아동수당 급여액 전부

   - 정당한 아동수당 급여액을 초과하여 지급된 경우 그 지급액 중 초과지급 금액

   - 기한 내 반환하지 아니한 때에는 지방세 체납처분에 따라 징수

 ○ 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 

징역 또는 1천만 원 이하의 벌금 부과 (법 제24조)

 ○ 정당한 사유 없이 서류 또는 자료를 제출하지 않거나, 거짓으로 제출한 

경우, 조사․질문을 거부․방해․기피하는 경우 또는 거짓 답변을 한 경우에는

   - 아동수당 신청이 각하(법 제7조)되거나, 결정이 취소(법 제9조)될 수 있으며, 

20만원 이하의 과태료 부과 (법 제26조)

 (4) 개인정보 활용 및 보호

 ○ 인적 사항 및 가족 관계 확인, 사회보장급여 수혜 이력, 그밖에 수급권자를 

선정하기 위한 조사의 목적으로 소득․재산 등의 필요한 정보를 정보통신망 

등을 통해 조회할 수 있음을 안내 (법 제7조)

     * 필요한 경우, 공무원이 현장 조사 등의 방법으로도 확인 가능

 ○ 수집된 정보는 지원대상자가 아닌 자로 결정된 시점으로부터 5년간 보유

하고, 그 기간이 경과하면 즉시 파기됨을 안내 (｢사회보장급여법｣ 제34조)

     * 지급결정 후 중지 뿐 아니라, 지급신청 후 부적합 결정된 경우도 5년간 정보 보유

    ** 지원 대상자 보호에 필요한 사회보장정보는 5년을 초과하여 보유 가능
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Ⅴ 현장 조사 (필요 시)

 현장조사 개요

 ① 현장조사 대상

   - 부모가 보호자가 아닌 경우, 주민등록세대를 달리하는 아동수당 신청인이 

아동을 실제 보호하고 있음을 증빙하는 자료*를 제출하지 못한 경우

     * 보육료 납입증명서, 영유아 건강검진 확인서, 예방접종 확인서 등

   - 신청인이 부모와 아동 간의 가족관계 해체로 인해 부모의 금융조회

동의서를 제출할 수 없다고 주장하는 경우

     * 가족관계 해체가 확인되는 경우, 해당 부모는 금융조회 대상에서 제외 (공적자료를 통한 소득·
재산조사는 실시)

   - 다른 복지제도와 연계가 필요한 아동을 발굴하여 보호

 ② 현장조사 수행자

   - 읍면동 아동수당 담당자가 현장조사하는 것이 원칙이나, 지자체 내부 

협의에 따라 찾아가는 읍면동 복지센터 담당자 및 시군구 드림스타트 

담당자에 의뢰하여 현장조사 가능

     * 특히, 아동수당 신청이 집중되는 사전신청기간(’18.6∼9월) 동안에는 찾아가는 읍면동 복지센터 

또는 시군구 드림스타트 담당자를 통한 조사 권장

 ③ 현장조사 절차

   - 아동수당 신청 → 현장조사 실시․확인 → 아동수당 접수* → 필요 시, 

아동복지심의위원회 심의**

     * 아동의 수급권 보호 및 90일 처리기한 준수 위해 선 접수처리, 후 현장조사 가능

    ** 지자체 판단에 따라 아동복지심의위원회에서 ｢아동수당 관련 현장조사 기록지｣, ｢가족관계해체 

사실 확인서｣ 등을 심의할 수 있음 (선 보장, 후 심의 가능)



제2편 아동수당 신청

 33

 현장조사 주요내용

     ※ “제10편 - Ⅲ.아동수당 관련 현장조사 기록지” 작성 시 참고

 ① 아동의 상태

   - 대상아동을 확인하고 건강상태 및 필수 예방접종 실시 여부 등을 파악

     * 아동의 건강상태가 열악하거나 적절한 의료지원 등이 미흡한 것으로 판단될 경우, “의료급여

수급권자 영유아검진비 지원”, “어린이 예방접종 지원”’ 사업 등 관련 보건․복지서비스 안내

   - 아동과 대화가 가능한 경우, 주 생활장소나 양육자 등을 확인

 ② 양육 환경

   - 조사자가 주거환경, 어린이집 이용 여부 등을 보호자에게서 확인

 ③ 가족관계 해체 여부

   - 부모와 아동이 같은 날 출입국한 기록이 있는지, 아동이 부모의 건강보험 

피부양자로 등록되어 있는지 등 확인

     * 행정정보공동이용을 통해 조회 가능

   - 가족관계가 해체된 사유 등을 파악하고, 아동의 보호자에게 ｢가족관계해체 

사실 확인서｣(서식 27호)를 제출 요청

 ④ 타 복지제도 연계 필요성

    - 복지 욕구를 파악하여 연계할 수 있는 공공․민간 복지사업 안내
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Ⅵ 아동수당 관련 정보의 제공 (법 제5조)

 정보제공 주체 및 대상

 ○ 정보 제공 주체：보건복지부장관, 시군구청장

 ○ 정보 제공 대상：6세 미만 아동의 보호자 (아동수당을 받고 있지 않은 경우)

 정보제공 시기 및 방법 등

 ○ 출생 아동의 보호자：출생신고 후 14일 이내 1회

 ○ 아동수당 미 지급 아동의 보호자：매 년 1월 말까지 최소 연 1회 안내

 ○ 아동 주소지 관할 지자체(읍면동)에서 전자우편, 서면(우편), 전화, 팩스, 

방문 등의 방법으로 제공

   - 단, 소재지 등을 확인할 수 없는 경우는 제외

 ○ 정보 내용：아동수당 신청 자격․방법, 구비 서류, 지급 대상․금액․방법 등

     ☞ “제 10편 - Ⅳ. 아동수당 신청 안내문” 참고
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Ⅶ 신청 등록 및 접수

 신청 등록

 ○ 가구 구성 등 신청 내용의 적정성 및 서류 제출 여부 등을 확인한 후 신청 

등록, 이때 신청일은 필수 서류가 제출된 날로 입력

   - 방문 신청의 경우, 신청인이 제출한 필수 서류*를 행복e음에 등록(스캔 등)

하면서 신청일 입력

     * ①아동수당만 신청할 경우, ｢아동수당 지급 신청서｣
②기타 복지사업과 함께 신청할 경우, ｢사회보장급여 신청서｣ 및 ｢금융정보 등 제공 동의서｣

   - 온라인 신청의 경우, 가구원 구성 등의 적정성을 확인하여 신청 등록 처리

     * 토․일요일․공휴일 여부와 관계없이 신청을 완료한 날을 신청일로 처리

 접수 처리

 ○ 신청에 특별한 이상이 없을 경우 접수 처리

   - 조사 담당자는 접수된 신청에 대해 즉시 조사 실시

     ※ 급여 신청일이 급여 기준일임

 ○ 행복e음에 접수 처리 시, 민원행정시스템에 민원등록 및 접수번호 자동 부여

참고  ’18.6~9월 사전신청 기간 내 신청 · 접수 처리요령

∙ 신청자가 집중되는 ’18.6∼9월에는 읍면동에서 신청에 대한 접수 처리 담당

   - 민원 담당자는 시군구 통합조사팀 담당으로 입력

∙ 접수 처리되면 시군구 통합조사팀의 가구 구성 재확인 없이 시스템 상 일괄로 공적자료 

등을 요청하여 소득인정액 계산 및 조사자 결정까지 자동판정되므로,

   - 읍면동 담당자는 가구구성 오류가 발생하지 않도록 주의
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< 참고자료：아동수당 신청접수 전 체크리스트 >

구분 점검항목 조치사항

보호자 

확인
∙ 부모가 보호자가 아닌 경우

∙ 부모 모두에 대해 아동을 보호하지 못하는 사유 파악 

및 입력

∙ 신청인(보호자)이 아동을 실제 보호하고 있는지 여부가 

지침에 따라 확인되었는지 점검

가구

구성

∙ 부모가 가구구성에서 제외된 경우
∙ 부모가 사망, 이혼으로 없는 경우가 아니면, 가족관계 

해체라도 부모는 항상 가구구성에 포함

∙ 부모와 (외)조부모가 모두 가구

구성에 포함된 경우

∙ 부모가 사망, 이혼으로 없는 경우가 아니면, 가족관계 

해체라도 (외)조부모는 가구구성에서 제외

∙ 친인척, 동거인 등이 가구 구성에 

포함된 경우

∙ 고모, 삼촌, 이모, 외삼촌 등 친인척, 동거인은 가구

구성에서 제외

∙ 주민세대에 없는 아동의 형제자매가 

신청서에 포함된 경우

∙ 부모의 가족관계등록 자료 조회(발급)하여 아동의 형제

자매 여부를 확인

아동

과의 

관계

∙ 통합가구주가 아동인 경우

∙ 아동 단독가구가 아닌 경우 통합가구주는 기존 통합

조사표의 가구주로 하거나 주민세대정보의 가구주로 

구성할 것을 권장

∙ 보장가구주가 아동이 아닌 경우
∙ 아동수당 보장가구의 가구주는 수급아동이고 보장가

구원별 가구주와의 관계는 아동과의 관계를 입력

금융

조회 

대상

∙ 신청서 상의 금융조회 동의 서명

자와 가구구성원이 다른 경우

∙ 추가된 가구구성원에 대해 금융조회동의서 추가 제출

요청

 ※ 금융조회 동의서명한 가구원이 가구구성에서 제외

되는 경우에는 별도 조치 불필요

∙ 보호자가 아닌 부모의 금융조회 

동의서명이 없는 경우

∙ 금융조회동의서를 제출하지 못하는 사유가 증빙되면 

금융조회 동의대상에서 제외

∙ 가족관계해체로 증빙사유를 제출할 수 없는 경우에는 

①현장조사 및 ②｢가족관계해체 사실 확인서｣를 제출

요청하고 ③필요 시 아동복지심의위원회 심의 후 금융

조회 동의 대상에서 제외 (선 보장, 후 현장조사 및 

심의 가능)

※ 아동 및 19세 미만 아동의 형제자매에 대해서는 보호

자가 서명하여 금융조회동의서 제출
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Ⅰ 조사 개요

 일반 원칙

 ① 소득․재산조사는 행복e음을 통해 조회(통보)된 공적자료 우선 적용

   - 행복e음으로 통보되는 소득․재산 공적자료 변동 사항은 원칙적으로 자동 

반영되나, 보유 여부만 통보되어 가액 산정이 필요한 경우 등은 조사․

확인 후 반영

 ② 담당자 확인에 의한 농·림·어업소득*, 사적이전소득, 추정소득, 부양비, 기타 

산정되는 재산 등은 소득·재산 항목에서 제외

     * 기업화된 농업 등으로 기타 사업소득이 조회되는 경우에는 반영

   - ｢소득․재산 신고서｣(서식 2호)는 신청 시 작성하지 않고 조사과정에서 

필요한 경우*에 한정하여 작성하도록 함

     * 사업자등록증이 있으나 사업소득이 조회되지 않은 경우 등

 ③ 행복e음에 의한 소득․재산 조회 결과가 사실과 다르다고 주장하는 경우, 

대상자가 해당 공적자료 제공 기관의 자료를 수정하도록 하고, 입증 자료 

제출 시 수정 결과 적용 

     * 이 경우, 반드시 증빙자료를 행복e음에 등록

 조사의 종류

 (1) 신청 조사 (시행령 제6조)

 ○ 조사 목적：아동수당 신청에 따른 보장 여부를 결정하기 위함

 ○ 조사 대상：아동 및 그 보호자와 가구원 (아동의 부모, 형제자매 등)

 ○ 조사 내용：아동의 수급자격, 아동 가구의 인적사항, 소득․재산조사
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 ○ 조사 시기：아동수당 신청서 접수 즉시 조사

 ○ 조사 방법：행복e음을 통한 자료 확인 및 소명자료 등 필요한 자료의 

제출 요청

   - 신청 후 조사기간 중 소득․재산의 변동이 발생한 경우에는 소명자료를 

제출토록 하여 수급자격 여부, 지급액 결정 전에 반영

 ○ 결과 처리：수급 자격 여부 및 급여액 등을 결정하여 급여 신청자와 대상

자에게 통지

주의  보호자 확인을 위한 조사

∙ 아동수당은 아동의 보호자가 신청하고, 그 보호자가 아동수당을 지급받을 수 있으므로 

보호자 확인이 중요

∙ ｢아동수당법｣ 제7조에 따라 시군구청장은 보호자 자격 여부 등을 확인하기 위해 서류나 

자료의 제출을 요구할 수 있으며, 신청자 및 보호자의 집이나 그 밖의 장소를 방문하여 

조사․질문 할 수 있음

∙ 읍면동 담당자는 아동수당 신청 시 보호자 여부를 확인하고, 공적자료 등을 통해 확인이 

어려운 경우 등에 필요하면 현장조사를 실시하여 보호자를 확정, 가구 구성 시 보호자를 

입력하여야 함

(☞ “제 1편 - Ⅲ. 아동의 보호자” 참고)

∙ 단, 보호자 불분명 등을 이유로 보호가 필요한 아동에게 아동수당 지급이 누락되지 않도록, 

신청 거부 등 사례가 없도록 해야 함
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< 아동수당 신청에 따른 조사절차 > 

단 계 업무 내용 처리 부서

상담․신청

○ 보호자 및 가구 구성, 신고 사항 확인

 - 신청서, 금융거래정보 동의서 등 구비 서류 확인

 - 보호자 및 가구 구성 확정

   * 필요시 보호자 확인을 한 장조사 등 실시

○ 행복e음 신청 및 접수 처리

   * ’18.6월∼9월에는 읍면동에서 신청  수 처리

읍면동

담당

⇩

공적자료

조회 요청

○ 행복e음을 통해 공적자료 조회 요청 (금융 재산 포함)

   * 수와 동시에 시스템에서 자동으로 공 자료, 융조회 

요청됨

   * 조사단계에서 가구 구성을 변경하는 경우에는 담당자가 

직  공 자료, 융조회 요청하여야 함

읍면동,

통합조사

담당

⇩

공적자료

조사 결과

반영

○ 공적자료 조회 결과 확인 및 반영

   * 자동 정 상자는 담당자 확인없이 조사자결정 처리됨

   * 분양권 등 가액이 시스템에서 자동 반 되지 않는 항목에 

해 조회하여 반 처리  

통합조사

담당

⇩

자료 제출

요구

○ 임대차계약서 등 신청시 제출된 자료 반영

○ 필요시 신청인 등에 추가 자료 제출 요구

통합조사

담당

⇩

조사 결과

처리

○ 행복e음에 조회 결과 반영

○ 조사 결과를 사업팀에 통보 (내부 결재)

통합조사

담당

⇩

보장결정
○ 보호자가 친인척 등인 경우, 현장조사 결과 확인 

○ 보장결정 처리

시군구 

사업 담당
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 (2) 확인 조사

 가. 조사 목적：아동수당 수급권자에 대하여 수급권 유지 여부 등을 확인

 나. 조사 내용：아동의 수급자격 및 아동 가구의 인적사항 · 소득 · 재산조사

 다. 조사의 구분

 ○ 정기 조사

   - 연간 조사계획에 따라 매년 정기적으로 실시하는 조사로, 조사 대상자에 

대하여 공적자료, 금융정보 등 일괄 갱신․반영

 ○ 수시 조사

   - 연간 조사계획에 따라 또는 보건복지부장관 및 시군구청장이 필요하다고 

인정하는 경우, 정기적으로 입수되는 공적자료로 확인되지 않는 인적사항․

소득․재산 등의 변동을 확인할 필요가 있을 경우 실시

 ○ 변동 신고에 의한 조사

   - 수급아동의 보호자 등이 인적 사항, 소득․재산, 보호자 변동 등을 신고

하는 경우 실시하는 조사

< 아동수당 확인 조사의 범위 >

구 분 조사 내용 세부 내용

인적사항
변동

인적
변동

보호자․가구원
변동,

수급권 상실,
지급 정지

∙ 부모 재혼․이혼, 부모 등의 출산, 가구원 사망, 
아동학대로 인한 보호조치 등

∙ 아동의 사망, 행방불명, 실종, 해외 장기체류 등

소득
인정액

소득
가구원의

소득액 증감

∙ 근로소득：월 급여액 변동, 취업․퇴사․이직 등

∙ 사업소득：사업 소득액의 변동, 사업자 등록, 
휴․폐업 등

∙ 재산소득：연금․이자소득의 발생 및 변동 등

∙ 공적이전소득：공적연금 등의 급여액 변동

재산
가구원의

재산액 증감
∙ 재산 증감(매입․매도 등), 재산가액 변동

급여
관리

관리
행정동

주소지 변경 ∙ 전출․입
급여 지급 계좌 ∙ 계좌 변경



제3편 조사 및 보장 결정

 43

라. 조사 결과 처리

 ○ 수급자격 유지 또는 중지, 급여액 변경, 보호자 변경 등 조치 및 통지

 ○ 거짓이나 부정한 방법으로 아동수당을 지급 받은 경우 이자까지 포함하여 

환수, 과태료 부과 등 조치

마. 확인 조사 계획

 ○ 보건복지부：아동수당 수급아동 및 그 보호자와 가구원의 인적사항․소득․

재산의 변동을 반영하기 위한 확인 조사 계획 수립

   - 모든 지자체에 적용될 공적자료 중심의 공통 조사계획을 수립

참고  확인 조사 계획의 내용

∙ 조사․질문의 기본 방향

∙ 조사․질문의 범위․내용․시기․절차

  - 인적사항 및 소득․재산의 변동 확인 및 반영 방안 등 포함

∙ 금융정보 등의 요청 및 제공 사무를 수행하게 된 때에 필요한 구체적인 내용

∙ 그 밖에 아동수당 지급 신청자, 수급아동과 그 각각의 가구원의 소득․재산 확인에 관한 사항

 ○ 지자체：보건복지부 확인 조사 계획의 집행 및 지자체 자율조사*를 위한 

시군구 확인 조사 계획 수립

     * ▴지역특성을 반영할 필요가 있는 경우, ▴공적자료가 없거나 부족하여 일괄 조사가 어려운 경우, 

▴현장조사 결과를 반영한 복지 연계가 필요한 경우 등에는 지자체 자율조사 필요

참고  부서 간 역할 분담

∙ 시군구 사업팀：조사범위 할당 등 확인 조사 계획의 수립, 조사 결과 취합･정리

∙ 시군구 통합조사․관리팀：조사 계획에 따른 실질적 조사 실시, 조사 결과 사업팀에 통보

∙ 읍면동：보호자에 의한 아동의 실제 보호 여부 확인 등을 위한 현장 조사 실시
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 조사면제 및 자동판정

(1) 소득 · 재산조사 면제 (법 제4조 제2항)

 가. 개요

 ○ 기존 복지급여의 소득․재산조사 과정을 거쳐 선정된 수급자는, 아동수당 

신청 시 소득․재산조사 없이 수급자로 선정

 나. 조사 면제 대상

 ○ 기초생활보장 수급가구 보장대상 가구원인 아동 (생계․주거․의료․교육급여)

     * 의료급여 수급권자 중 ｢입양특례법｣에 따라 국내에 입양된 18세 미만의 아동 포함

 ○ 아동양육시설, 공동생활가정에서 보호조치되고 있는 아동

     ※ 일시보호시설 입소 아동의 경우 시설생계비 수급 아동으로 책정되는 경우 소득․재산조사 면제 

대상이 됨

 ○ ｢아동복지법｣에 따른 가정위탁 보호 아동 및 입양대상 아동

 ○ 한부모가족지원 수급가구 보장대상 가구원인 아동

 ○ 차상위 지원* 수급가구 조사대상 가구원인 아동

     * 차상위 자활, 차상위 본인부담경감, 차상위 장애(아동)수당, 차상위 확인 사업

 ○ 초․중․고 교육비 지원 수급가구 조사대상 가구원인 아동

 ○ 국토부 국민임대주택사업 수급가구의 조사대상 가구원인 아동
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 다. 조치 사항

 ○ 조사면제 대상 아동은 자동판정 프로세스에서 별도 소득․재산조사 없이 

아동수당 수급자로 조사자 결정 완료

     * 조사면제 대상자에 대해서는 공적자료 및 금융조회 요청하지 않음

     ※ 단, 기존 통합조사표 상태에 따라 예외적으로 일부 대상자에 대해서는 지자체 담당자의 

수작업이 필요할 수 있음 (아동수당 정보시스템 사용자 매뉴얼 별도통지 예정)

 ○ 원가정 복귀, 소득․재산 변동 등에 따른 수급 탈락 등 변동사항 발생 시, 

사유 및 수급 대상 여부 확인을 위해 필요한 경우 소득․재산조사 실시

     ※ 조사면제 대상자도 신청 시 ｢금융정보 등 제공 동의서｣ 제출 필요

 (2) 자동 판정 (법 제9조 제1항)

 ○ 개요

   - 공적자료 및 금융조회로 입수된 소득․재산(부채는 반영하지 않음)으로 

계산한 소득인정액이 선정기준액의 70% 이하인 경우, 소득․재산 기준을 

충족한 것으로 추정하고 조사 종결 가능

참고  자동 정 련 법  근거 (법 제9조 제1항 후단)

∙ … 관계기관의 장이나 금융기관등의 장으로부터 제공받은 자료 또는 정보의 전부 또는 

일부를 통해 평가한 보호자와 그 가구원의 소득․재산 수준이 보건복지부 장관이 정하

는 기준 이하인 경우 이 법에 따른 지급 대상 선정 기준을 충족한 것으로 추정하여 

관련 조사의 일부를 생략하고 아동수당 지급 여부 등을 결정할 수 있다.

     ※ 공적자료가 부족하거나, 소득․재산 누락 가능성이 있어 담당자에 의한 확인이 필요한 대상자인 

경우 자동판정 대상에서 제외
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주의  담당자 확인이 필요한 대상자 (자동판정 제외) ⇒ 행복e음으로 확인 가능

① 공적자료로 확인되는 자가주택, 임차보증금 등 주거용 재산이 전무한 경우

(다만, 다음 중 하나에 해당하면 자동판정 대상에 포함)

 ⅰ) 국토교통부의 전월세 거래정보에 계약기간이 만료된 임차보증금 정보가 존재하는 경우

   * ｢주택임대차보호법｣ 상의 임차보증금 인상 상한액(9%)을 적용해도 소득인정액이 선정

기준액의 70% 이하인 경우는 자동판정 

(9% : 개정 전 ｢주택임대차보호법｣에 의한 보증금 인상 상한액)

 ⅱ) 국토교통부 전월세 거래정보를 통해 보건복지부장관이 정하는 읍면동별 임차보증금 

가액*을 적용하여도 소득인정액이 선정기준액의 70% 이하인 경우는 자동판정

   * 통계적으로 비정상적 극단 값(outlier)을 제외한 읍면동 최고가액

   ☞ 자동판정 대상자에서 제외되면, 임대차계약서 또는 ｢사용대차 확인서｣ 제출 요청․반영

② 차량가액 6천만 원 이상 고급 자동차 보유가구, 시가표준액 6억 원 이상 주택 보유가구, 

｢지방세법｣ 제6조 제14호부터 제18호까지 규정에 따른 가액 1천만 원 이상의 회원권* 

보유 가구

   * 골프회원권, 승마회원권, 콘도미니엄회원권, 종합체육시설 이용회원권, 요트회원권

 ③ 보유여부는 행복e음에서 확인되나, 가액이 시스템에 자동 반영되지 않아 담당자가 조회 후 

입력해야 하는 소득․재산 항목*을 보유하고 있는 경우 

   * 주택 분양권, 조합원 입주권, 국세청 비상장주식

 ④ 사업자등록증이 있으나 사업․임대소득이 공적자료에서 조회되지 않은 경우

   * 국세청 자료의 시차, 면세점 이하의 소득자료 미반영 등으로 인해 파악되지 않을 수 있으며, 

｢소득·재산 신고서｣를 제출 요청하여 반영

 ⑤ 수급아동이 재외국민이어서 담당자가 국외 소득․재산을 조사해야하는 경우

 ⑥ 기타 자동판정 제외자

   - 소득․재산 조사가 필요한 타 복지급여와 아동수당을 함께 신청하는 등의 경우 제외

(양육수당․보육료 등 소득․재산조사가 없는 사업과 동시신청 시에는 자동판정)
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 ○ 조치 사항

   - 신청 접수가 완료되면 조사 면제자 결정 처리, 공적자료 및 금융조회 요청 

등 조사 자동화 프로세스가 가동됨

     ※ 신청․접수 시 구성된 가구에 따라 조사자 결정까지 일괄 처리되므로, 읍면동 담당자의 정확한 

가구 구성이 필수

   - 가출, 군 입대, 교정시설 입소 등으로 ｢금융정보 등 제공 동의서｣를 제출 

처리할 수 없어 조사 대상이나 금융조회에서 제외되는  경우, 신청 등록 시 

해당사항* 입력

     * 금융조회 대상자 여부 및 금융조회 사실 통보 여부 입력

     * 금융조회 대상자가 아닌 경우, 시스템에서는 금융조회 없이 공적자료만 요청

(자동판정 시에도 금융재산을 제외하고 회신된 공적자료로만 판정)

< 아동수당 신청 · 조사 · 결정 처리절차 >

 

신청· 수

⇒

읍면동

조사면제자 
결정처리

⇒

공 자료·
융조회 
요청

⇒

자료 회신 후 
소득인정액 계산 
 조사 결정

시군구 
통합조사팀

시군구 
통합조사팀

시군구
통합조사팀

【 조사자동화 대상자는 시스템에서 처리 】

⇒

자결재 

최종 수  
결정

시군구 
아동수당팀
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 자료 제출 요구 (법 제7조)

 ○ 신청인이 행복e음 조회를 통해 확인되는 자료와 실제 소득․재산이 다르

다고 주장하는 경우에는 담당자는 이를 입증할 수 있는 자료 제출 요구

 ○ 신청서 작성, 구비 서류 및 추가 자료 제출 등은 신청인에게 불편이 없도록 

안내하고 가급적 추가 방문 요청 최소화

     ※ 아동수당 지원 결정에 필요한 자료를 최소한으로 요구하고, 행복e음이나 관계 기관

으로부터 우선적으로 확보

참고  자료제출 요구 관련 참고사항 

∙ 임대차 계약서 및 사용대차 확인서 등을 필수서류로 지정하지 않음*에 따라 조사 단계에서 

서류 제출요청 사례가 늘어날 수 있음

   * 대법원·국토부 전월세거래자료 연계 증가, 자동판정시 읍면동 내 최고 임차보증금 

가액 적용 등을 감안해 불필요한 서류 제출을 최소화하기 위함

∙ 조사 과정에서 서류 제출 필요시, 국민 불편 및 통합조사팀 업무부담 경감을 위해 읍면동 

담당자의 적극적인 업무협조 필요 

   * 제출 안내, 제출서류 접수․스캔하여 시스템 반영 등 협조

∙ 서류 제출 시 팩스, 이메일 등을 통한 비대면 서류제출 수단 안내 및 활성화 필요

   * 시군구 통합조사팀 아동수당 서류제출 공용 이메일 계정 운영 등 

 ○ 필요한 자료의 제출은 기일을 정하여 요구할 수 있고, 정당한 사유 없이 

이를 거부․방해․기피하는 경우는 신청을 각하하거나, 아동수당 급여 지급 

취소․정지․변경 가능 (법 제7조 제6항, 제9조 제3항)
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< 필요 시, 제출 서류 목록 >

구 분 서   류 목   적

가구원 • 실종 등의 신고 접수서

• 행방불명자는 금융조회 대상에서 제외

  ※ 전산 확인이 가능한 군복무 확인서, 재소 

증명서, 출입국사실 증명서, 외국인등록

사실 증명서는 제출 제외

소득

• 고용․임금 확인서

• 월급 명세서
• 최근 변동된 근로소득 파악

• 일용근로소득사실 확인서

• 국세청 일용근로소득 지급명세서(분기별 신고

자료)가 사실과 다름을 주장하는 경우, 해당

자료 제출요청․적용

• 건강보험 자격득실 확인서

• 퇴직 증명서
• 취업․퇴직 사실 확인

• 소득금액 증명원

• 휴․폐업 확인서

• 사업자 소득 파악

  ※ 사업자등록증은 전산 확인 가능

• 임대차 계약서

(전․월세 계약서)

• 임대소득 파악 (건물․상가, 본인 거주 외 주택 

등이 조회 된 경우)

  ※ 확정일자등록 또는 전세권 등기설정 시, 

제출 제외

재산

• 사용대차 확인서
• 임대차 계약서가 없는 경우에 주거확인을 위해 

제출요청

• 임대차 계약서

(전․월세 계약서)

• 임차 보증금 파악

  ※ 확정일자등록 또는 전세권 등기설정 시, 

제출 제외

부채

확인

• 신용카드 미결제금 확인서
• 신용카드 미결제금

(3개월 이상 연체한 50만 원 이상 금액)

• 법원 판결문 등 화해․조정 

조서
• 개인 간 사채 확인

• 임대차 계약서

(전․월세 계약서)
• 임대 보증금 파악
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Ⅱ 가구 구성 

 가구구성 원칙

 ① 아동수당 제도 상 가구는 소득․재산조사 대상자로 구성되며, 조사 대상이 

아닌 경우에는 가구 구성에서 제외됨

   - 아동의 보호자가 누구인지는 별도 입력․관리되므로, 보호자라 하더라도 

조사 대상이 아니면 가구 구성에서 제외

     * 보호자가 조사 대상인 경우：▴부모가 보호자, ▴부모가 모두 없고 (외)조부모가 보호자

     * 보호자가 조사 대상에서 제외되는 경우：▴부모가 있으나 가출, 교정시설 입소, 가족관계해체 

등의 상태이면서 (외)조부모가 보호자, ▴(외)조부모가 아닌 친인척이 보호자

 ② 주민등록과 무관하게, 아동과 부모 및 아동의 형제자매는 가구원에 포함

     * 19세 이상 형제자매 처리방법

① 이혼에 따른 별도가구가 아닌 이상 형제자매의 연령, 혼인 여부, 별도 주소․가구 여부와 

무관하게 모두 가구원에 포함

② 만약 19세 이상인 형제자매의 소득․재산으로 인해 수급 탈락이나 감액되는 경우 담당자 

직권으로 가구원에서 제외 가능 (아동복지심의위원회 심의사항 아님)

   - 이혼가정인 경우, 생계․주거를 달리하는 부모와 형제자매 제외

   - 재혼가정인 경우, 생계․주거를 함께하는 부모의 배우자 및 그 자녀 포함

     * 이 경우, 부모의 배우자 및 그 자녀는 각각 아동의 “부모”, “형제자매”로 간주

참고  아동과 생계․주거를 함께하는지 여부에 대한 판단 

∙ 기본적으로 주민등록 주소지가 동일한 경우 생계․주거를 함께하는 것으로 판단

  - 단, 부모가 양육비를 지원하고 (외)조부모 등에 아동을 맡긴 경우에는 종합적 판단 필요

   * 예시 : 부모 이혼 등으로 주민등록 구성이 부&자녀1 / 모&자녀2 / 외조모&자녀3인 경우

  ⇒ 모가 자녀3에 대한 아동수당 신청을 하는 경우, 가구는 모&자녀2&자녀3으로 구성
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 ③ 부모가 모두 없는 경우*에만 아동을 보호하고 있는 (외)조부모가 조사 대상

     * 부모가 모두 사망, 실종선고, 이혼으로 가구 분리된 경우로 한정됨

   - 부모가 있으나 아동의 보호자가 아닌 경우*에도 부모를 조사 대상으로 

하며, 이 경우 보호자인 (외)조부모는 조사 대상이 아님

     * 부모의 가출, 실종, 연락두절, 교정시설 입소(여성수용자가 직접 양육하는 경우 제외), 군 입대 

등으로 아동의 실질적 보호가 어려운 상황 (금융정보 등 제공 동의서 제출이 어려운 경우, 

금융재산 조회는 제외)

   - 부모 조사 여부와 무관하게, 친인척이 보호자라도 조사 대상은 아님 

     ※ 외국인 등록번호가 있는 외국인 부모․형제자매 등도 동일한 방법으로 가구 구성

 가구구성 절차

① 동일 주민등록 상
가구원 등록

② 별도 주민등록상
 포함될 가구원 추가

(담당자 확인)

③ 가구원에서 제외되는 자 삭제
(담당자 확인)

∙주민등록표에 기재된

세 원을 

조회하여 등록

∙가족 계등록부 조회 

 상담을 통해 포함될 

가족 확인 후 추가

∙제외 상을 확인하여 삭제

⇩ ⇩ ⇩
포함될 가구원 추가될 가구원 제외할 가구원

∙부모  형제자매

∙부모가 모두 없는 경우*에만 

(외)조부모를 가구원으로 등록

  * 사망, 실종선고, 이혼 한정

∙재혼가정의 경우 부모의

배우자  그 자녀 포함

∙부모  형제자매

∙부모가 모두 없어 

(외)조부모가 아동의 

보호자이면, 주소지가 

다른  (외)조부모의 

배우자도  등록

∙아동의 부모가 이혼한 경우 

생계․주거를 달리하는

부모  형제자매 제외

∙부모  한 명이라도 등록된 경우,

(외)조부모는 모두 제외

∙친인척이 보호자라도

가구원에서는 제외

  * 보호자는 별도 입력․ 리
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< 아동 보호 형태별 가구 구성 사례 >

아동 보호 형태 아동의 보호자 조사 대상 가구원 소득 산정 가구원

부모가

모두 있는 경우3)

부모

부모, 아동,

형제자매

(동거 여부 무 )

부모, 아동,

형제자매

(동거 여부 무 )

(외)조부모,

친인척 등
상동 상동

부모  한 명이

사망, 실종선고, 

이혼인 경우4)

부 는 모

부 는 모, 아동, 

형제자매*

 * 이혼가구의 경우, 

생계․주거를 함께하는 

형제자매만 포함

부 는 모, 아동,

형제자매* + 1명

 * 이혼가구의 경우, 

생계․주거를 함께하는 

형제자매만 포함

(외)조부모,

친인척 등
상동 상동

부모 동반입소 시설
아동과 함께 입소한

부 는 모

아동과 함께 입소한

부 는 모, 아동,

시설에 동반한 형제자매

아동과 함께 입소한

부 는 모, 아동,

시설에 동반한 형제자매 +1명

부모가 모두

없는 경우

(외)조부모

(외)조부모5),

아동, 생계․주거를 

함께하는 형제자매

(외)조부모,

아동, 생계․주거를 

함께하는 형제자매

(외)조부모 

한 명만 있는 경우

(외)조부모  한 명,

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매

(외)조부모  한 명,

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매 + 1명

(외)조부모 외

친인척 등

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매 + 2명

아동복지시설

입소 등
시설장

아동 단독

(소득조사 면제)
아동 단독 + 2명

가정 탁 등

( 탁가정 보호 인 

입양 상 아동 포함)

탁부모

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매

(소득조사 면제)

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매 + 2명

후견인 보호

(부모가 없는 경우)
후견인6)

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매

아동, 생계․주거를

함께하는 형제자매 +2명

 

3) 부모 중 1인 또는 모두 행방불명, 군 입대, 교정시설 입소 등인 경우도 포함

4) 한명만 있는 부 또는 모의 행방불명, 가출, 가족관계 해체 등의 경우도 포함

5) (외)조부모가 재혼한 경우에 그 배우자 포함 (배우자의 자녀 및 손자녀는 제외)

6) 후견인이 직접 아동을 양육하는 경우에만 해당 (부모 모두 친권 박탈(상실 등) 상태에서 부모가 

실질적으로 아동을 양육하는 경우에는 부모가 있는 경우와 동일하게 처리)
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 행복e음에 의한 가구구성 정보 제공

 ① 정보제공 대상：영유아보육, 유아학비, 아이돌봄 등 수급아동 (‘18.5월 기준)

     * ’12.10월∼’18.5월 출생아 중 거의 대부분이 해당됨

 ② 정보 내용：주민등록 세대정보와 가족관계등록 정보를 기반으로 행복e음

에서 가구구성하여 온라인 및 행복e음 신청 시 제공

   - 담당자 업무부담 경감 및 입력 실수* 최소화, 간편한 온라인 신청 구현 위함

     * 주민등록세 가 다른 주소득자 부모의 락 등

 ③ 정보의 한계 및 조치방안

  ⅰ) 아동과 주민등록세대가 다른 아동의 형제자매 누락 가능

     ☞ 신청서에 아동의 모든 형제자매를 기재하도록 하고, 주민세대 조회하여 확인

     * 가족관계등록 자료는 아동의 부모까지만 전산 연계됨

  ⅱ) 아동과 부모를 제외한 다른 세대구성원과의 관계가 명확하지 않을 수 

있음

     * 주민등록 세대정보는 가구주를 중심으로 관계정보 구성되므로, 세대주가 아동의 조부일 때 

다른 “손”은 아동의 형제자매 또는 사촌일 수 있음

     ☞ 아동과의 관계가 불명확한 경우, 관계정보가 비워진 상태로 조회되므로 

담당자가 신청인에게 확인하여 관계 입력

  ⅲ) ▴아동과 세대주의 관계가 “동거인” 등인 경우, ▴부모와 아동의 주민

세대가 다른 경우, ▴데이터에 오류가 있는 경우에 가구구성에 포함

시켜야할 가구원 파악이 어려움

     ☞ 우선 모든 주민등록 세대원을 포함시키고 담당자가 제외처리 하도록 가구구성 정보를 제공

하되, 관계정보가 비워진 상태로 조회되므로 담당자가 신청인에게 확인하여 관계 입력

     ※ 일부 한계에도 불구하고, 신청가구 대부분에 대해서는 입력부담 등 경감 가능
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 가족관계등록정보 조회

 (1) 행복e음을 통한 조회

 ○ 조회대상 정보내역

   - ▴0~5세 아동의 부모 성명 및 주민등록번호, ▴부모의 혼인관계 유지 여부, 

▴부모의 사망 여부

     ※ 별도 조회화면 제공 (행정정보공동이용에서는 조회되지 않음)

   ※※ 가족관계등록정보는 담당 공무원만 조회가능 (민간보조인력은 조회불가)

 ○ 자료 기준시점 및 대상자

   - ’18.6~8월 사전 신청기간 동안 가족관계등록자료 조회기능 제공

   - ’18.5.14일 기준 자료로 개통, 8월까지 월 2회 신생아의 가족관계등록자료 

추가 예정

< 행복e음에서 조회되는 가족관계등록자료 내역 >

0~5세 아동본인 부모
아동과의 

관계

부모의 
혼인관계 
유지여부

부모
사망여부성명 주민등록번호 성명 주민등록번호

홍길동 1234567890 홍부 2468101214 부 Y N

홍길동 1234567890 김모 1357911131 모 Y N

 (2) 가족관계등록부 행정내부 발급을 통한 조회

 ① 행복e음에서 가족관계등록정보가 조회되지 않는 경우* 중에서, 가족관계

등록부 열람이 필요한 경우에는 행정내부 발급으로 조회 실시

     * ▴’18.8월 이후 출생아, ▴’18.5월 이후 출생아 중 월별 자료갱신 누락 아동, 

▴’18.5월 이전 출생아 중 가족관계변동이 발생하여 확인이 필요한 경우

 ② 상황별 조치방안

  ⅰ) 신청서의 가구구성에서 부모 중 1인이라도 제외된 경우

     ☞ 부모 사망은 아동의 가족관계등록부 발급하여 확인, 부모 이혼은 부모 중 

1인의 가족관계등록부 발급하여 확인
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  ⅱ) 신청서에 주민등록세대를 달리하는 아동의 형제자매가 있는 경우 

     ☞ 부모의 가족관계등록부 발급하여 확인

  ⅲ) 보호자가 (외)조부모 또는 3촌 이내 친인척이며, 주민등록세대정보에 

아동과 보호자의 관계가 나타나지 않은 경우

     ☞ 보호자 및 아동의 가족관계등록부를 발급받아 확인 ((외)조부모․친인척에게 

아동이 가정위탁된 경우에는 별도 가족관계등록부 확인 불필요)

     ※ 기타 아동의 친권․후견 관계를 확인할 필요가 있는 경우, 기본증명서(특정)을 발급받아 확인

 ③ 행정 사항

   - 읍면동 주민센터 아동수당 담당자는 가족관계등록 담당자와 협의하여 신속한 

내부 발급이 가능하도록 조치 (특히 신청자 집중되는 ’18.6~9월)

     ※ 신청인이 주민센터에 머무르는 동안 가족관계등록부 내부발급이 이루어지지 않으면, 추후 

금융조회동의서 등을 정정 제출받아야 하는 불편 발생

 

참고  행정내부 발급의 법적근거：아동수당법 제7조

② 보건복지부장관 또는 특별자치시장·특별자치도지사·시장·군수·구청장은 아동수당 수급

권의 발생·변경 등의 확인·조사 또는 아동수당 사업의 수행을 위하여 필요한 경우 아동

수당지급신청자와 그 가구원, 수급아동의 보호자와 그 가구원에 대한 다음 각 호에 

해당하는 자료 또는 정보의 제공을 관계 기관의 장에게 요청할 수 있다. 이 경우 관계 

기관의 장은 특별한 사유가 없으면 그 요청에 따라야 한다.

  5. ｢주민등록법｣에 따른 주민등록 자료 또는 정보 및 ｢가족관계의 등록 등에 관한 법률｣에 

따른 가족관계등록 자료 또는 정보

④ 제2항에 따라 자료 또는 정보를 제공받은 경우에는 해당 법령에 따라 부과되는 수수료 

또는 사용료 등을 면제한다.
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 가구구성 사례

 (1) 부모가 이혼한 상태에서, 양육 책임이 있는 부 또는 모와 아동이 주거를
달리하고 생계도 책임지지 않는 등 아동과 관계가 해체된 경우

가구 상황 가구 구성 방법

가구원 상황

부 이혼, 자녀1 보호

모 이혼, 가출 후 연락두

자녀1 4세, 부와 주민세  동일

자녀2 2세, 외조모와 주민세  동일

자녀3 0세, 외조모와 주민세  동일

외조모 자녀2, 자녀3 보호

① 외조모가 자녀2, 자녀3에 한

아동수당 신청

② 가구는 자녀2, 자녀3, 모로 구성

③ 보호자인 외조모의 계좌로 아동수당 지

 * 단, 모의 가출 입증 등을 통해

외조모가 실제 보호자임을 확인할 필요

참고  부모 이혼 시, 아동 양육책임 있는 부 또는 모에 대한 판단 방법

∙ 아동과 같은 주소지에 있는 부 또는 모를 양육 책임이 있는 것으로 추정

∙ 부 또는 모의 주소지가 모두 아동과 다른 경우 : ①조부모 등(친가)이 양육하는 경우 

부에게, ②외조부모 등(외가)이 양육하는 경우 모에게 양육 책임이 있는 것으로 추정

∙ 아동의 부, 모, (외)조부모, 친인척 등이 각각 자신이 보호자라고 주장하는 경우, 법원 

결정문 등 관련 서류를 제출 요청 또는 현장 조사 등을 통해 확인

   ※ 친권과 양육권이 나눠진 경우, 양육권을 가진 부 또는 모가 우선순위 보호자

(실제 아동 양육 여부가 명확히 확인되는 경우는 제외)

 (2) 부모가 이혼한 상태에서, 양육 책임이 있는 부 또는 모가 사망· 실종선고된 경우

가구 상황 가구 구성 방법

가구원 상황

부 이혼, 자녀1 보호

모 사망 는 실종선고

자녀1 4세, 부와 주민세  동일

자녀2 2세, 외조모와 주민세  동일

외조모 자녀2 보호

① 외조모가 자녀2에 대한

아동수당 신청

② 가구는 자녀2, 외조모로 구성

③ 보호자인 외조모의 계좌로 아동수당 지급
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 (3) 부모 중 한 명이 사망 · 실종선고 됐고 다른 한 명은 관계가 해체된 경우

가구 상황 가구 구성 방법

가구원 상황

부 가출 후 연락두

모 사망 는 실종선고

자녀 2세, 외조모와 주민세  동일

외조모 자녀 보호

① 외조모가 자녀에 대한

아동수당 신청

② 가구는 자녀, 부로 구성

③ 보호자인 외조모의 계좌로 아동수당 지급

  * 부의 가출 확인 는 장조사 등을 

거쳐 외조모가 보호자임을 확인

 (4) 부모 중 1인은 사망, 1인은 교정시설 입소하였고 외삼촌이 본인의 자녀와 
함께 아동을 양육하는 경우

가구 상황 가구 구성 방법

가구원 상황

부 사망

모 교정시설 입소

자녀 2세, 외삼 과 주민세  동일

외사 4세, 외삼 의 자녀

외삼 자녀, 외사  보호

외숙모 외삼 의 배우자

① 외삼 이 자녀와 외사 에 한 아동

수당 신청

② 가구는 모&자녀 / 외삼 &외숙모&

외사 으로 별도 통합조사표 구성

③ 자녀와 외사 의 보호자인 외삼  계좌로 

아동수당 지

< 아동복지심의 원회 등을 통한 구제 사례 >

  ※ 모&자녀 가구(보호자는 외삼 )가 선정기 액 과로 탈락 → 모의 

소득․재산이 아동 양육에 기여하지 못함이 명백히 확인될 경우, 

아동복지심의 원회 심의를 거쳐 수 자로 선정 가능

 ※※ 외삼 &외숙모&외사  가구가 선정기 액 과로 탈락 → 자녀 포함 

4인가구 기 에는 부합할 경우, 아동복지심의 원회 심의를 거쳐 

수 자로 선정 가능

   ☞ “제 3편 – Ⅶ. 수 자 결정  통지” 참고
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 시설입소 아동의 가구구성

 ○ 아동복지시설 입소 아동은 조사 대상 가구원을 아동 단독으로 구성

   - 단, 보호자는 시설장으로 입력

   - 형제자매가 동반 입소한 경우에도 아동 각각을 별도 가구로 구성

     ※ 학대피해아동쉼터나 일시보호시설 등 보호자가 확정되지 않는 경우, 우선 급여 지급을 보류

하고 추후 보호자 확정 시 미지급분을 함께 지급

 ○ 부모 동반 시설에 부 또는 모와 함께 입소한 경우, 입소한 부 또는 모와 

아동, 시설에 동반한 형제자매를 함께 가구로 구성

     ※ 일시지원복지시설이나 가정폭력피해자보호시설의 경우 시설에 입소하지 않은 부 또는 모는 

가구구성에서 제외

 ○ 가정위탁, 입양대상 아동(위탁부모 또는 예비 양부모에 의해 양육되는 

경우에 한함), 후견인에 의해 양육되는 아동(시설입소 아동 제외) 등의 경우 

보호자가 친인척 등인 경우와 동일하게 처리

   - 위탁부모 등은 보호자로만 입력하고, 가구 구성은 아동 및 같이 거주하는 

형제자매로 구성

     ※ 아동복지시설 입소, 가정위탁, 입양대상 아동은 소득조사 면제 대상

 소득산정 가구원 수 산정

 ○ 한부모 가정：선정기준액 적용 시, 가구원 수에 1명을 더함

 ○ 보호자인 (외)조부모가 이혼․사별하여 배우자가 없는 경우 :

한부모 가정과 동일하게 선정기준액 적용 시, 가구원 수에 1명을 더함

 ○ 친인척 등이 보호자로 조사 대상 가구원이 아동과 그 형제자매로만 구성된 

경우：선정기준액 적용 시, 가구원 수에 2명을 더함

     ※ 결과적으로 소득산정 가구원 수는 자녀수 + 2명으로 계산됨

(자녀수：아동 + 아동의 형제자매)
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 보장 가구주 및 관계 입력

 ○ 보장 가구원의 관계는 아동을 보장 가구주로 하여 관계 입력

     * 수급아동이 여러 명인 경우에는 연장자를 가구주로 구성

   - 아동을 중심으로 “부․모”, “조부․조모”, “외조부․외조모”, “형․오빠․제․

언니․누이․매” 관계 입력 (그 외의 관계는 조사대상이 아니므로 제외)

     ※ 가구주와 관계에 “자”, “손”, “외손”, “조카” 등을 입력하지 않도록 주의

   ※※ 통합세대주는 다른 보장과 같이 기존 통합조사표의 세대주, 또는 주민등록세대주로 입력함을 

권장

참고  다자녀 공제 및 맞벌이 공제 등을 위한 관계 입력 방법

∙ 맞벌이 공제를 위해 아동을 보장 가구주로 입력

  - “부”와 “모”, “조부”와 “조모”, “외조부”와 ‘외조모“에 맞벌이 공제 적용됨

(자동판정, 소득인정액 산정 시 입력된 관계에 따라 자동으로 반영되어 계산됨)

  - 재혼가정의 경우 부모의 배우자를 “부” 또는 “모”로 입력

   ※ 조부모가 보호자인 경우에도 조사 대상이 부모이면 부모에 맞벌이 공제됨

∙ 다자녀 공제 자녀 수 계산을 위한 입력 방법

  - 아동과 그 “형․오빠․제․언니․누이․매”를 모두 합산하여 자녀 수 계산됨

(자동판정, 소득인정액 산정 시 입력된 관계에 따라 자동으로 반영되어 계산됨)

  - 재혼가정의 경우, 부모의 배우자의 자녀를 “형․오빠․제․언니․누이․매”로 입력

   ※ 전체 통합조사표 세대주와의 관계가 아닌, 아동수당 보장 가구주와의 관계로

입력된 정보에 따라 맞벌이, 다자녀 공제가 계산됨에 유의
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참고  통합 조사표를 분리하여 가구를 구성해야 하는 경우

   ☞ 통합조사표 분리가 필요한 경우, 별도 신청서를 제출 받아 진행

① 형제자매가 아닌 아동이 친인척에 의해 양육되고 있는 경우

  - 부모가 모두 없어 친인척 등이 보호하는 아동과 친인척의 자녀가 모두 아동수당 

대상인 경우

< 통합 조사표 1 >             < 통합 조사표 2 >

조사 상 
가구원

보장 상 
가구원

가구주
(친인척
보호 아동)

○ ○

친인척

친인척의 
배우자

친인척의
자녀

    

조사 상 
가구원

보장 상 
가구원

가구주
(친인척의
자녀)

○ ○

부
(친인척) ○

모
(친인척의 
배우자)

○

친인척
보호 아동

② 형제자매가 아닌 아동들이 (외)조부모에 의해 양육되고 있는 경우

  - 부모가 각각 모두 없는 사촌관계인 손자녀 2명을 조부모가 양육하고 있는 경우

< 통합 조사표 1 >             < 통합 조사표 2 >

조사 상 
가구원

보장 상 
가구원

가구주
(손자녀1) ○ ○

조부 ○

조모 ○

손자녀2
    

조사 상 
가구원

보장 상 
가구원

가구주
(손자녀2) ○ ○

조부 ○

조모 ○

손자녀1
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 기타 사항

 (1) 주민등록상 주소가 다른 0~5세 형제자매의 처리 방법

 ○ 이혼가구인 경우, 각각 별도의 가구로 구성하여 처리

 ○ 이혼가구가 아닌 경우, 먼저 신청․접수된 시군구에서 행복e음 상 조사자 

결정

   - 신청․접수 시, 해당 가구의 다른 0~5세 아동이 보장대상 가구원에서

누락되지 않도록 확인

 ○ 먼저 신청․접수된 시군구에서 관할 아동을 보장결정 처리하고 통보

     * 전자결재 처리 시, 다른 아동의 시군구로 해당 사실 변동알림 통보됨

 ○ 변동알림 받은 시군구에서는 이를 확인하여 관할 아동 보장결정 처리

   - 급여는 관할 시군구에서 각각 생성하여 지급

예시  A시에 주소를 둔 홍길동(2세), B시에 주소를 둔 홍길순(0세)

① 두 아동이 동시에 A시에서 아동수당을 신청한 경우

  - A시 담당자：홍길동과 홍길순에 대해 신청․접수 및 조사자 결정, 홍길동에 대해 보장 

결정 (B시에 변동 알림으로 통보됨)

  - B시 담당자：변동 알림 확인하여 홍길순 보장 결정, 그 후 급여 관리 

② 홍길동은 기존 수급자이며, 홍길순이 출생하여 A시에 아동수당을 신청한 경우

  - A시에서 B시로 신청서 이송, B시에서 소득․재산조사 및 보장 결정

  - B시에서 보장 결정하면, A시에 변동 알림으로 통보됨

 (2) 조사가 어려운 가구원의 처리 방법

 ○ 외국인 등록번호가 없는 외국인인 경우, 가구원에서 제외

     * 등록번호가 있는 외국인은 소득․재산조사 가능하므로 포함



62  보건복지부

 ○ 부모가 보호자가 아닌 사유*가 아래와 같이 확인되면, ｢아동수당 지급 

신청서｣ 또는 ｢금융정보 등 제공 동의서｣ 상 “금융정보 등의 제공을 동의함” 

칸에 서명 제외 가능

     * 증빙서류 등을 제출하지 못하는 경우, 현장조사를 통해 확인하되 금융조회 동의서 때문에 아동

수당을 받지 못하는 아동이 발생하지 않도록 유의

   - 단, 사망․이혼․시설아동이 아니면 해당 서식 상 “아동과의 관계”, “성명”, 

“주민등록번호”는 기재

     * 소득․재산조사 면제 대상인 아동의 경우, 금융조회동의서 제출 유예 가능 (이후 기초생활보장 등 

탈락하게 되면 제출 요청, 신청시점 현장조사 불필요)

사유 확인 방법
사망,

실종선고
• 주민등록자료 등 공적자료로 확인

이혼
• 가족관계등록부, 주민등록자료 등 공적자료 확인

   * ｢사실이혼 관계 확인서｣(서식 25호)도 인정

가족관계
해체

(이혼 외)

• 공적자료로 해체가 입증되는 경우

   - 아동의 시설 입소, 후견인 지정, 친권 박탈․제한, 아동학대 등 공적자
료를 통해 사유 확인

• 입증할 공적자료가 없는 경우

 ⅰ) 아동과 부모의 동반 출입국 기록, 아동이 부모의 건강보험 피부양
자로 등록되어 있는지 등 확인 (행정정보공동이용 활용)

 ⅱ) 현장조사 실시 및 ｢가족관계해체 사실 확인서｣(서식 27호) 제출 요
청

가출, 실종,
행방불명

• 경찰서 가출신고 접수증, 실종 신고증, 가출인 수배부 등 제출 요청

군 입대,
교정시설 입소

• 공적자료로 확인 가능

중증질환,
성년후견 등

• 중증 질환, 의식 불명 등으로 아동을 보호하기 어려운 경우

   * 보건소․병원 진단서, 전문의 소견서, 장기요양 인정서 등 제출요청

• 성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우

   * 법원 결정문 또는 후견인 선임이 명기되어 있는 가족관계등록부 확인

장기
해외체류

• 부모의 출입국 자료 확인

 ⅰ) 단기 출국, 온라인 신청 가능한 경우에는 부모의 직접신청 유도

 ⅱ) 장기 출국, 온라인 신청이 어려운 경우에는 부모의 위임장(서식 10호), 
신청서(서식 18호)를 전자우편, 팩스 등으로 보내 대리신청 유도

시설아동 등

• 아동복지시설 입소, 가정위탁 보호 등은 공적자료로 확인 가능

   * 위탁가정 보호 중인 입양대상 아동의 경우, 시군구 입양담당자 통해 
확인 또는 ｢입양대상 아동 위탁확인서｣(입양기관 발급) 제출 요청

  ** 시설입소 아동은 아동단독 가구로 구성 (부모 동반입소 시설 제외)
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(3) 사실혼 및 사실이혼 처리 방법

 ○ 신청인 등이 사실혼이나 사실이혼을 주장하는 경우 소명 절차를 거쳐 반영

   - 본인 및 배우자가 사실혼 또는 사실이혼 상태임을 동의해야 함

   - 친인척 또는 이․통․반장에게 ｢사실(이)혼 관계 확인서｣(서식 25호) 제출 

요청

     ※ 타 복지 급여에 따른 사실 조사 복명서 등 존재 시, 해당 자료로 갈음

   - 사실혼은 주거를 같이 해야 하며, 사실이혼은 주거를 달리해야 인정

참고  사실상 혼인 및 이혼

∙ 사실혼

  – 혼인 신고를 하지 않아 법률상 혼인으로 인정되지 않으나, 사실상 혼인생활(부부 공동생활)을 

하고 있는 부부 관계

   ☞ 주민등록상 주소가 동일하더라도 법률상 이혼 관계인 경우, 당사자들의 사실혼에 대한 

신고(동의) 없이 추정만으로 사실혼 부부로 처리 불가

∙ 사실이혼

  – 혼인 신고를 한 부부가 이혼에 대한 합의를 하고 별거하여 양자 사이에 혼인 생활(부부 공

동생활)의 실체가 전혀 존재하지 않으면서 이혼 신고를 하지 않고 있는 부부 관계

   ☞ 세대 분리되었으나 주민등록상 주소 동일, 함께 생활 또는 거주하는 경우 혼인 관계가 

유지되는 것으로 간주하여 사실이혼 불인정
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Ⅲ 소득 조사

 소득의 의미

 ○ 수급자 선정기준의 ʻʻ소득ˮ은 ʻʻ소득평가액ˮ을 의미

   - 소득평가액은 ʻ실제소득ʼ에서 다자녀공제 및 맞벌이공제를 차감한 금액

   - ʻʻ실제소득ˮ은 각 소득항목을 합산한 금액

 실제 소득의 범위

 ○ 실제소득에 포함하는 소득

   - 근로소득 (상시근로, 일용근로, 자활근로, 공공일자리)

   - 사업소득 (기타 사업)

   - 재산소득 (임대, 이자, 연금소득)

   - 기타소득 (공적이전소득)

 ○ 실제소득에서 제외하는 금품

   - 퇴직금, 현상금, 보상금 등 정기적으로 지급되는 것으로 볼 수 없는 금품

   - 보육, 교육, 기타 서비스 이용을 전제로 제공받는 보육료, 학자금 등

     * 아동보육료, 유치원교육비, 가정양육수당, 입양아동 양육수당, 가정위탁 양육보조금, 중･고･대학

생에 대한 장학금, 타인 및 공사기관에서 보육･교육 등을 목적으로 지급하는 금품 등

   - 복지 급여 및 조례에 의하여 지방자치단체가 저소득층에게 지급하는 생계

보조금적 금품

     * 기초생활보장급여, 기초연금, 장애인연금, 한부모 가족지원 급여, 근로장려금, 장애수당 및 장애

아동수당, 소년소녀가정지원금, 직업훈련수당, 한센인피해자 생활지원금, 진폐위로금, 석면피해자수당, 

북한이탈주민 지원금, 희귀난치성질환자 간병비 지원금, 홍익회 원호사업 보조금 등
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   - 기타 제외되는 금품

     * 국가유공자급여 중 간호수당․무공영예수당․참전명예수당․부양가족수당․중상이부가수당, 지자체 지급

수당(이․통장 직책수당 등), 자동차손해배상 지원금, 경기력향상연구연금, 체육유공자연금, 대일

항쟁기피해자 의료지원금 등

 소득 산정기준

 (1) 공적자료 반영기준

 ○ 상시근로소득, 사업소득, 재산소득 (임대소득, 이자소득)

   - 공적자료로 조회되는 “연간 소득액을 기준으로 평균한 소득(금액)”을 반영

     * 연 평균 소득을 반영하여 일시적인 월 보수 변동으로 인해 급여가 빈번하게 변동하지 않도록 함

 ○ 일용근로자소득

   - “최근 3개월 간 평균소득” 반영

주의  정기 확인 조사 시, 일용근로자소득 산정 기준

∙ 정보시스템에 의한 공적자료를 반영할 경우 “최근 6개월 간 평균 소득” 반영

(상반기 확인 조사는 전년도 2․3분기, 하반기 확인조사는 전년도 4분기 및 당해년도 1분기 

월 평균 소득 반영)

 ○ 그 외 소득 (자활근로소득, 공공일자리소득, 공적이전소득)

   - “전월 소득” 반영

     ※ 근로상태 변경없이 공적자료에 대한 소명하는 경우에도 동일기준 적용
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 (2) 소득변동자 소명 등 처리 기준

 ○ 상시근로소득

   - 근로상태가 변경(신규취업, 이직, 휴직, 실직, 퇴직, 복직 등)된 경우에는 

변경된 상태*를 반영한 월 소득액(변경된 상태를 반영한 급여 지급 월부터 

반영)을 산정

     * 건강보험자격득실확인서(국민건강보험공단), 근로소득원천징수증명서, 고용보험 피보험자 취득 

상실확인서(근로복지공단) 등을 통해 확인

   - 근로소득원천징수명세서나 월급명세서에 의한 소득산정 시 세금 공제 전 

금액으로 반영

     ※ 동일한 사업장에 계속 근무하면서 월 보수만 변동되는 경우에는, 변경된 월 소득이 아닌 공적

자료로 조회되는 연간 평균 소득을 반영

 ○ 사업소득

   - 사업자등록 휴․폐업 시, 사업소득 반영 제외

     ※ 휴업의 경우 휴업 종료일 이후에는 기존 사업소득 반영

 소득의 유형별 조사 방법

 (1) 근로 소득

 가. 정의

 ○ 근로의 제공으로 얻는 소득

   - ｢소득세법｣ 규정에 의한 비과세 근로소득은 제외

   - 비과세 근로소득 중 연장시간근로․야간근로 또는 휴일근로로 인해 받는 

급여, 국외에서 근로를 제공하고 받는 급여는 포함

 ○ 상시근로자 소득 

   - 3개월 이상 계속적으로 고용되어 월정액 급여를 지급받는 자의 근로소득
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 ○ 일용근로자 소득：아래 해당하는 경우의 근로소득

   - 근로계약에 따라 일정한 고용주에게 3개월 이상 계속하여 고용되지 아니한 자

   - 건설공사 종사자 (동일한 고용주에게 계속하여 1년 이상 고용된 자 제외)

   - 하역(항만)작업 종사자 (통상 근로를 제공한 날에 급여를 지급받지 아니

하고 정기적으로 근로대가를 받는 자 제외)

 ○ 자활근로소득

   - 자활근로, 자활공공근로, 자활기업, 취업성공패지키(고용노동부)의 일경험

지원프로그램 등 자활급여의 일환으로 사업에 참여하여 근로를 제공하고 

받는 급여 및 수당

 ○ 공공일자리 소득

   - 노인일자리사업, 장애인일자리사업, 공공근로 등에 참여한 대가로 얻는 소득

 나. 조사 방법

 ○ 사회보장정보시스템에 의한 공적자료 조회 결과 반영

참고  근로소득에 대한 공적자료 반영 순서

① 건강보험공단 자료

② 국민연금공단 자료

③ 근로복지공단(산재보험, 고용보험) 자료

④ 한국장애인고용공단 자료 (장애인고용장려금 신고 자료의 장애인근로자 최저임금, 장애인

고용부담금 신고 자료의 장애인근로자 보수월액)

   ※ 장애인근로자인 경우 해당되며, 확인 조사 시에만 자료 제공

⑤ 국세청 자료 (종합소득 중 근로소득)
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 ○ 공적자료 조회 결과와 실제 소득이 다르다고 주장하는 경우

   - 원칙적으로 신청자(수급자)가 해당 공적자료 제공 기관의 자료를 수정한 

후, 동 기관의 확인서를 제출하는 경우 반영 (입증자료는 시스템에 등록)

     * 예시：공적자료 조회 기준일 이후 실직으로 실제 소득이 다르다고 주장하는 경우, 건강보험공단의 

자료를 수정한 후 건강보험자격득실확인서(국민건강보험공단) 제출 시 수정 결과 반영

     * 보험설계사 등 특수형태근로자가 수급탈락․급여감액되어 소명하는 경우에는 공적자료 제공기관 

자료수정 없이 월급명세서 등을 통해 확인하여 반영

   - 국세청 종합소득 또는 한국장애인고용공단 자료만 확인된 자로서 공적자료 

조회 기준일 이후 이직한 경우는 고용기관에서 발급한 월급명세서를 확인

하여 인정

   - 회사 부도로 실직 상태이나 회사에서 별도 조치를 취할 수 없어 건강보험 

자격 변경이 불가능하며, 퇴직증명서 발급 등이 어려운 경우

     * “금융결제원 홈페이지(http://kftc.or.kr) 당좌거래정지정보 조회” 확인 후 반영

 ○ 일용근로소득, 자활근로소득, 공공일자리근로소득

   - 행복e음 공적자료로 조회되는 금액을 반영

     ※ “참고자료 확인, 실비 성격의 수당 제외, 지출실태조사표 작성” 등 조치 불필요
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참고  일용근로소득 자료에 대한 확인 방법

∙ 국세청 일용근로소득 자료 (국세청 일용근로 지급명세서)

  - 다음의 경우와 같이 국세청 일용근로소득 자료가 사실과 다름을 민원인이 주장할 

경우 해당 사업주가 신고한 자료라는 것을 안내하고, 일용근로소득 사실 확인서 또는 

일용 근로지급명세서(원천징수 영수증)를 제출받아 처리

  ① 근로하였으나 금액이 다르다고 주장하는 경우 (사업주로부터 받은 증빙 서류 첨부)

  ② 근로한 사실 자체가 없다고 주장하는 경우

  ③ 조회 내역은 사실이나, 현재 다른 근로활동에 종사하고 있거나 불가피한 사유로 근로

활동을 못하고 있다고 주장하는 경우

(현재 별도의 소득활동을 하면 소득신고서 첨부)

  - 일용근로소득 사실 확인서의 경우 수급자 본인이 확인서에 서명하여 제출받을 것

   ※ ①, ②의 경우 국세청으로 통보되어 사업주의 세액공제액이 조정됨을 신청인에 안내

   ※ ③의 방법으로 확인서를 작성한 경우, 이후 타 공적자료에 의해 사실과 다름이 확인

되면 과태료 등이 부과될 수 있음을 안내

∙ 고용노동부 일용근로소득 자료 (고용․산재보험 근로내용 확인신고서)

  - 고용노동부 일용근로소득 자료가 사실과 다름을 민원인이 주장할 경우 전국 고용센터에서 

ʻʻ고용보험 일용근로내역서(피보험자용)ˮ를 제출 받아 처리

 (2) 사업 소득

 가. 정의

 ○ 도매업․소매업, 제조업, 기타 사업에서 얻는 소득

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음으로 조회되는 국세청 종합소득자료 중 사업소득 금액이 있는 경우 

이를 반영
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 ○ 국세청 사업소득이 조회되지 않은 경우라도, 다른 공적자료로 사업을 하고 

있음이 조회되는 경우 매출액 등 자료를 제출 요청하고 성실 신고 유도

     * 신고된 월평균 매출액에서 신고된 필요경비를 차감한 금액을 소득으로 산정

   - 아동수당 소득조사에서는 대상자 소명 외에 소득재산 신고서를 작성하지 

않는 것이 원칙이나, 사업자등록증 보유 및 수급자 소유 사업장에 피고

용인이 존재하는 경우에는 예외적으로 반영

     * 올해 소득신고 자료는 내년에 조회 가능하므로 허위 신고 시 추후 환수 등 불이익이 있을 수 

있음을 설명

 (3) 재산 소득

 (3-1) 임대소득

 가. 정의

 ○ 부동산․동산․권리 기타 재산의 대여로 발생하는 소득

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음으로 조회되는 국세청 종합소득자료 중 임대소득을 반영

 ○ 공적자료 조회 결과 건물․상가, 본인 거주 외 주택을 보유한 경우 임대차

계약서를 조회․제출 처리하여 소득 반영

     * 신규사업자, 시가표준액 9억원 이하 1주택자 중 임대소득자, 연 2천만 원 이하 임대소득자는 

국세청 자료에서 누락되므로 확인․반영 필요

    ** 월 임대료에 단순경비율 42.6% 공제 후 소득 반영
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 (3-2) 이자 소득

 가. 정의

 ○ 예금․주식․채권 등 금융재산의 이자와 배당 또는 할인에 의하여 발생하는 소득

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음으로 확인되는 금융정보 등 조회 결과 적용

     ※ 아동수당에서는 소득 산정에서 제외되는 이자소득이 없음에 유의 (기초연금의 경우 월 4만원 

이자소득 공제)

주의  금융 이자․배당소득 관련 처리 주의 사항

∙ 민원인이 계좌 해지를 근거로 이자․배당소득을 소명하는 경우 받아들여야 하는지의 여부

   ☞ 이자소득은 금융상품의 만기, 해지를 통해 발생되므로, 단순 계좌해지를 근거로 

이자․ 배당 소득이 없다고 볼 수 없음

∙ 원천기관 정보 확인(소명)방법：민원인이 각 금융기관에 방문하거나 인터넷뱅킹 등을 

통해 개인별 ʻʻ원천징수영수증ˮ을 발급(출력)해서 제출, 이를 소명 자료로 첨부하여 처리

 (3-3) 연금 소득

 가. 정의

 ○ 민간 연금보험, 연금저축 등으로부터 정기적으로 발생하는 소득

 나. 조사 방법

 ○ 정보시스템을 통해 확인되는 금융정보 등 조회 결과 적용

 ○ 연 1회 또는 2회 수령하는 연금의 경우 월할(연간 총 수령금액을 6개월 

또는 12개월로 분할)하여 소득으로 적용

주의  연금 소득 산정 시 유의 사항

∙ 일시금으로 수령하는 경우 금융재산으로 산정

∙ 국민연금 등 공적연금 급여는 공적이전소득으로 산정
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(4) 공적이전 소득

 가. 정의

 ○ 각종 법령의 규정에 의해 정기적으로 지급되는 각종 수당․연금․급여․

기타 금품 (일시금 및 소급지급금으로 받는 금품은 금융재산으로 산정)

 나. 공적이전 소득의 범위

 ○ ｢국민연금법｣, ｢공무원연금법｣, ｢군인연금법｣, ｢사립학교교직원연금법｣, 

｢별정우체국법｣, ｢국민연금과 직역연금의 연계에 관한 법률｣에 의한 

연금 급여

 ○ ｢고용보험법｣에 의한 실업급여, ｢산업재해보상보험법｣에 의한 보험급여

(휴업급여, 장해급여, 유족급여, 상병 보상연금, 진폐보상연금, 진폐유족연금)

 ○ 농업직불금 등 관련 보조금

     * 쌀소득보전직접직불금, 조건불리지역소득보조금, 밭농사직접지불보조금, 경영이양 소득보조금, 

친환경농업소득보조금

 ○ ｢독립유공자예우에 관한 법률｣, ｢국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률｣, ｢

고엽제후유의증 환자지원 및 단체설립에 관한 법률｣에 의한 각종 급여

   - 6.25. 전몰군경자녀수당, 국가유공자 고령수당 포함

   ☞ 기초연금과의 차이：실업급여와 농업직불금 반영, 나머지는 동일함
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참고  국가유공자 등 소득에서 제외되는 수당

① ｢독립유공자예우에 관한 법률｣ 제14조에 의한 생활조정수당 및 생활지원금

② ｢국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률｣ 제14조, 제15조, 제16조의2에 의한 생활

조정수당7), 간호수당8), 무공영예수당9)

③ ｢참전유공자 예우 및 단체설립에 관한 법률｣ 제6조에 따른 참전명예수당

   ※ 고엽제후유의증 환자수당 중 ｢장애인연금법｣에 의한 장애인연금액 최고액(ʼ17.4월
∼ʼ18.3월：286,850원)에 해당하는 금액은 소득에서 제외 (시스템 자동반영)

 다. 조사 방법

 ○ 행복e음을 통한 공적자료 조회 결과를 자동 반영

 ○ 연금을 담보로 연금 지급기관으로부터 대출을 받은 경우에는 공제 전(前) 

금액을 소득으로 산정 (행복e음에서 공제 전 금액으로 조회됨)

7) 생활조정수당은 보상금 수령 여부와 관계없이 생활이 곤란한 대상자에게 지급되므로 공적이

전소득에서 제외 (독립유공자 및 유족, 기타, 국가유공자 상이군경)

8) 간호수당은 국가유공자 상이군경 중 상이 정도가 심하여 중상이자(1∼2급)를 간병･보호하는 자에 

대한 인건비 성격임을 인정하여 소득에서 제외

9) 무공영예수당 및 참전명예수당은 국가수호의 공헌에 대한 명예를 기리기 위한 금전적 수단으로 

사용하므로 소득에서 제외
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Ⅳ 재산 조사

 재산의 종류

 ○ ｢지방세법｣에 의한 토지, 건축물 및 주택 (｢지방세법｣ 제104조 제1호~제3호)

   - 단, 종중․문중재산, 마을공동 재산, 그 밖에 이에 준하는 공동의 목적으로 

사용하는 재산은 제외

 ○ 항공기, 선박(｢지방세법｣ 제104조 제4호 및 제5호), ｢건설기계 관리법｣에 

따른 건설기계 (동산 항목 중 건설기계만 반영, 종묘․가축 등 제외)

 ○ 주택․상가․건물 등에 대한 임차보증금 (전세금 포함)

 ○ ｢소득세법｣에 의한 조합원입주권10) (｢소득세법｣ 제89조 제2항) 및 ｢주택법｣에 

따른 분양권 

 ○ 입목재산, 어업권 (｢지방세법｣ 제6조 제11호, 제13호)

 ○ ｢지방세법｣에 의한 회원권 (｢지방세법｣ 제6조 제14호~제18호)

   - 골프회원권, 승마회원권, 콘도미니엄 회원권, 종합체육시설이용 회원권, 

요트회원권 등

 ○ 자동차 (｢지방세법｣ 제124조)

   - 승용자동차, 승합자동차, 화물자동차, 특수자동차, 이륜자동차

 ○ ｢금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률｣ 제2조 제2호에 따른 금융자산 

및  ｢보험업법｣ 제4조 제1항에 따른 보험상품

   ☞ 증여․매매 등 기타 사적이전 재산은 반영하지 않음

10) 주택상환사채, 입주자저축증서, 무허가건물확인서, 건물철거예정증명서 또는 건물철거확인서, 이

주대책 대상자확인서 등도 입주권으로 오인하는 경우가 있으나, 이는 주택을 공급받을 수 있는 

지위 또는 증서로서 주택을 취득할 수 있는 입주권과는 성격이 다름
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 재산가액 산정기준

 ○ 재산가액은 공적자료에 의한 가격을 원칙으로 하여 적용

재산 항목 산정 기준
토지, 건축물, 주택 ｢지방세법｣ 상 시가표 액

선박, 항공기 ｢지방세법｣ 상 시가표 액 × 보정계수(3.5)

임차보증 임 차 계약서상의 보증   세  × 보정계수(0.95)

조합원 입주권 리처분 계획에 따라 정해진 가격에 청산 을 가감한 액

분양권 조사일 재까지 납입한 액

입목재산

｢지방세법｣ 상 시가표 액
건설기계

어업권

각종 회원권

자동차
국토교통부의 차량소유 정보  보험개발원의 차량기 가액 

등을 활용하여 행복e음을 통해 제공되는 차량가액 정보

융재산 행복e음을 통해 통보된 융재산별 가액

< ｢지방세법｣ 상 재산 종류별 과세 기준 산정 방식 >

재산종류
｢부동산 가격공시 및

감정평가에 관한 법률｣ ｢지방세법｣ 시가표준액

토 지

표 공시지가

(국토교통부, 1㎡당)
표 지공시지가 × 면

개별공시지가

(시군구청장, 1㎡당)
개별공시지가 × 면

건

축

물

주

택

공동주택

(아 트, 연립,

다세 )

공동주택가격

(국세청, 국토교통부)

공동주택가격

(국세청, 국토교통부)

단독주택

표 주택가격

(국토교통부)

표 주택가격

(국토교통부)

개별주택가격

(시군구청장)

개별주택가격

(시군구청장)

건  물

지방자치단체장이 결정한 가액

시설물

선박, 항공기

입목재산

회 원 권

어 업 권
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 재산 유형별 조사 방법

 (1) 토지, 건축물, 주택

 가. 정의

 ○ 토지 (｢지방세법｣ 제104조 제1호) 

   - ｢공간정보의 구축 및 관리 등에 관한 법률｣에 따라 공적자료에 등록대상이 

되는 토지와 그 밖에 사용되고 있는 사실상의 토지

 ○ 건축물 (｢지방세법｣ 제6조 제4호)

   - 건축물(｢건축법｣ 제2조 제1항 제2호)：토지에 정착하는 공작물 중 지붕과 

기둥 또는 벽이 있는 것과 이에 딸린 시설물, 지하나 고가의 공작물에 

설치하는 사무소․공연장․점포․차고․창고 등

   - 건축물(｢지방세법｣ 제6조 제4호)：｢건축법｣ 제2조제1항제2호에 따른 건축

물과 토지에 정착하거나 지하 또는 다른 구조물에 설치하는 레저시설, 

저장시설, 도크시설, 접안시설, 도관시설, 급･배수시설, 에너지 공급시설 

및 그 밖에 이와 유사한 시설

 ○ 주택 (｢주택법｣ 제2조 제1호) 

   - 주택이란 세대의 구성원이 장기간 독립된 주거 생활을 할 수 있는 구조로 

된 건축물의 전부 또는 일부 및 그 부속 토지를 말하며, 단독주택과 공동

주택으로 구분

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음의 공적자료 조회 결과를 통해 보유 여부를 확인하고 ｢지방세법｣ 상 

시가표준액을 적용

     ※ 주택인 건물과 부속토지의 소유자가 다른 경우에는 건물과 그 부속토지의 시가표준액 비율에 

따라 나누어 계산
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 ○ 토지․건축물․주택이 종중․문중재산 등 공동재산이라고 주장하는 경우

   - 종중․문중재산, 마을공동 재산 등 공동의 목적으로 사용하는 재산은 

공동명의로 변경 등기 완료시 그 지분만큼 재산으로 산정함이 원칙

   - 해당 시군구에서 비법인단체 ʻ부동산등기용 등록번호ʼ를 받아 등기소에 

등기한 경우 재산 산정 제외

     * ｢법인 아닌 사단․재단 및 외국인의 부동산등기용등록번호 부여절차에 관한 규정｣ 제5조

   - 종중․문중재산으로 등기할 수 없는 농지(전․답․과수원)에 한하여 

“합유등기”로 변경 등기 완료시 재산 산정에서 제외

     * 법률의 규정 또는 계약에 의하여 수인이 조합체로서 물건을 소유하는 때의 공동소유를 말함 

(등기 필요)

 ○ 토지 등의 지가가 공시되지 않았거나, 무허가 또는 비과세인 경우

   - 시·군·구의 세무부서 과표 담당을 통해 ʻ시가표준액ʼ 산출 요청하여 가액 산정

   - 시·군·구청장이 아직 가액을 정하지 않은 경우 취․등록세 납부 시 신고

(산출)된 평가액 또는 분양가를 적용

주의  재산을 사용 · 수익 · 처분하는데 제약이 있거나, 사회통념상 경제적 

가치가 없다고 주장하는 경우 재산 산정 방법

∙ 소유권이 제한되는 도시계획 도로부지, 하천부지, 민통선 내 토지, 가족묘지 토지, 시설

녹지, 저수지에 잠긴 전․답 등은 사실상 재산권 행사에 제한이 있다고 주장하더라도 

행복e음으로 조회되는 재산 가액 적용
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(2) 항공기, 선박

 가. 정의

 ○ ｢지방세법｣ 상 선박 및 항공기 (｢지방세법｣ 제104조 제4호, 제5호)

   - 항공기：사람이 탑승 조정하여 항공에 사용하는 비행기․비행선․활공기․

회전익항공기 그 밖에 이와 유사한 비행기구

   - 선박：기선․범선․전마선 등 명칭과 관계없이 모든 배를 의미

 나. 조사 방법

 ○ 공적자료 조회 결과에 따라 ｢지방세법｣ 시가표준액에 보정계수를 적용하여 

가격 산정

   - 선박, 항공기 가격 = 시가표준액 × 보정계수(3.5)

     * 보정계수：｢지방세법｣의 선박, 항공기 과세표준액이 시가의 약 20.3%이므로 시가의 70% 수준

으로 반영할 수 있도록 보정계수 3.5 적용

(3) 임차 보증금

 가. 정의

 ○ 주택, 상가 등의 전부 또는 일부를 일정기간 임차하는 대가로 소유권자에게 

예탁한 보증금 (전세보증금, 월세보증금, 상가보증금 등)

 나. 조사 방법

 ○ 대상자가 전세보증금 또는 월세보증금, 점포 등 임차보증금을 신고한 내용을 

토대로 임대차계약서(전월세계약서 등)를 제출받아 확인․반영
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 ○ 확정일자를 받거나 전세권 설정된 계약서를 제출하도록 함

   - 우선 행복e음을 통해 “전월세거래정보”가 조회되는 경우 반영하되, 계약

기간 만료 시 대상자에 확인하여 금액 등이 변경된 경우에만 임대차계약서 

다시 제출 처리

     * 임대인과 임차인에게 각각 연락하여 사실 확인 (변동 없으면 공적자료 반영)

참고  ｢주택임대차보호법｣ 제6조

∙ 다음과 같은 경우 기간이 만료된 때에도 전임대차와 동일한 조건으로 다시 임대차한 

것으로 인정

  - 임대인이 임대차기간 만료 전 6개월부터 1개월까지 임차인에게 갱신거절 통지 

또는 조건의 변경없이 갱신하지 않는다는 통지를 하지 않은 경우

  - 임차인이 임대차기간 만료 전 1개월까지 통지하지 않은 경우

 ○ 임차보증금은 적용률(0.95)을 곱하여 산정 (소득인정액 산정 시 자동반영)

     * 주택, 상가 등은 시가표준액으로 적용하나, 전월세는 시가로 산정됨에 따른 형평성 문제를 

해소하기 위해 전월세 보증금 가액산정 시 5% 공제

참고  임차보증금 시스템 반영 방법

∙주택 임차보증금

  - 임차보증금 적용 우선순위：(1순위) 대법원, (2순위) 국토부, (3순위) LH주택조사 정보

   ☞ 대법원 자료는 등기 자료로서, 민사(｢민법｣)상 전세권의 인정을 우선 받음을 감안, 
대법원 자료 우선 적용

  - 단, 다음의 경우에는 대법원, 국토부 전월세거래정보가 적용되지 않고, 주택조사 정보를 반영

  ①국토부 전월세거래정보가 없는 경우(미회신) 또는 계약종료일이 지난 경우

   ☞ 현 시점에서 계약기간이 유효한 자료만 반영함에 따라 전월세 계약 갱신을 하지 
않을 경우 재산 산정 시 누락되는 문제 방지

  ②공공임대의 경우

   ☞ 성격상 공공임대는 주택조사 정보가 보다 공신력이 있으며, 전월세거래정보는 수급자의 
재산이 과다 산정될 가능성이 있어 주택조사 정보 우선 반영

   * ｢장기공공임대주택 입주자 삶의 질 향상 지원법｣ 제5조에 따라 지자체에서 기초생활수급자 
등에게 임대보증금 일부를 지원할 경우, 그 금액이 수급자의 재산가액에 포함될 수 있음

∙ 상가 임차보증금

  - 국세청 사업소득 신고 관리를 목적으로 수집되고 있는 상가임차보증금 신고금액 적용
하되, 예외적인 경우*에는 미적용

   * 사업장이 휴업 또는 폐업된 경우, 주소정보가 없는 경우, 상가임차보증금정보가 중복으로 
조회된 경우 (사업자등록번호 및 법정동 전체주소가 동일한 경우 등)



80  보건복지부

 다. 유의 사항

 ○ 월세부 임차보증금으로 월세 미납에 따라 임차보증금에서 차감되었다고 

주장하는 경우나 채권양도양수계약서에 따라 변제되었다고 주장하는 경우

   ☞ 개인 간 부채는 인정하지 않는 원칙에 따라, 임차계약서 상 당초 임차

보증금을 재산 가액으로 산정

주의  임차보증금 산정 시 유의사항

∙ 신청자(수급자) 명의의 금융기관 이주비지원 대출금은 부채로 인정

  - 금융기관 이외의 이주비지원 대출금으로 주택을 임차한 경우에는 이주비 대출금은 

제외하고 나머지 금액을 임차보증금으로 산정

∙ 유료 및 실비시설입소자 입소보증금 처리방안

  - 입소보증금은 자금의 출처․성격을 구분하지 않고 명의자 기준으로 산정하되,퇴소 시 

반환되는 금액 만큼을 임차보증금으로 재산 산정

 (4) 조합원 입주권

 가. 정의

 ○ ｢소득세법｣ 제89조 제2항에 따른 조합원 입주권

     * ｢도시및주거환경정비법｣ 제48조에 따른 재건축 또는 재개발 사업을 시행하는 정비사업의 조합원으로 

취득한 주택 입주권으로서, 관리처분계획 인가 이후에는 기존 주택(토지)에 대한 소유권이 

아닌 입주 예정인 주택에 대한 권리

 나. 조사 방법

 ○ 조합원 입주권 참고자료 확인 시 관리처분계획 등 제출받아 보유 여부 확인

 ○ 기존 건물(토지)의 평가액에 청산금을 정산한 금액(분양가액)을 반영

   - 조합원입주권 반영 시, 기존 건물(토지)은 재산 반영에서 제외 처리

   - 청산금을 납부한 경우：｢도시 및 주거환경정비법｣ 제48조에 따른 관리처분

계획에 따라 정해진 기존건물평가액에 청산금(납부한 금액)을 합한 금액
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   - 청산금을 지급받은 경우：기존건물 평가액에서 청산금(지급받은 금액)을 

차감한 금액

     ※ 제출 서류：분양회사 또는 재건축조합 등과 작성한 계약서 사본, 분양대금․청산금 등 납입영수증, 

분양가액확인서 등

     ※ 이주비는 금융부채 조회자료(없을 경우 부채증명서 제출) 또는 재개발조합의 이주비 지급내역 

확인서를 제출받아 부채로 반영

 ○ 재개발 완료되어 해당 조합입주권이 주택으로 전환된 경우 조합원 입주권 

자료를 삭제하고, 전환된 주택을 재산으로 반영

     * 부동산 등기부등본상 물건 내역과 조합원입주권 대상 물건이 일치하는지 확인

주의  조합원입주권(분양권)이 없다고 주장하는 경우 처리 방법

∙ 사업 완공으로 주택 분양권이 주택으로 전환한 경우：등기부등본 확인

  - 주택청약 당첨 물건지와 등기부등본 상 물건 내역이 일치하는 경우 주택분양권 자

료는 삭제하고, 전환된 주택 재산 확인․반영

∙ 조합원입주권(분양권)을 처분한 경우：매매 또는 증여 관련 증빙자료 제출 요청

 (5) 분양권

 가. 정의

 ○ 건물이 완성되는 때에 그 건물과 이에 부수되는 토지를 취득할 수 있는 

권리

 나. 조사 방법

 ○ 공적자료 조회 결과에 따라 분양권 보유여부를 확인하고, 중도금 납입현황 

및 개별 가격을 조사 후 파악된 금액(조사일 현재까지 계약금, 중도금 등 

불입한 금액)을 반영
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(6) 동산 - 건설기계

 가. 정의

 ○ 「건설기계 관리법」상 건설기계

     * 건설기계 중 12톤 이상 덤프트럭과 콘크리트 믹서트럭을 제외한 불도저, 굴삭기, 지게차, 기중기, 

특수건설기계, 타워크레인 등 (｢건설기계관리법｣ 시행령 제2조)

    ** 12톤 이상 덤프트럭, 콘크리트믹서트럭 2종은 자동차로 처리

     ※ 대상자 신고에 따라 반영하는 가축․종묘 등 동산은 반영하지 않음

 나. 조사 방법

 ○ 건설기계의 경우 행복e음을 통해 보유 여부 확인 후 가액 평가 방식에 따라 

재산 반영
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< 2018년 기준 기계장비 연도별 잔존가치율 – 행정안전부 지방세정 자료 >

대  상

내
용
연
수

경    과    년    수

1년
미
만

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

굴삭기,
로더,
지게차,
덤프트럭,

콘크리트피니셔,
콘크리트펌프
도로보수트럭,
노면파쇄기,

터널용고소작업차

10 0.802 0.708 0.637 0.514 0.418 0.332 0.276 0.220 0.175 0.139 0.100

콘크리트살포기,
콘크리트믹서트럭,
아스팔트피니셔,
아스팔트살포기,
골재살포기,
항타및항발기,
천공기, 선별기

13 0.841 0.768 0.709 0.603 0.517 0.433 0.363 0.303 0.266 0.223 0.187 0.157 0.131 0.100

불도저,
기중기, 

타워크레인
롤러, 노상안정기,
콘크리트뱃칭

플랜트,아스팔트
믹싱플랜트,
쇄석기,

공기압축기,
사리채취기,
준설선,

노면측정장비,
스크레이퍼,
모터그레이더

17 0.845 0.761 0.670 0.591 0.520 0.458 0.404 0.356 0.313 0.276 0.243 0.214 0.189 0.166 0.146 0.129

주의  건설기계 반영 우선순위

① 지방세정 자료 활용 (｢지방세법｣ 상 시가표준액)

② 국토부 취득가액 활용 (국토부 취득가액에 잔존가치율 적용)

③ 실거래가 또는 유사한 종류의 시가표준액 적용

   ※ 현재 지방세정 시가표준액 정보가 시스템 상 입수되지 않으므로, 국토부 취득가액 

정보에 행정안전부 공시 잔존가치율을 적용하여 재산으로 반영

   예시) 제조년도 2015년인 굴삭기의 취득가액이 90,000,000원인 경우,

취득가액(90,000,000원) X 잔가율(0.631) = 56,790,000원
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(7) 입목재산

 가. 정의

 ○ ｢지방세법｣ 상 입목재산 (｢지방세법｣ 제6조 제11호)

   - 지상의 과수, 입목, 죽목 등 입목(立木)재산

 나. 조사 방법

 ○ 공적자료 조회 결과에 ｢지방세법｣의 시가표준액을 반영

(8) 어업권

 가. 정의

 ○ ｢수산업법｣ 또는 ｢내수면어업법｣의 규정에 따른 면허 어업에 대한 권리

   - ｢수산업법｣에 따른 어업：정치망어업, 해조류양식어업, 패류양식어업, 어류 등 

양식어업

   - ｢내수면어업법｣에 따른 어업：양식어업, 정치망어업, 공동어업, 조류채취업

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음 조회 결과에 따라 어업권 보유 여부를 확인하고, ｢지방세법｣의 

시가표준액을 반영

(9) 회원권

 가. 정의

 ○ ｢지방세법｣ 제6조 제14호부터 제18호까지의 규정에 따른 회원권

   - 골프회원권：｢체육시설의 설치․이용에 관한 법률｣의 규정에 의한 회원제 

골프장의 회원으로서 골프장을 이용할 수 있는 권리
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   - 승마회원권：｢체육시설의 설치․이용에 관한 법률｣의 규정에 의한 회원제 

승마장의 회원으로서 승마장을 이용할 수 있는 권리

   - 콘도미니엄회원권：｢관광진흥법｣의 규정에 의한 콘도미니엄과 이와 유사한 

휴양시설로써 대통령령이 정하는 시설을 이용할 수 

있는 권리

   - 종합체육시설이용회원권：｢체육시설의 설치․이용에 관한 법률｣에 의한 

회원제 종합체육시설업에 있어서 그 시설을 

이용할 수 있는 회원의 권리

   - 요트회원권：｢체육시설의 설치․이용에 관한 법률｣에 따른 회원제 

요트장의 회원으로서 요트장을 이용할 수 있는 권리

 나. 조사 방법

 ○ 공적자료 조회 결과에 따라 골프장, 콘도미니엄, 승마, 요트, 종합체육시설 

이용회원권 등에 대한 소유 여부 확인 및 ｢지방세법｣의 시가표준액을 반영

 (10) 자동차

 가. 정의

 ○ ｢지방세법｣ 제124조에 따른 자동차

   - 승용자동차, 승합자동차, 화물자동차, 특수자동차, 이륜자동차, ｢건설기계 

관리법｣에 따라 등록된 덤프트럭 및 콘크리트믹서트럭 등

     ※ 장애인 자동차 등도 반영, 고가자동차도 동일 소득환산율 적용

 나. 조사 방법

 ○ 국토교통부의 차량소유 정보 및 보험개발원의 차량기준가액 등을 활용하여 

행복e음 상 제공되는 차량가액정보를 반영



86  보건복지부

 ○ 자동차 가액 평가기준 우선 순위

   - (1순위) 보험개발원의 차량기준가액

   - (2순위) ｢지방세법｣ 상 시가표준액

   - (3순위) 국토교통부 최초 취득가액 × 잔가율*

     * 잔가율：차령 기준으로 정한 잔존가치 비율로서 행정안전부에서 정한 비율

   - (4순위) 실제거래가격 또는 유사한 종류의 시가표준액

     ※ 차량 가액이 파악되지 않는 일부차량에 대해서는 우선순위에 따라 반영

 (11) 금융 재산

 가. 정의

 ○ ｢금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률｣ 제2조 제2호에 따른 금융자산

     * 금융자산：금융회사 등이 취급하는 예금․적금․부금(賦金)․계금(契金)․예탁금․출자금․신탁재산․주식․
채권․수익증권․출자지분․어음․수표․채무증서 등 금전, 유가증권․신주인수권을 표시한 

증서, 외국이나 외국법인이 발행한 증권 또는 증서

 ○ ｢보험업법｣ 제4조제1항에 따른 보험상품

     * 생명보험상품, 손해보험상품, 제3보험상품

 나. 조사 방법

 ○ 행복e음을 통해 제공되는 금융정보 등* 조회 결과를 적용

     * 금융정보, 신용정보, 보험정보

     ※ ’18년부터 인터넷 은행(카카오뱅크, K뱅크 등)의 금융정보 등도 조회 가능
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다. 금융정보 등 조회

  1) 조회 범위 및 산정 기준

 ① 금융정보

   - 보통예금, 저축예금, 자유저축예금 등 요구불예금：3개월 이내 평균잔액

   - 정기예금, 정기적금, 정기저축 등 저축성예금：잔액 또는 총 납입액

   - ISA 계좌：조회 기준일 당시의 계좌 잔액 또는 총 납입액

     ※ ISA(individual savings account, 개인종합자산관리계좌)：하나의 통장에 예․적금 외에 펀드․
파생결합증권(ELS) 등 금융상품투자를 통합 운영

   - 주식, 수익증권, 출자금, 부동산신탁, 연금신탁, 펀드, 선물옵션 등：조회 

기준일 당시 최종 시세가액 등으로 평가된 금액

   - 예수금：조회기준일 당시 예수금 잔액

     * 예수금：주식거래를 위해 주식계좌에 넣어둔 자금 등

   - 비상장주식：조회기준일로부터 과거 1년 이내에 평가금액* 정보가 있으면 

그 금액을 회신, 평가금액 산정이 어려울 경우 액면가액으로 회신

     * ｢상속세 및 증여세법｣ 시행령 제54조 제1항을 준용하여 평가한 금액

     ※ 비상장주식은 금융기관을 통해 일부 입수되며 평가금액이 있는 경우 평가금액을, 없으면 액면

가액으로 반영

(ʼ17.5월 이후 국세청 비상장주식 양도/양수정보 수신)

     ※ 공적자료로 조회되지 않는 경우가 있으므로 법인사업장 소유자 등인 경우 자진신고 안내를 

통해 액면가액을 적용하되, 명의신탁․휴폐업 등의 경우 본인 소명에 따라 조치

   - 채권, 어음, 수표, 채무증서, 신주인수권 증서：조회 기준일 액면가액

   - 연금저축：조회 기준일 당시 연금지급 개시 전 잔액, 연금 개시 후 정기적으로 

지급받은 월 수령액

   - 금융정보에서 발생하는 이자와 배당 또는 할인액：조회기준일 기준으로 

전년도에 지급된 이자･배당소득 (소득으로 반영)

     ※ 요구불예금, 저축성예금, 증권거래, 비상장주직, ISA에서 발생된 이자․배당소득 회신
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 ② 신용정보

   - 대출 현황 및 연체 내용：조회기준일 당시 대출 잔액

   - 신용카드 미결제금：조회기준일 기준 미결제 금액이 3개월 이상 존재하고 

그 금액이 50만 원 이상일 경우 원금만 회신

 ③ 보험정보

   - 보험증권：조회기준일 당시 해약 시 환급금 및 최근 1년 이내 지급된 보험금

   - 연금보험：조회기준일 당시 연금지급 개시 전 해약환급금, 연금 개시 후 

정기적으로 지급받은 월 수령액

     ※ 연금상품(보험, 저축, 신탁)은 연금 개시 후 정기적으로 지급받는 월 수령액이 조회되며, 연금

소득으로 산정

2) 조회 기준금액：계좌당 10만 원 이상

     ※ 금융기관에 가입한 연금상품(보험, 저축, 신탁)의 월 수령액은 1천원 이상 조회

3) 조회 절차

 ○ 금융정보 등 제공 동의서 제출 → 시군구(읍면동)에서 정보시스템에 등록 

→ 중앙 전담기관에서 금융기관 등에 일괄 조회 실시 → 정보시스템을 

통해 금융조회 결과 확인

     ※ 사전신청․접수 기간에는 읍면동에서 동의서 등록

4) 조회 주기 및 기준일

 ○ 신청조사：매주 1회 조회 실시 (월요일까지 요청분을 목요일에 조회 실시)

 ○ 확인조사：연 1회 이상 조회 실시 (정기 확인조사 본 정비 시행일 기준 

약 2개월 전 실시)
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5) 유의 사항

 ○ 금융정보 등 제공사실 통보 요구서 제출 및 시스템 입력 시, 조사 대상 

가구원과 동의서를 제출한 가구원의 인적사항(성명, 주민등록번호)을 반드시 

확인하여 일치시킴

 ○ 금융정보 등 조회 결과는 반드시 신청인 본인 여부를 확인 후 고지

 ○ 금융정보 등 조회 내역 누설 시, 법에 의해 처벌됨

   - 금융정보 등의 제공에 따른 업무에 종사하는 자(위임･위탁 포함)는 업무를 

수행하면서 취득한 금융정보 등을 법이 정한 목적 외 용도로 다른 사람

에게 제공 또는 누설하여서는 아니 됨

   - 금융정보 등 제공 누설 시 5년 이하의 징역 또는 5천만 원 이하 벌금

 6) 조회 결과 적용

 ○ 조회된 금융재산은 원칙적으로 예금주(조사대상자) 명의의 재산으로 적용

   - 금융재산(부채 포함)은 계좌에 있는 자금의 출처․성격을 구분하지 않고 

조회 결과를 그대로 적용

 ○ 재산 산정에서 제외하는 금융재산

   - 종중․문중재산, 마을공동재산, 그 밖에 이에 준하는 공동의 목적으로 사용하는 

금융재산은 관할 세무서장으로부터 “고유번호” (｢국세기본법｣ 제13조 제2항)를 

받아 고유번호 계좌에 이체한 경우에는 재산산정에서 제외

   - 차명계좌 또는 도명계좌를 증명할 수 있는 경우

     · 법원의 확정판결에 의해 차명･도명계좌임을 판결 받은 경우

     · ｢금융실명법｣을 위반하여 금융기관의 임직원이 과태료 처분을 받은 사실을 

증명하는 경우

     · 수사기관에 도명 해당자에 대한 고발을 하고 수사를 통해 도명한 사실이 

명확하게 밝혀진 경우

     · 경찰관서의 수사결과가 금융사기로 확정되어 금품을 돌려받을 수 없는 

사실이 확인된 보이스피싱 등의 경우

      * 단, 수사결과 확정 전까지는 재산으로 산정
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   - 친목회 등 공동 회비를 관리하기 위하여 개설한 계좌로 금융기관에서 임의 

단체계좌임을 증명하는 확인서를 제출하는 경우

 ○ 퇴직금, 사망일시금 등 기타 일시금 처리

   - 금융 조회된 결과를 반영하고 별도 처리 불필요

   - 단, 연금일시금 등을 받아 예금계좌로 입금하거나 부동산을 구입하여 

재산가액에 반영되는 등 중복 반영된 경우에는 소명에 따라 반영제외 처리

     * “기타 산정되는 재산” 반영하지 않으므로 일시금을 사용·처분한 경우에도 별도 산정 및 처리 

불필요

 부채

 (1) 정의

 ○ 금융기관 대출금, 금융기관 외 대출금, 임대보증금 등으로 차용한 금액 중 

미상환액

 (2) 부채 인정범위 및 조사 방법

 가. 금융기관 대출금

  1) 범위

 ○ 금융기관에는 제1금융권 또는 제2금융권과 ｢대부업 등의 등록 및 금융

이용자 보호에 관한 법률｣ 제2조제1호에 따른 대부(중개)업체 포함

참고  금융회사 등의 범위

∙ 제1금융권：특수은행, 일반은행, 지방은행

∙ 제2금융권：보험회사, 신탁회사, 증권사, 종합금융회사, 상호저축은행, 여신금융회사(카드회사, 

캐피탈회사, 리스회사, 할부회사, 신기술금융회사)

∙ 대부(중개) 업체

   ※ 제도권금융회사는 e-금융민원센터(http://www.fcsc.kr/민원신청/민원안내/제도권

금융회사 조회), 대부(중개)업체는 금융위원회 등록대부업체 통합조회서비스

(http://www.clfa.or.kr/등록업체조회)에서 조회
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  2) 조사 방법

 ○ 정보시스템을 통해 제공되는 금융기관의 대출내역 확인

 ○ 대부(중개)업체의 대출정보는 정보시스템으로 제공되지 않으므로, 최근 3개월 

이내 발급된 대출금 증빙서류(부채증명서 등)를 통해 대출내역 확인

   - 저당권․질권이 설정된 경우는 담보 설정액이 아닌 실제 대출금을 부채로 산정

참고  정보시스템을 통해 제공되는 금융기관의 대출 내역 및 방법

∙ 제공 내역

  - 금융기관 대출금：담보대출(부동산 등), 신용대출, 약관대출(보험) 등 개인이 받은 

“개인대출”만 인정되며, 기업대출은 인정되지 않음

  - 신용카드 미결제금：3개월 이상 연체한 50만 원 이상의 신용카드 대금 (사업별 상이)

∙ 제공 방법：금융정보 등 조회 시 신용정보 조회를 통해 대출내역 확인이 가능

 나. 신용카드 미결제금

 ○ 3개월 이상 연체한 50만 원 이상의 신용카드 금액

   - 현금서비스와 카드론의 연체는 포함되지 않으며, 할부금 연체 시 3개월 

이상 연체된 해당 할부회차의 금액만 부채로 산정

 다. 금융기관 외 대출금

  1) 범위

 ○ 공공기관 대출금

   - 지방자치단체, 국가보훈처, 공적연금기관, 근로복지 공단, 주택공사, 한국

농어촌공사, 한국장학재단 등

 ○ 법에 근거한 공제회 대출금

   - 군인공제회, 한국교직원공제회, 지방행정공제회, 소방공제회, 철도공제회 등
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 ○ 공공기관이 확인한 대출금

   - 한국자산관리공사(캠코), 예금보험공사가 인수한 부실채권으로 공사가 증명한 

부채, 서민금융진흥원 대출금

  2) 조사 방법

 ○ 해당 기관에서 확인･발급한 증빙서류를 제출받아 대출금 확인

주의  주택연금 및 농지연금 산정 시 유의 사항

∙ 금융기관 대출 중 한국주택금융공사의 주택연금, 공공기관 대출 중 농어촌공사의 농지

연금은 부채로 산정 (조손가정 등)

 - 신청 시까지 수령한 주택연금액 누계를 부채로 산정하고, 수급자 선정 이후에는 매월 

지급받는 연금액을 부채로 산정

 라. 개인 간 부채 (사채) 

  1) 범위

 ○ 판결문(결정 포함), 화해･조정조서에 의한 사채

  2) 조사 방법

 ○ 법원의 판결문 또는 화해･조정조서를 제출받아 대출금액을 확인하고, 필요한 

경우 이자납입 증명(2회 이상)을 요구

     ※ 공정증서에 의해 공증된 사채 불인정

 마. 임대보증금

 ○ 정보시스템을 통해 제공되는 “전월세거래정보”를 참고하여, 현재 임대차

계약이 유효하면 자료 제출 처리 없이 반영

   - 유효기간이 만료된 경우에도 대상자에 확인하여 금액 등이 변경되지 않은 

경우에는 그대로 반영



제3편 조사 및 보장 결정

 93

 ○ 임대차계약서를 제출 처리하는 경우에는 전세권 설정등기 또는 확정일자를 

받은 임대차계약서를 인정

     * 전세권 설정등기는 행정정보공동이용을 통해 확인

    ** 임대인과 임차인 모두에 확인한 후 반영조치

참고  확정일자 확인 방법

∙ 상가 임대보증금：관할 세무서 발급 “상가건물 임대차 현황서”로 확인

   ※ ｢상가임대차보호법｣ 상 최고한도(3억)를 초과하여  “상가건물 임대차 현황서”가 발급되지 

않은 경우 상가임대차계약서를 확인하여 인정

∙주택 임대보증금：“임대차 정보 제공 요청에 따른 확인서”로 확정일자 확인

   * 확정일자 부여된 임대차계약서 미 제출시 임대인이 확정일자 부여기관에 요청 가능

   ☞ ｢주택임대차계약증서(상)의 확정일자 부여 및 임대차정보제공에 관한 규칙｣ 별지3호 

임대차정보제공요청서로 요청하면, 확정일자 부여 기관(주택 소재지의 읍면동 주민센터 

또는 시군구 출장소, 지방법원 및 그 지원과 등기소 또는 공증인)에서 발급

∙ 공공기관과의 임대차계약：공공기관과 임차인 간 작성한 임대차계약서 또는 공공기관에서 발

급받은 “전세 임대계약 사실 확인원”으로 확정일자 확인

 ○ 상가 등에 대한 계약서를 제출하여 임대보증금을 부채 인정 시 월세에 대한 

임대소득 철저히 확인

 ○ 임대보증금에 대해 주택 등 시가표준액의 50% 범위 내에서 임대보증금을 

부채로 인정

   - 공동지분일 경우 소유 지분의 시가표준액 50% 범위 내의 금액 인정

 ○ 재임대 또는 전전세하는 경우에도 위의 기준 준용

     ※ 선 계약 후 확정일자를 추후에 받은 경우는 확정일자를 받은 날부터 적용
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주의  임대보증금의 부채 처리 방법

∙ 정보시스템 등록 시 임대보증금을 시가표준액 50%를 넘지 않도록 하되, 부채로 인정

되는 금액만큼 등록

∙ 임대보증금은 세입자에게 돌려주어야 하는 금액이므로 부채로 산정

  - (예시1) 시가표준액 2억 원인 주택을 1억 5천만 원에 전세를 준 경우

   → 임대보증금으로 1억 원(주택 시가표준액 2억 원의 50%)을 부채로 산정

  - (예시2) 시가표준액 2억 원인 주택을 7천만 원에 전세를 준 경우

   → 임대보증금으로 7천만 원을 부채로 산정

주의  다가구 주택의 부채 처리 방법

∙다가구 주택에 확정일자부 임대차계약이 다수인 경우

  –주택 시가표준액의 50% 내에서 임대보증금의 합계까지 부채로 인정

   * 다가구주택：｢건축법｣ 상 “ʻ단독주택”으로 각 가구별로 구분등기가 불가능하여 건물 

전체의 소유자가 1명임

   * 다세대주택：호별로 소유자가 다르므로 여러 채로 간주

 (3) 부채로 인정되지 않는 경우

 가. 금융기관 대출금

 ○ 연대보증인으로 표기된 경우 (조사대상자가 주 채무자인 경우에만 인정) 

 ○ 한도대출 (일명 “마이너스 대출”)

 ○ 카드론(신용카드회사에서 제공하는 신용대출) 및 단기간(1년 이내)의 어음

할인에 의한 대출
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 나. 임대보증금

 ○ 2007년 10월 15일 이후 “신청자(수급자) 또는 그 배우자”와 “직계존비속 

및 그 배우자, 형제자매 및 그 배우자” 간에 체결한 임대차계약서

주의  주채권양도양수계약서에 따른 임차보증금 및 임차보증금 양도 시 

부채 처리 방법

∙ 채권 양도양수 계약서에 따른 임차보증금은 부채가 아니며, 임차보증금을 양도한 경우도 

부채 상환금으로 불인정

  – 채권 양도양수 계약서는 사인 간 금전대차에 대한 변제를 강제･구속하고자 하는 사문서로 

부채가 아니며, 동 계약서를 작성하고 변제되었다 하더라도 부채상환금으로 불인정

 (4) 부채로 인정 시 유의사항

 ○ 차용 금액에 대한 이자는 소득에서 공제할 수 없음

  소득 ·재산 공적자료 통보주기

구 분 조사항목 공적자료
원천기관
변경시기

정보시스템
통보내용 

공적자료
입수시기
(주기)

소
득

근로
소득

상시
근로소득

건강보험 보수월액 4월 전월 보수월액 매월

국민연금 기준소득월액

(소득신고)
7월 전월 표준보수월액 매월

고용, 산재보험 보수월액 4월 전월 보수월액 매월

장애인고용공단 임금내역

 *확인조사시에만 제공
매월(수시) 전월 보수월액 연 2회

국세청 종합소득 (근로소득) 10월 연말정산된 근로소득/12 연 2회

일용
근로소득

국세청 일용근로소득 매분기 신청조사시：최근 3개월자료
확인조사시：최근 6개월자료

연 2회

고용노동부 일용근로소득 매분기 매분기

자활
근로소득

자활근로소득 매월 자활사업기관 및 시군구에서 
등록한 임금 지급 내역 매월
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구 분 조사항목 공적자료
원천기관
변경시기

정보시스템
통보내용 

공적자료
입수시기
(주기)

공공일자리
소득

재정지원일자리사업 ‑ 
직접일자리사업 근로소득

(고용노동부)
수시

중앙정부 또는 지자체의 
취약계층 일자리 사업 

근로내역정보
연 2회

국세청 종합소득 (사업소득) 10월 경비를 제외한 
사업소득/12 연 2회

사업
소득

기타사업
소득

(자영업자)

국세청 종합소득 (사업소득) 10월 경비를 제외한 
사업소득/12 연 2회

사업자등록증 수시 사업자등록자료 연 2회

소유사업장 직원수 수시 소유사업장의 직원수 연 1회

재산
소득

임대소득 국세청 종합소득 (재산소득) 10월 경비를 제외한 
사업소득/12 연 2회

이자소득
국세청 종합소득 (재산소득) 10월 이자소득/12 연 2회

금융정보 조회결과 4월 (이자소득-보장별공제금)/12 연 2회

연금(개인)
소득

금융정보 조회결과 수시 연금(저축, 보험 등) 개시 
후 연금의 월 수령액 연 2회

기타
소득

공적이전
소득

국민연금급여 4월 전월 지급된 연금급여 매월

사학퇴직연금급여 1월 전월 지급된 연금급여 매월

공무원퇴직연금급여 1월 전월 지급된 연금급여 매월

국방부퇴직연금급여 1월 전월 지급된 연금급여 매월

별정우체국연금 1월 전월 지급된 연금급여 매월

한국고용정보원 실업급여 비정기 전월 지급된 실업급여 매월

근로복지공단 산재보험급여 비정기 전월 지급된 산재급여 매월

보훈처 보훈대상자보상급여 ‑ 전월 지급된 보훈급여 매월

농지연금 매월 전월 지급된 연금급여 매월

농림축산식품부 농업직불금
◦고정：1월
◦변동：4월 직불금(고정+변동)/12 연 2회

재산
일반
재산

토지

지방세정 (재산세, 취득세)

◦재산세
：10월

◦취득세
：수시

◦재산세：시가표준액
◦취득세：전월에 취득한  

물건의 시가표준액
(취득가액)

연 2회
(취득세
：매월)

국토부 지적대장 수시
전월에 변동(취득, 매각 등)된

토지 현황 
 ※ 매각 현황 제공

매월
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구 분 조사항목 공적자료
원천기관
변경시기

정보시스템
통보내용 

공적자료
입수시기
(주기)

건축물

(주택,건물,

시설물)

지방세정 (재산세, 취득세)

◦재산세
：10월

◦취득세
：수시

◦재산세：시가표준액
◦취득세：전월에 취득한 

물건의 시가표준액
(취득가액)

연 2회
(취득세
：매월)

국토부 건축물대장

(시설물제외)
수시

전월에 변동(취득, 매각 등)된
건축물 현황

 ※ 매각 현황 제공
매주

선박 지방세정 (재산세, 취득세)

◦재산세
：10월

◦취득세
：수시

◦재산세：시가표준액
◦취득세：전월에 취득한 

물건의 시가표준액
(취득가액)

연 2회
(취득세
：매월)

항공기 지방세정 (재산세, 취득세)

◦재산세
：10월

◦취득세
：수시

◦재산세：시가표준액
◦취득세：전월에 취득한 

물건의 시가표준액
(취득가액)

매월

어업권 지방세정 (취득세) 수시 전월에 취득한 물건의 
시가표준액 (취득가액) 매월

입목재산 지방세정 (취득세) 수시 전월에 취득한 물건의 
시가표준액 (취득가액) 매월

회원권 지방세정 (취득세) 수시 전월에 취득한 물건의 
시가표준액 (취득가액) 매월

임차보증금 전월세 임차보증금 (국토부) 수시 세입자 임차보증금액 매월

분양권 분양권 (국토부) 수시 분양권 보유정보 매월

조합원

입주권
조합원입주권 (국토부) 수시 조합원입주권 보유정보 매월

건설기계 건설기계 (국토부) 수시 건설기계 보유정보 연 2회

금

융

재

산

요구불예금 금융정보 조회 결과 수시 과거 3개월간의 평균금액 연 2회

저축성예금 금융정보 조회 결과 수시 계좌잔액 연 2회

증권거래 금융정보 조회 결과 수시

(1) 주식, 선물옵션, 펀드, 
수익증권, 출자금, 부동산 
신탁 등：최종시세가액

(2) 채권, 어음, 수표, CD 
(양도성 예금증서), 신주 

인수권 증서 
등：액면가액

(3) 예수금：잔액

연 2회
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* 굵은 글씨는 자동반영(일부 우선순위에 따라 반영)하며 그 외는 참고자료로 제공

* 국토부 선박원부 및 농림축산식품부 어선정보는 행정정보공동이용센터로 확인 가능

* 농업직불금은 전년도 자료를 소득으로 우선 반영하되 자료가 없는 경우 전전년도 자료를 반영함

< 국세청 일용근로소득 지급명세서(공적자료) 입수 주기 >

구 분 1사분기 자료 2사분기 자료 3사분기 자료 4사분기 자료

사업주 신고 4월말 7월말 10월말 다음 년도 2월말

신청조사 입수 7월말 10월말 다음 년도 1월말 다음 년도 5월말

확인조사 입수 같은 년도 하반기 다음 년도 상반기 다음 년도 상반기 다음 년도 상반기

구 분 조사항목 공적자료
원천기관
변경시기

정보시스템
통보내용 

공적자료
입수시기
(주기)

보험증권 금융정보 조회 결과 수시

(1) 보험 해약시 환급금 
(계약자 기준)

(2) 개시 전 연금보험, 
연금 저축 해약 시 환급금

연 2회

1년이내

지급된 

보험금

금융정보 조회 결과 수시
1년 이내 지급된 사고 
보험금 지급액(수익자 

기준)
연 2회

자동차

국토부 차적정보 수시 자동차등록정보 연 2회

보험개발원 분기 차량기준가액 매분기

지방세정 시가표준액 1월 시가표준액 매년

부채

대

출

금

금융기관 

대출금
금융정보 조회 결과 수시 대출 잔액 수시

신용카드 

연체금
금융정보 조회 결과 수시 신용카드 미결제액 수시

임대보증금 국토부 임대보증금 수시 주택소유자 임대보증금액 매월
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Ⅴ 재외국민 국외 소득·재산조사

 조사 개요

 ○ 아동수당 신청 아동이 재외국민인 경우, 그 가구의 국외 소득·재산을 조사

     * 재외국민 여부는 아동의 주민등록자료 상태코드로 확인

    ※ 재외국민 아동에게 양육수당을 지급하라는 헌법재판소 판결(’18.1.25)에 따라 아동수당의 경우에도 

재외국민 신청이 가능하도록 하되, 내국인과 소득․재산조사의 형평성을 고려해 국외 소득․재산을 

조사

 ○ 국민 불편 및 조사부담 경감을 위해 다음에 해당하는 가구원에 대해서는 

국외 소득·재산조사 제외

   - 만 19세 미만 가구원

   - 한국에 소득세를 납부하는 가구원

     * 재직증명서, 근로소득원천징수영수증, 소득금액증명을 통해 소득세 납부 확인

   - 최근 1년간 국외 체류일수가 총 90일 미만인 가구원

     * 필요 시, 외국여권 사본을 제출요청 하거나 한국 및 외국여권에 대한 출입국 사실증명서를 

제출하도록 하여 확인

< 주민등록 상태코드에 따른 재외국민 등 확인 >

 

코드 코드값 의미 상세설명

13 재외국민거주자
재외국민 중 국내에 30일 이상 거주할 목적으로 입국하
여 읍면동에 주민등록 신고한 자

14 재외국민출국신고자
국외에 30일 이상 출국할 목적으로 출국 시 거주지인 
읍면동에 출국 신고한 자

16 재외국민출국자
읍면동에 출국 신고한 재외국민 중 출국하여 법무부에서 
출국자로 통보받은 자

44 재외국민거주불명자 국내거주지가 불분명한 재외국민자

45 현지이주자 현지이주

47 이민출국자 이민출국

49 국적상실자
국적상실자 (가구원만 해당)
※ 고유식별번호가 존재하는 가구원
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 조사 방법

 (1) 신고안내 및 자료 제출요청

 ○ ｢소득․재산 신고서｣(서식 2호)로 국외 소득·재산을 신고하도록 안내하고, 

외국 과세기관에서 발급한 소득세 납부증명서 등 증빙자료도 제출 요청

   - 전년도 기준 자료 제출을 원칙으로 하되, 외국 과세기관의 전년도 자료 

확정 작업이 완료되지 않은 경우 전전년도 자료 제출 가능

   - 소득세, 재산세 납부증명서 등 증빙서류는 한국어 또는 영문으로 발급

     * 한국어 또는 영문 외 해당국가의 언어로 발급했을 경우, 원본서류와 번역문 제출 (대한민국 

및 현지 번역공증 기관 또는 대한민국 대사관(영사관)에서 공증)

    ** 자료제출 요구 시, 충분한 시간 부여

< 외국 과세기관 발급 소득 증빙자료 >

∙ 소득세납입증명서에 상응하는 조세기관 발급서류

∙ 소득(소득세)이 없음을 증빙하는 조세기관 발급서류  

∙ 조세기관에 제출하여 인정받은 소득신고서

< 외국 과세기관 발급 재산 증빙자료 >

∙ 국외 재산세 또는 취득세 등 재산에 부과되는 세금의 납부증명서 

 - 해당 증명서의 과세표준액을 재산가액으로 적용

   * 미국 Property Tax, 영국 council tax, 일본 고정자산세 등

∙ 재산(재산세 또는 취득세)이 없음을 증빙하는 조세기관 발급서류  

 ○ 환율은 한국은행 ’17년 평균 환율을 기준으로 계산하여 신고서 작성

     * 본 지침에서 환율이 누락된 국가는 한국은행 경제통계시스템 → KEB 하나은행 등 순으로 확인
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 (2) 자료제출이 어려운 경우

 ○ 임시직, 프리랜서, 소득세 면세자 등의 사유로 증빙자료를 발급받을 수 없음을 

주장하는 경우

   - 근로기관의 급여명세서, 발급불가 사유에 대한 증빙서류를 제출받아 해당 

소득금액을 반영

참고  무직, 주부, 학생 등이 소득 없음을 주장하는 경우

∙ 외국 과세기관에서 소득이 없음을 증명하는 자료를 발급받아 제출함이 원칙

∙ 제출이 어려운 경우에는 여권사본, 체류비자, 거주증 등을 통해 소득활동을 하지 않는

(또는 금지된) 상황이었음을 증빙하도록 함

 - 체류비자로 소득활동 가능여부를 확인하고, 소득활동 제한이 증빙되지 않는 경우에는 

거주(허가)증 등도 제출하도록 함

 ○ 행정인프라가 부족한 국가에 체류하여 증빙서류 제출이 어려운 경우

   - ｢국외 소득․재산 증빙자료 미제출 사유서｣(서식 28호)를 제출하도록 하여 

아동복지심의위원회에서 사유의 적절성 심의

   - 미제출 사유가 적절하다고 인정되면, 성실신고 유도 및 신고금액 반영

     * 인정되지 않는 경우 자료제출을 다시 요구하고, 제출하지 않는 경우 신청 각하

 (3) 정보시스템 반영 및 소득인정액 계산

 ○ 신고내용과 증빙자료를 확인하여 행복e음 관련 항목에 직권등록

   - 소득은 ▴국외 근로소득, ▴국외 사업소득, ▴국외 재산소득, ▴국외 

기타소득 항목으로 입력

   - 재산은 ▴국외 일반재산, ▴국외 금융재산 항목으로 입력, 부채는 ▴국외 

부채 항목으로 입력

     * 소득인정액 계산 시 국외 부채는 국외 재산에서만 차감됨에 유의



102  보건복지부

 ○ 퇴직, 폐업, 매각 등으로 인해 해당 소득․재산이 없음을 주장하는 경우, 

국내 소득․재산에 대한 소명처리에 준하는 방식으로 증빙자료를 제출받아 

확인하여 처리

 ○ 소득인정액 계산 시, 국내 소득·재산과 합산하여 계산됨

 국외 소득 증빙자료 목록 및 ’17년 평균 환율

< 국가별 소득 증빙자료 목록(출처：국가장학재단) 및 ’17년 평균환율 >

국가별 조세기 해당 국가 조세기  소득세납입증명서 등 
발 서류

‘17년 평균환율
(원/해당화폐)

과테말라 (SAT) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/께찰) 0.0068

남아 리카공화국 (SARS) Form-IT 44(Extract of Income) (원/랜드) 85.04

네팔
(Inland Revenue 
Department of 

government of Nepal)

개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/네팔루피) 10.25

노르웨이
(The Norwegian Tax 
Administration)

Tax Assessment Notice (원/크로네) 136.84

뉴질랜드
(Inland Revenue 
Department)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①Form-IR3

②Earnings Information for Income Tax

(원/뉴질랜드달러)

803.89

만(國稅局)
종합소득세 각종 소득자료 명세서

(综合所得税各類所得資料清单)
(원/ 만달러) 37.15

덴마크(SKAT) 개인소득세 신고서( 는 납부 증명서) (원/크로네) 171.59

러시아
(Federal Tax Service)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①개인소득 증명서(연방 국세청)

②개인소득세 납입 사실 확인서(연방 세무서)

(원/루블) 19.38

말 이시아
(Lembaga Hasil Dalam 

Negeri)

본인 상황별로 ①～⑤  택1하여 제출

①LHDN-B, ②LHDN-BT, ③LHDN-BE, 

④LHDN-M, ⑤LHDN-MT 

(원/링기트) 262.93

멕시코 (SAT) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/멕시코페소) 59.93

몽골
(Mongolian Tax 
Administration)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①개인소득세 보고서(국세청)

②개인소득세 납부 확인서(세무서)

(원/투그릭) 0.46

미국 (Internal Revenue 
Service)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①1040( 는1040-EZ,ES등) 사본(COPY)

②Tax Return Transcript

(원/달러) 1,130.84

미얀마
(IRD, Internal 

Revenue Department)
개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/차트) 1.255
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국가별 조세기 해당 국가 조세기  소득세납입증명서 등 
발 서류

‘17년 평균환율
(원/해당화폐)

방 라데시
(National Board of 

Revenue)
Form of Return of Income (원/타카) 13.94

베트남 (Tổng cục 
Thuế)

Certificate of Personal Income Tax Paid 

in Vietnam
(원/남동) 4.98

라질 (Receita 
Federal) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/헤알) 354.37

스리랑카
(ද ෙ◌ේශ ◌ීයආද◌ායම◌්)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①SLIR-Form 4R3 (거주자용)

②SLIR-Form 4R8 (비거주자용) 

( 원 / 스리랑카루피) 

7.42

스웨덴 (Skatteverket)
Inkomstdeklaration1 (Income Tax 

Return 1)
(원/크로나) 132.45

스 스
(Federal Tax 
Administration)

개인소득세 신고서

(Steuererklarung fur naturliche personen)

(원/스 스 랑) 

1,148.72

스페인 (Agencia 
Tributaria)

개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/유로) 1,276.39

싱가포르
(Inland Revenue 

Authority of Singapore)
Notice of Assessment

(원/싱가폴달러) 

818.91

아르헨티나 (AFIP) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/페소) 68.57

국 (HM Revenue & 
Customs) Form-SA 100, 102 등 (원/ 운드) 1,455.43

우즈베키스탄
(O'zbekiston 

Respublikasi Davlat 
soliq qo‘mitasi)

개인소득세 신고서

( 는 납부 증명서)
(원/숨) 7.5447

이스라엘
(Israel Tax Authority)

개인소득세 신고서

( 는 납부 증명서)
(원/셰 ) 314.25

이탈리아
(Agenzia delle Entrate)

개인소득세 신고서

( 는 납부 증명서)
(원/유로) 1,276.39

인도
(Income Tax 
Department)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①ITR-V (IndianIncome Tax Return 

Verification Form)

②IndianIncome Tax Return Acknowledgement

(원/루피) 17.37

인도네시아
(DIREKTORAT 

JENDERAL PAJAK)

①의 서류를 필수로 제출하며, 이와 함께

본인 상황별로 ②～④  택1하여 제출

①1721-A1

②1770S 체(Attachment(LAMPIRAN)I~II 포함 필수)

③1770 체(Attachment(LAMPIRAN)I~IV 포함 필수)

④1770SS (연간소득 합계액 6천 루피아 이하)

(원/1000루피아) 8.45

일본
(国税庁)

∙부∙도∙시민세과세증명서 (원/100엔) 1,008.52

국
(国家税务总局)

①~②  택1하여 제출

(단, ①은 2가지 서류 모두 제출)

①세수완납증명(税收完税证明) (①공통서류)
①근로기  여명세서 (①공통서류)

②세수완납집계증명 (税收完税汇总证明)
(원/ 안) 167.46
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     * 환율계산방법：미국 거주자가 연 소득 20,000달러인 경우,

연 22,616,800원 = 1,130.84 (원/달러) × 20,000 달러

국가별 조세기 해당 국가 조세기  소득세납입증명서 등 
발 서류

‘17년 평균환율
(원/해당화폐)

체코 (Financni Sprava) Form-MFin 5405/AJ (원/코루나) 48.52

카자흐스탄 (국가수익국) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/텡게) 3.47

캄보디아
(General Department of 
Taxation Cambodia)

개인소득세 신고서

( 는 납부 증명서)
(원/리엘) 3.738

캐나다
(Canada Revenue 

Agency)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①Form-T1 General

②Information Return

(원/캐나다달러) 

871.68

태국
(กรมสรรพากร)

본인 상황별로 ①～③  택1하여 제출

①Income Tax Payment Certificate

②P.N.D90, ③P.N.D91 

(원/바트) 33.33

터키 (Revenue 
Administration) 개인소득세 납부 확인서(세무서) (원/리라) 310.52

키스탄 
(Central Board of 
Revenue)

개인소득세 신고서

( 는 납부 증명서)

(원/ 키스탄루피)

10.74

폴란드
(The Polish Tax 
Administration)

PIT Forms (원/워티) 299.95

피지 (FRCA) 개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/피지달러) 0.0019

필리핀
(Bureau of Internal 

Revenue)

본인 상황별로 ①～②  택1하여 제출

①BIR-1700(근로소득자)

②BIR-1701(개인사업자 는 문직 종사자)

(원/필리핀페소) 22.45

헝가리
(Nemzeti Ado-es 
Vamhivatal)

개인소득세 신고서 ( 는 납부 증명서) (원/포린트) 4.13

호주 (Australian 
Taxation Office) 개인소득세 신고서(Individual Tax Return) (원/호주달러) 866.78

홍콩 (Inland Revenue 
Department)

본인 상황별로①～②  택1하여 제출

①Notice of Assessment

②Tax Return (Year of Assessment)

(원/홍콩달러)145.13

루나이, 
사우디아라비아, 카타르, 

요르단
쿠웨이트, 바 인, 
아랍에미리트

여명세서(회사 직인 필수)

 ※ 개인소득세 부과하지 않는 국가

(원/ 루나이달러) 
818.88
(원/사우디아라비아리알) 
301.53
(원/카타르리알)
308.47
(원/요르단디나르) 
1,594.82
(원/쿠웨이트디나르)
3,727.34
(원/바 인디나르)
2,998.61
원/아랍연방토후국더히람)
307.88
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Ⅵ 소득인정액 계산 및 아동수당액 결정

 소득인정액 계산

 (1) 개요

 ○ 소득인정액 = 소득평가액 + 재산의 소득환산액

   - 소득평가액 = 실제소득 - 공제

   - 재산의 소득환산액 = (재산총액 - 기본재산액 공제 - 부채) x 재산의 

소득환산율

     ※ 근로소득, 이자소득, 금융재산 공제 없음

 ○ 재산의 소득환산율：월 1.04% (연 12.48%)

   - 일반재산, 금융재산, 자동차 등 재산 종류와 무관하게 단일 소득환산율 적용

 (2) 소득평가액 공제

 가. 다자녀 양육비용 공제

 ○ 2자녀 이상 다자녀 가구의 아동 양육비는 소득에서 공제

     * 가구원수에 반영되는 일상적 생활비 이외에 보육, 교육, 돌봄 비용 고려

 ○ 공제 금액：2자녀부터 자녀 1인당 65만원 공제

     * 2자녀 가구 65만원, 3자녀 가구 130만원, 4자녀 가구 195만원 등
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나. 맞벌이 공제

 ○ 맞벌이 가구인 경우 근로․사업소득의 25%를 소득에서 공제

   - 공제액 상한은 부부 소득 중 낮은 금액 이하로 제한

 ○ 부부가 모두 근로․사업소득이 있는 경우 맞벌이로 간주

     ※ 부모에 대해 적용, 예외적으로 (외)조부모가 소득․재산조사 대상일 경우에도 맞벌이 공제 적용

< 부부 근로․사업 소득에 따른 맞벌이 공제 예시 >

남편 아내 소득 합계 맞벌이 공제 소득인정액

25% 공제 월 500만원 월 500만원 월 1,000만원 월 250만원 월 750만원

상한액 공제 월 800만원 월 200만원 월 1,000만원 월 200만원 월 800만원

 (3) 기본 재산액 공제

 ○ 최소한의 주거 유지에 필요하다고 인정되는 금액을 재산에서 공제

   - 아동 가구가 보유한 재산의 합산 금액에서 조사 대상 가구원의 주민등록상 

주소지에 해당하는 공제 금액 차감

     ※ 물건의 소유자 및 소재지에 관계없이 주민등록상 주소를 기준으로 적용

     ※ 조사 대상 가구원의 주민등록상 주소지가 서로 다른 경우에는 상위 도시를 기준으로 적용

(예시：부와 모는 농어촌, 자녀1(22세)은 대도시, 자녀2(3세)는 중소도시로 각각 주민등록상 

주소지가 다른 경우에는 대도시를 기준으로 적용)

구  분 공 제 액

대도시

(특별시․광역시의 “구”, 도․농 복합군 포함)
13,500만원

중소도시

(도의 “시”, 세종특별자치시, 제주특별자치도)
8,500만원

농어촌

(도의 “군”) 7,250만원
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 아동수당 지급 대상자 선정

 ○ 소득평가액 공제, 기본 재산액 공제 등을 적용한 아동 가구의 소득인정액이 

선정기준액 이하(소득인정액 ≦ 선정기준액)인 경우,

   - 아동수당 지급 대상자로 선정

< 2018년 아동수당 선정기준액 >

구분 3인 가구 4인 가구 5인 가구 6인 가구

선정기준액 월 1,170만원 월 1,436만원 월 1,702만원 월 1,968만원

  * 한부모가구 또는 보호자가 (외)조부모 중 1인만 있는 경우, 가구원 수에 1명을 더함

 ** 아동만으로 이루어진 가구의 경우, 가구원 수에 2명을 더함

*** 7인 이상 가구의 경우, 가구원 1명 추가 시마다 선정기준액에 266만 원을 더함

 아동수당액 감액

 (1) 개요

 ○ 아동수당 수급 가구의 소득이 수급 탈락 가구보다 높아지는 것을 방지하기 

위해, 수급 후 소득인정액이 선정기준액을 초과하는 범위에서 아동수당액 

일부를 감액

 (2) 적용 대상

 ○ 소득인정액이 선정기준액에서 수급아동 수 × 5만원을 뺀 금액을 초과하는 가구

(소득인정액 > 선정기준액 – 가구 내 수급아동 수 × 5만원)



108  보건복지부

 (3) 적용 단위

 ○ 수급아동 1인당 5만원 단위로 감액

   - 아동 1인：5만원, 아동 2인：10만원, 아동 3인：15만원 …

 (4) 소득인정액 구간별 급여액

 ① 3인 가구 아동 1인인 경우

소득인정액 1,165만원
이하

1,165만원 초과 ∼
1,170만원 이하

1,170만원
초과

아동수당액 10만원 5만원 아동수당 선정 제외

 ② 4인 가구 아동 2인인 경우

소득인정액 1,426만원
이하

1,426만원 초과 ∼
1,436만원 이하

1,436만원
초과

아동수당액 10만원 × 2명 5만원 × 2명 아동수당 선정 제외

 ③ 5인 가구 아동 3인인 경우

소득인정액 1,687만원
이하

1,687만원 초과 ∼
1,702만원 이하

1,702만원
초과

아동수당액 10만원 × 3명 5만원 × 3명 아동수당 선정 제외

 아동수당액 결정

 ○ 아동수당 선정기준 충족 여부, 감액 여부 등을 고려하여 아동수당액 결정

   - 신청 가구별 아동수당 감액 등을 반영한 최종 아동수당액은 행복e음을 

통해 자동 계산
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Ⅶ 수급자 결정 및 통지

 지급 결정

 ○ 시군구 사업 담당자는 시군구 통합조사팀에서 통보받은 신청 조사 결과를 

확인하고 최종 보장 여부를 결정

 ○ 아동수당 지급 결정일 및 결정 내용 등을 행복e음에 입력

   - 행복e음의 ｢복지대상자 통합조사표｣(서식 5호) 및 ｢복지대상자 통합관리

카드｣(서식 6호)를 생성

 아동복지심의위원회 등을 통한 구제

 ① 부모의 소득․재산이 선정기준액을 초과했으나, 가족관계 해체 상태이고 

소득․재산이 아동 양육에 기여하지 못함이 현장조사 등을 통해 명확하게 

확인되는 경우에는, 아동복지심의위원회 심의를 거쳐 수급자로 선정 가능

 ② (외)조부모, 친인척 등이 형제자매가 아닌 여러 아동을 사실상 양육하고 

있으나 선정기준액 초과로 탈락․감액되는 경우, 사실상 양육하고 있는 

아동을 소득 산정 가구원 수에 합산하면 선정기준액 이하인 경우 아동복지

심의위원회 심의를 거쳐 수급자로 선정 가능

     * 예시：아동 A(3세)와 아동의 사촌 B(8세)의 실질적 보호자인 조부모가 선정기준액 초과로 아동

수당 수급 탈락한 경우, 아동복지시의위원회 심의를 거쳐 소득 산정 가구원 수에 B를 

포함하여 재 산정 가능

 ③ 위 두 사례에 준하는 사유로 기타 가구 특성을 반영하여 아동수당을 지급할 

필요가 있다고 아동복지심의위원회 심의를 거친 경우, 수급자로 선정 가능

     ※ ①∼③에 해당하는 경우라도 확인조사 결과 소득․재산이 큰 폭으로 증가하여 당초 보호 취지를 

초과하는 경우에는 수급 중지 처리
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 결정 통지

 (1) 통지 주체 및 방법

 ○ 시군구 사업 담당자는 보장 결정 내용을 ｢사회보장급여 결정 통지서｣

(서식 4호)로 신청인에게 통지*

     * 신청인이 통지서 발송 전 신청 철회 의사를 표시하는 경우, 발송 불필요

 ○ 서면 통지(우편)* 원칙이나, 신청인의 요청이 있는 경우 문자메시지(SMS) 

또는 전자우편(e-mail) 등 전자적 방법에 의한 통지 가능

     * e-그린우편서비스으로 대량 발송 가능 (서비스 신청한 다음날부터 7일 이내 배달)

 (2) 통지 내용

 ○ 결정 내용(적합, 부적합), 보장 구분, 급여․서비스 내용, 보장 기간, 변경 

신고 및 이의신청 안내 등
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 (3) 통지 기한

 ○ 접수한 날부터 60일 내에 통지

   - 단, 소득․재산 등의 조사에 시일을 요하는 등 특별한 사유*가 있는 경우, 

그 사유를 명시하여 90일 이내에 결정하여 통지 가능

     * 공적자료 등 회신 지연, 신청 시 주소지와 실제 거주지가 달라 생활실태 조사가 어려운 경우 등

     ※ 아동수당 제도가 새로 도입되는 ’18.6∼9월에는 신청자가 집중되므로 소득․재산조사 등 지연에 

따라 결정 및 통지도 늦어질 수 있음을 충분히 안내

 ○ 확인 조사 등에 의해 수급자격 변동 등이 발생한 겨우, 결정 후 즉시 통지

 (4) 유의 사항

 ○ 아동수당 지급 결정 사항에 대한 세부적인 내용을 요청할 경우, 본인에게 

직접 제공

   - 단, 부득이하게 본인 이외의 제3자(배우자 포함)에게 제공해야 하는 

경우에는 반드시 본인의 동의(유선 연락 등)를 받은 후 제공

     * 행복e음 상담 내역에 동의 여부, 제공받은 자, 제공 내용 등을 기록

 ○ 담당자는 아동수당 신청, 조사, 수급자 선정 등의 과정에서 얻은 정보와 

자료를 법이 정한 보장 목적 외에 다른 용도로 사용하거나 다른 사람 또는 

기관에 제공하지 않도록 주의

 ○ 신청자가 통지서 발송 전에 신청 철회 의사를 표시하는 경우, 읍면동에서는 

철회 신청서(임의 양식)를 작성토록 하여 시군구로 이송
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Ⅰ 아동수당 지급 방식 (법 제10조)

 아동수당 지급 시기 및 방법

 (1) 지급 개시

 ○ 신청일이 속하는 달부터 지급

     * 예시：9.29일에 신청하여 12.20일에 지급 결정된 경우, 다음연도 1월 급여 지급일에 9월분부터 

총 5개월분 수당을 소급 지급

 ○ 출생일을 포함한 60일 이내(60일이 되는 날이 토․일요일․공휴일인 경우 

그 다음날까지 인정)에 아동수당을 신청하는 경우, 출생일이 속하는 달부터 

소급하여 수당 지급

 ○ 소급 지급 기간산정 특례：다음의 경우, 60일 기간산정 시 제외

   - 출생신고 전 아동의 친생부모를 확인하기 위해 ｢민법｣에 따른 친생부인의 

소(제847조), 친생부인의 허가 청구(제854조의2), 인지의 허가 청구(제855

조의2), 인지 청구의 소(제863조) 등 소송절차(비송사건 절차, 유전자 검사

기간 포함)를 거친 경우

   - 천재지변 등으로 아동수당의 지급을 신청하지 못한 경우로서 시군구청장이 

｢아동복지법｣에 따른 아동복지심의위원회(제12조)의 심의를 거쳐 인정하는 경우

 (2) 지급 방법

 ○ 아동수당은 현금 지급을 원칙으로 함

   - 단, 시군구청장이 해당 지자체의 조례로 정하는 경우 고향사랑상품권 등

으로도 지급 가능 (보건복지부 사전 협의 필요)

 (3) 지급 시기

 ○ 매월 25일에 지급 (토․일요일․공휴일인 경우에는 그 전일에 지급)

   - 고향사랑상품권 등 지급 지자체는 해당 월 급여 생성 이후, 당해 월 

말까지 지급
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 ○ 신청 시 지정한 계좌가 존재하지 않거나 타인 명의로 확인되는 등의 사유로 

입금되지 않을 경우에는,

   - 계좌를 다시 지정받아 급여 담당자가 급여 추가 생성하거나, 다음 달 

지급일에 함께 입금 가능

 아동수당 지급 계좌

 (1) 기본 원칙

 ○ 보호자 명의 계좌로 지급이 원칙

   - 보호자가 부모인 경우에만 아동 명의 계좌로도 지급 가능

     * 보호자가 부모가 아닌 경우에는, 사후관리 시 책임소재 명확화 등을 위해 보호자 명의 계좌로만 

지급 (디딤씨앗통장 제외)

   - 시군구 조례로 정하는 경우, 고향사랑상품권 등을 현장 수령․우편 발송 등 

방식으로도 지급 가능

 (2) 디딤씨앗통장(아동발달지원계좌) 입금

 가. 대상 아동

 ① 다음 사회복지시설에 입소(부모 동반시설, 3개월 미만 단기 보호 제외)한 

경우에는, 반드시 디딤씨앗통장을 개설하여 그 계좌로만 아동수당 지급 

(다른 계좌 불인정)

   - ｢아동복지법｣ 제52조에 따른 아동양육시설, 아동일시보호시설, 공동생활가정

   - ｢장애인복지법｣ 제58조에 따른 장애인 거주시설

   - ｢입양특례법｣ 제20조에 따른 입양기관

 ② 가정위탁 보호 아동(입양대상 아동의 위탁가정 보호 포함)이나 소년소녀

가정 아동 등의 경우에는 보호자 명의 계좌로 입금이 가능하나, 희망할 

경우 디딤씨앗통장으로도 지급 가능
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 ③ 지자체에서 아동수당을 고향사랑상품권 등으로 지급하더라도, 디딤씨앗

통장으로 입금되는 경우에는 반드시 현금으로 지급 (상품권 지급 불가)

참고  디딤씨앗통장 개요 (아동발달지원계좌)

   ☞ ｢2018년 아동분야 사업안내｣ 참고

∙ 목적：저소득층 아동의 사회 진출 시, 학자금․취업․주거 등에 소요되는 초기비용 마련을 

위한 자산 형성 지원

∙ 대상：만 18세 미만 저소득층 아동

  - 보호대상아동：만 18세 미만의 아동복지시설(아동양육시설, 공동생활가정, 일시보호시설 등) 

보호아동, 가정위탁 보호아동, 장애인생활시설 아동, 소년소녀가정 아동

  - 기초생활수급가구 아동：만 12세 이상 중위소득 40% 이하의 수급 가구(생계, 의료급여) 

아동 중 신규 선정하여 만 18세 미만까지 지원

∙ 매칭․적립：디딤씨앗통장에 적립 시, 국가(지자체)가 월 4만원 내에서 1:1 매칭 지원

 나. 3개월 미만 단기 시설보호 아동에 대한 아동수당 지급

 ① 보호자가 확정되지 않은 상황에서, 아동의 시설 보호기간이 3개월 미만인지 

여부가 불명확한 경우

     * 예시：단기 보호하는 경우가 많은 학대피해아동쉼터 또는 일시보호시설 입소

(통상 단기 보호시설이 아닌 양육시설․공동생활가정에 입소하더라도 특별한 사유로 단기 

보호가 예상되는 경우 포함)

   - 해당 아동에 대한 아동수당 지급을 유보하고, 추후 아동의 거취나 보호

자가 결정되면 그간 아동수당 미지급분까지 함께 지급

     ※ 보호기간 예측이 어려워 디딤씨앗통장을 만들지 않았더라도 아동수당은 신청일을 기준으로 

소급 지급되므로, 시설장은 아동수당 신청이 지연․누락되지 않도록 우선신청 필요
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   - 3개월(필요 시 6개월)이 지난 후에도 수급아동이 여전히 시설에서 보호되거나 

보호자가 확정되지 않은 경우, 디딤씨앗통장을 개설하여 아동수당 지급

     * 디딤씨앗통장 지원 대상이 되는 경우에 한함

 ② 아동의 시설 보호기간이 3개월 이상인 것으로 예상되는 경우(베이비박스 

아동, 입양 의뢰, 부모 사망 등)나 디딤씨앗통장을 이미 보유 중인 경우

   - 디딤씨앗통장을 개설하여 아동수당 입금하거나 이미 개설된 계좌로 입금

예시1  아동수당 수급 중인 한부모 가구에서 10.8일 부가 아동을 학대, 10.10일 
아동이 학대피해아동쉼터 입소, 12.7일 아동양육시설 전원 조치된 경우

  ⇒ 10월분 아동수당부터 지급 유보, 12월에 아동양육시설 입소 후 디딤씨앗통장을 개설하여 

3개월분 수당을 함께 지급

예시2  아동수당 미수급 중인 아동이 ’18.9.1일 일시보호시설에 입소하여 계속 
보호되는 경우

  ⇒ ’18.9.28일에 아동수당을 신청(지급계좌 미입력 가능)하고 디딤씨앗통장은 ’19.1.2일에 

개설되면, 1월 급여 지급일에 5개월분 수당을 함께 지급

예시3  베이비박스에서 발견되어 주민번호 없이 사회복지 전산관리번호만 있는 아동이 
’18.9.10일 일시보호시설에 입소하여 계속 보호되는 경우

  ⇒ ’18.9.28일에 아동수당을 신청(지급계좌 미입력 가능)하고 주민번호가 발급된 후 디딤

씨앗통장이 ’19.1.2일에 개설되면, 1월 급여 지급일에 5개월분 수당을 함께 지급

     ※ 베이비박스 아동의 경우 주민번호 발급이 늦어져 디딤씨앗통장 개설도 지연될 

수 있으므로, 우선 사회복지 전산관리번호로 아동수당을 신청하고 추후 디딤씨앗

통장 개설 후 그간 미지급분 수당 함께 지급

 다. 유의 사항

 ① 아동수당 신청과 동시에 디딤씨앗통장 개설을 원하는 경우, ｢아동수당 지급 

신청서｣ 또는 ｢사회보장급여 신청서｣의 계좌번호는 비워두고 우선 접수

하되, 추후 디딤씨앗통장이 개설되면 지급계좌 입력

     ※ 지급계좌를 디딤씨앗통장으로 지정할 경우, 통장사본 제출
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 ② 디딤씨앗통장은 한 달에 50만원을 초과한 입금이 제한되므로, 단기 보호 

예상 등으로 지급 유보된 아동수당액이 50만원 상당인 경우에는, 분할입금 

등 조치 필요

 ③ 가정 내에서 아동수당을 받고 있던 아동이 시설 입소하는 경우,

   - 매월 15일 이전 입소 시, 그 달 수당부터 디딤씨앗통장에 지급

   - 매월 16일 이후 입소 시, 그 달 수당은 보호자에게 지급하고 다음 달 

수당부터 디딤씨앗통장으로 지급

 (3) 제3자 명의 계좌 입금：대리 수령

 가. 개요

 ○ 수급자 본인 명의의 계좌 개설이 어렵거나 사용이 곤란한 경우로서 아동

복지심의위원회 심의를 받은 경우 제3자 명의 계좌에 아동수당 입금 가능

 나. 인정 요건  (다음 두 가지 모두 충족 필요)

 ① 제3자 명의 계좌 입금이 필요한 다음과 같은 불가피한 사유가 있을 것

   - 보호자가 성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우

   - 보호자가 채무불이행으로 인하여 금전채권이 압류된 경우

     ※ 수급자 명의 압류방지 전용통장을 개설하도록 우선 안내하되, 불가피한 경우 제3자 명의 

계좌에 입금

   - 보호자의 중증질환, 의식불명 등 거동 불가 사유로 인하여 본인 명의의 

계좌 개설이나 사용이 어려운 경우

   - 기타 보건복지부장관이 정하는 경우：보호자의 치매, 정신 질환 등으로 

통장 개설이나 관리가 사실상 불가능한 경우

 ② 제3자 명의 계좌 입금사유 발생 시에도, 반드시 아동복지심의위원회(기타 

유사 위원회로 대체 가능) 심의를 거쳐야함
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예시  제3자 명의 계좌 입금이 필요한 사유 확인 방법

① 성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우 

  - 법원의 선고 결정문 또는 후견인 선임이 명기되어 있는 가족관계등록부 확인 

② 채무불이행으로 인하여 금전채권이 압류된 경우

  - 법원에서 발행한 채무불이행자 명부 (시군구․읍면동 민원 담당에게 확인 가능)

  - 압류 사실 통지서 (금융기관 통지)

  - 법원 채권 압류 및 추심명령 결정문

  - 급여계좌가 압류되어 있음을 확인할 수 있는 서류 등

③ 거동불가 사유 발생

  - 보건소․병원 진단서, 전문의 소견서

  - 장기요양 인정서 (노인장기요양보험 대상자)

④ 기타 보건복지부 장관이 정하는 사유 발생

  - 치매의 경우 보건소 치매환자 등록 여부 확인 또는 병원 진단서 제출 요청

  - 정신질환 등의 경우 전문의 소견서, 병원 진단서 등 제출 요청

 다. 대리수령 가능인

 ○ 수급아동의 직계혈족, 3촌 이내 방계혈족

     ※ 대리수령 신청인에게 아동수당의 사용목적, 다른 용도로의 사용금지 등 안내

 라. 신청 시 제출 서류

 ○ ｢아동수당 대리수령 등 입금계좌 변경 신청서｣ (서식 11호)

     * 대리수령인이 직접 신청하는 경우, ｢아동수당 관련 위임장｣ (서식 10호)

 ○ 보호자와 대리수령인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류 (신분증 사본 등)

 ○ 제3자 명의 계좌 입금 사유 발생을 확인할 수 있는 서류

 ○ 대리수령인이 수급아동의 직계혈족 또는 3촌 이내의 방계혈족임을 확인할 

수 있는 서류 (대리수령인의 신분증과 가족관계등록부 등)
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 (4) 압류방지 전용통장 입금 (☞ “제 4편 - Ⅲ. 수급권 보호” 참고)

 ○ 보호자가 금전채권 압류 등의 사유로 본인명의 계좌 개설이 어려운 경우, 

압류방지 통장으로 입금

     ※ 아동수당 신청과 동시에 압류방지 통장 개설을 원하는 경우, ｢아동수당 지급 신청서｣ 또는 

｢사회보장급여 신청서｣ 제출일을 신청일로 인정하여 우선 자격책정하고, ｢아동수당 수급자 

확인서｣(서식 24호)를 발급하여 압류방지 통장이 개설되면 지급계좌 입력

 (5) 현장 지급 (시행령 제9조 제5항)

 ○ 보호자 또는 대리수령인이 체신관서나 은행이 없는 지역에 거주하는 등 

부득이한 사유가 있는 경우에는, 해당 금액을 수급아동의 보호자 또는 대리

수령인에게 직접 지급 가능

 아동수당 지급 절차

 (1) 개요
급여 변동

확인
(10∼20일)

⇒
급여 자료

생성*
(20일 24시)

⇒
지급 확정

(∼21일)
⇒

지급 의뢰

(∼23일)
⇒

급여 이체
및 지급

(23∼25일)
⇒

추가 지급

(말일)

사업 담당,
조사․ 리 담당

정보시스템 사업 담당 회계 부서 사업 담당

 * 급여자료 생성은 당월 급여를 시스템에서 최종 확정하는 행위로, 생성이 끝난 후에는 수정․삭제 불가 (단, 지급 

제외 처리는 가능)

 (2) 단계별 처리 내용
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가. 급여 변동 확인

 ○ 급여에 관련된 기초자료 확인 및 변동사항 반영

     * 인적사항, 출입국 기록, 지급계좌, 보호자 변경, 전출입 내역, 소득인정액 등

   - 사업 및 조사․관리 담당자는 매월 급여자료 생성일까지 변동사항 확인 

및 반영

나. 급여 자료 생성

 ○ 매월 25일 지급되는 정기 지급분은 행복e음 자동 생성

 ○ 정기 지급일이 토․일요일․공휴일인 경우는 급여이체 일정 등을 고려하여 

급여자료 생성일자를 그 전일로 조정

 ○ 정기 지급분 생성일 이후 계좌 입력 오류 등의 사유로 미지급된 경우, 사업 

담당자가 추가 생성 가능

 ○ 정기 지급분 생성일 이후 보장 결정자는 정기 지급분과 동일한 절차로 매월 

정기 지급일 이후 수시 생성하여 추가지급 가능

다. 지급 확정

 ○ 사업 담당자는 자동생성 처리된 급여자료 내역을 확인하여 확정 처리 후 

전자결재 요청

라. 지급 의뢰

 ○ 결재된 급여자료(PDF 파일)를 e-호조를 통해 회계부서에 지급 의뢰

마. 급여 이체 및 지급

 ○ e-호조를 통해 의뢰된 급여 내역은 각 시군구 금고 시스템을 통해 암호화 

파일 전송 및 급여 지급

 ○ 양육수당과 혼동되지 않도록 e-호조를 통해 수급자 통장에 “아동수당”이 

표기되도록 처리

     ※ 매월 급여지급 시, 계좌 유효성 확인(실명 인증) 후 지급
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 바. 추가 지급

 ○ 매월 급여자료 생성일 이후 보장 결정자는 정기 지급분과 동일한 절차로 

정기 지급일 이후 수시 생성하여 지급 가능

 (3) 급여 변경

 가. 지급 계좌 등 단순 변경

 ○ 기존 보호자의 다른 계좌로 변경하거나 보호자와 아동 명의 계좌 간 변경

하는 경우, ｢복지급여 계좌 변경 신청서｣(서식 21호) 제출

     * 예시：① 보호자인 부의 A계좌 ↔ B계좌

② 보호자인 부의 계좌 ↔ 수급아동의 계좌

 ○ 보호자를 달리하여 계좌를 변경하는 경우에는 ｢아동수당 보호자 변경 

신청서｣(서식 14호) 제출

     * 예시：보호자인 부의 계좌에서 보호자가 아닌 모의 계좌로 변경하려면, 보호자 변경을 거쳐야 

지급계좌 변경도 가능

     ※ 특별한 사유가 없으면 부와 모 중에서 누구나 보호자가 될 수 있으나, 아동수당 제도 상 아동의 

보호자는 반드시 1명만 지정해야함

     ※ 보호자의 이혼 등으로 가구구성 자체가 변동되는 경우, 변동사항을 행복e음에 반영하여 사후관리 

시 활용할 수 있도록 함

 나. 수급아동의 보호를 위한 보호자의 변경

 ○ 보호자 등의 ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호) 제출 또는 공무원이 

직권으로 보호자 변경

     ☞ “제 1편 - Ⅲ. 아동의 보호자” 참고
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Ⅱ 미지급 아동수당 (법 제11조)

 개요

 ○ 수급아동이 사망한 경우에도 사망한 달까지는 아동수당 지급

   - 단, 사망으로 지급계좌가 정지 또는 취소되는 등의 사유로 지급되지 못한 

급여가 있는 경우, 미지급 아동수당 지급 절차에 따라 처리

     ※ 수급아동과 보호자 동반 사망 등으로 아동수당 지급 대상이 없게 된 경우 ｢민법｣ 상 상속

절차에 의해 지급

 청구권자

 ○ 수급아동의 사망 당시 보호자

 ○ 청구권자가 다수인 경우,

   - 2인 이상인 경우 균분 지급을 각각 청구 (이 경우, 보호자 중 1명이 한 

청구는 그 청구한 사람이 지급받을 부분에 대하여 청구한 것으로 간주)

     * 단, 청구권자들이 모두의 급여를 지급받을 대표자를 선정하면 그 대표자가 미지급 아동수당 

전부의 지급을 청구 가능

 청구 절차

 ○ 미지급 아동수당의 지급을 희망하는 보호자는 사망한 수급아동의 주소지 

관할 읍면동에 지급 청구

 ○ 청구 시 구비서류

   - ｢미지급 아동수당 지급 청구서｣ (서식 12호)

   - 수급아동의 사망 사실 확인 서류 (사망 신고로 갈음 가능)
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   - 수급아동 사망 당시의 보호자임을 확인할 수 있는 서류

   - 미지급 아동수당을 지급 받으려는 청구인의 신분증 확인

   - 대리 신청의 경우, ｢아동수당 관련 위임장｣ (서식 10호) 및 신청인의 신분증 

사본 제출, 대리인의 신분증 확인

   - 가족관계등록부 (필요 시)

     ※ 가족관계는 행정정보 공동이용을 통해 확인하되, 미지급 아동수당을 지급받으려는 자가 전산 

조회에 동의하지 않는 경우에만 서류 제출 요청

 결정 통지 및 지급

 ○ 접수일로부터 14일 이내에 청구인에게 서면으로 통지 (｢미지급 아동수당 

지급결정통지서｣(서식 13호))

   - 지급 대상자 인적사항, 청구인과 사망한 수급아동의 관계, 지급결정 금액, 

지급계좌 및 입금 예정일 등 안내

     ※ 서면 통지가 원칙이나, 신청자의 요청이 있는 경우 문자(SMS) 또는 전자우편(e-mail) 등으로도 

가능

 ○ 미지급 아동수당의 지급 결정일이 포함된 달에 청구인의 계좌로 입금
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Ⅲ 수급권 보호 (법 제18조)

 원칙

 ○ 아동수당 수급권은 양도하거나 담보로 제공 할 수 없으며, 압류 대상으로 

할 수 없음

   - 아동수당으로 지급받은 금품은 압류 할 수 없음

 압류방지 전용통장 (행복지킴이 통장)

 (1) 개요

 ○ 압류방지 전용통장은 수급자의 급여 압류를 방지하기 위해 복지 급여*만 

입금되고 그 외의 입금은 차단되는 통장

     * 아동수당, 기초연금, 국민기초생활보장급여, 장애인연금, 장애(아동)수당 등

   - 참여 금융기관은 전산 프로그램을 통해 일정한 코드값이 있는 경우에만 

압류방지 계좌에 입금 허용하고 코드값이 없으면 입금 차단

   - 참여 금융기관은 압류방지 전용통장에 대하여 (가)압류, 질권, 담보 제공, 

상계, 지급 정지 등 수급권을 저해하는 일체 행위 방지

     ※ 압류방지 전용통장은 법으로 보호되는 통장이므로, 압류 명령서를 제시하며 압류를 요청하는 

경우에도 거부해야 함

 ○ 압류방지 전용통장은 수급자의 급여 압류로 인한 생활 곤란을 해소하기 

위한 것으로 1인 1계좌 원칙의 예외로 운영

 (2) 발급 절차

 ○ 압류방지 전용통장의 신규 발급을 희망하는 수급자는 관할 읍면동에서 ｢

아동수당 수급자 확인서｣(서식 24호) 발급 후, 시중은행․우체국․농협․

새마을 금고 등 참여 금융기관에 압류방지 전용통장 개설 신청
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     ※ 아동수당 신청과 동시에 압류방지 통장 개설을 원하는 경우, ｢아동수당 지급 신청서｣ 또는 

｢사회보장급여 신청서｣ 제출일을 신청일로 인정하여 우선 자격책정하고, ｢아동수당 수급자 

확인서｣(서식 24호)를 발급하여 압류방지 통장이 개설되면 지급계좌 입력

 ○ 이미 발급된 압류방지 전용통장이 있을 경우 추가 발급이 제한되므로, 

아동수당 지급 계좌를 해당 계좌로 지정

(3) 급여계좌 등록

 ○ 해당 시군구에서 급여 계좌를 변경․등록한 이후부터 압류방지 전용통장

으로 매월 급여 입금

     ※ 지급계좌를 압류방지 전용통장으로 지정할 경우, 신청인은 통장사본을 제출해야 하며 담당자는 

계좌 입력 시 일반통장과 혼동하지 않도록 주의

 ○ 해당 급여 내역을 송부할 때 일정한 코드값을 부여하여 전송

(4) 유의 사항

 ○ 압류방지 전용통장으로 해당 복지 급여 이외에는 수급자 본인도 입금 할 수 

없으므로, 카드 결제 사용은 가급적 자제하도록 안내

   - 카드 결제 후 취소 시, 환급금 등의 입금도 제한될 수 있음에 유의

참고  입금 오류 발생 시, 처리 요령 (은행 이체 후 입금 불능 처리된 경우)

① 압류방지 계좌임에도 압류 여부가 “NO”로 되어 있거나, 일반 계좌임에도 압류 여부가 

“YES”로 있는 경우에는 계좌번호․은행명․예금주 등 확인

② 오류 대상자는 e-호조에서 반납 처리

③ 반납 처리된 대상자를 행복e음 지방재정 연계 처리현황 메뉴와 오류현황 화면에서 

조회 (오류 현황에서 변경한 계좌 정보는 1회성)

④ 오류현황에서 조회된 대상자를 확인하고 계좌정보만 변경 처리하여 재지급

⑤ 오류 발생 대상자의 “복지 급여계좌 신규․변경 신청” 화면에서 계좌정보 정정 처리
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Ⅳ 아동수당 지역상품권 지급 (법 제10조 제3항)

 개요

 ① 아동수당은 현금 지급(계좌 입금) 원칙이나, 복지부와 협의를 거쳐 고향사랑

상품권 등 조례로 정하는 다른 방법으로도 지급 가능

   - 아동수당 사용처 및 지역 등이 제한된 지역상품권으로 지급하여 지역경제 

활성화 도모

     ※ 단, 아동복지시설 입소 아동 등의 경우에는 반드시 디딤씨앗통장으로 현금 지급 

(☞ “제 4편 - Ⅰ. 아동수당 지급 방식” 참고)

 ② 지급 주체：특별자치시장, 특별자치도지사, 시장, 군수, 구청장

(특별시장, 광역시장, 도지사 등 제외)

 ③ 지급 방법：해당 지방자치단체가 발행하는 상품권(고향사랑상품권) 지급

   - 종이 또는 모바일 상품권, 기타 시군구청장이 인정하는 상품권 지급 가능

   - 지자체가 발행 주체가 아닌 온누리상품권이나 도서상품권, 문화상품권, 

백화점상품권 등은 제외

참고  고향사랑상품권 개요

∙ 개념：지역상권 활성화 및 공동체 강화를 위해 지자체가 발행하고 해당 지자체 행정구역에서만 

사용할 수 있는 상품권

∙ 효과：지역 내 소비증가 및 자금 역외유출 방지로 지역 소상공인과 자영업자의 소득 증대

∙ 현황：61개 지자체 운영 중 (’18.3월 기준)

∙ 발행：3,100억 원 (’17년 조폐공사 발행액 기준)

∙ 근거：지자체별 고향사랑 상품권 활성화 조례
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 상품권 지급 전 준비사항

 ① 조례

   - 공청회․여론조사 등 지역 내 의견 수렴을 거쳐 조례 제․개정 필요

     * 기존에 포괄적인 지역상품권 조례가 있더라도, “아동수당의 상품권 지급”을 명확히 규정하여 

개정할 필요

 ② 인프라

   - 상품권 전달 및 사용에 불편 없는 인프라 구축 필요

   - 매월 급여 생성 후 수급가구에 상품권을 전달할 수 있는 체계 마련

     * 현장방문 수령, 유가증권 등기 발송, 모바일 상품권 전송 등

   - 상품권이 아동수당의 목적에 따라 쓰일 수 있도록 충분한 아동․육아 관련 

가맹점 확보․관리

 ③ 예산․인력

   - 상품권 발행–전달–유통–환전 등에 필요한 자체 예산 및 관리 인력 필요

 협의 절차 및 내용

 ① 협의 주체

   - 지역상품권 지급 계획이 있는 시군구 → 보건복지부(아동복지정책과)

 ② 협의 요청

   - ▴지역 주민 의견수렴 계획․결과, ▴조례(안), ▴상품권 유형․금액․전달방법, 

▴인프라 현황 및 구축계획, ▴예산․인력․시스템 확충계획 등이 포함된 

｢아동수당 지역상품권 지급 협의 요청서｣ 제출

     ☞ “제 10편 - Ⅱ. 아동수당 지역상품권 지급 협의 요청서 서식” 참고



130  보건복지부

 ③ 기간

   - 아동수당을 지역상품권으로 지급하려는 시군구는 지급방법 변경 6개월 

전까지 보건복지부에 협의 요청서 제출 (시스템 반영 등 기간 고려)

     ※ 단, 2018년의 경우 아동수당 시행(9.1일) 60일 전까지 협의 요청서 제출 필요

 ④ 협의 절차

   - 협의 요청(지자체) → 검토 및 보완 요청*(복지부) → 수정․보완(지자체) 

→ 협의 완료 통지(복지부) → 조례 제․개정 및 시행(지자체)

     * 지자체는 특별한 사유가 없는 한 협의에 필요한 자료 보완 요청에 따라야 함

(시행령 제10조 제4항)

 사후 관리

 ○ 행복e음 내 구축된 아동수당 상품권 지급 관련 기능 등을 활용하여 수령 

여부 등 철저히 관리

 ○ 미지급된 상품권의 지속적 관리 및 수령 안내 등
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Ⅰ. 사회복지시설의 종류

Ⅱ. 아동복지시설 등 입소 아동

Ⅲ. 가족복지시설 등 입소 아동 

Ⅳ. 위탁가정 보호 중인 입양대상 아동
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Ⅰ 사회복지시설의 종류

 사회복지시설의 정의

 ○ ｢사회복지사업법｣ 제2조에 따른 사회복지사업을 할 목적으로 설치된 시설

   - ｢사회복지사업법｣은 사회복지사업에 관한 기본법으로 ｢아동복지법｣,

｢장애인복지법｣, ｢한부모가족지원법｣, ｢입양특례법｣ 등 개별 법령에

별도 규정이 있을 경우 우선 적용

 사회복지시설 입소 아동 구분

 (1) 아동복지시설 등 입소 아동

 ○ 목적：가정에서 양육을 받지 못하는 보호대상아동을 사회복지시설에서 보호

 ○ 보호자：사회복지시설장이 아동의 보호자

 ○ 유형：아동양육시설, 아동일시보호시설, 공동생활가정, 장애인(영유아) 거주

시설, 입양기관 입소 아동이 해당

 (2) 가족복지시설 등 입소 아동

 ○ 목적：비혼 출산, 경제적 어려움, 가정폭력 피해 등의 이유로 부 또는 모가 

아동과 함께 사회복지시설에서 생활

 ○ 보호자：아동과 함께 시설에 입소한 부 또는 모가 아동의 보호자

 ○ 유형：모․부자가족복지시설, 미혼모가족시설, 일시지원복지시설,

가정폭력피해자보호시설 입소 아동이 해당
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< 참고 > 아동수당 대상 아동 입소시설 종류

유형 지원 내용 관련 법

아

동

복

지

시

설

등

아동양육시설
보호, 양육 및 취업훈련, 자립지원 서비스 

등 제공

｢아동복지법｣
제52조

아동일시보호시설
일시보호, 향후 양육대책 수립 및 보호

조치

공동생활가정
가정과 같은 주거 여건에서 보호, 양육, 

자립지원 서비스 등 제공

장애인(영유아)

거주시설

장애인에 대한 거주․요양․지원 등 서비스 

제공

｢장애인복지법｣
제58조

입양기관

기관의 장이 입양대상 아동의 후견인이 

되며, 위탁가정 미연결시 입양기관에서 

일시보호

｢입양특례법｣
제20조

가

족

복

지

시

설

등

모자가족복지시설 모자가족에게 생계․주거 및 자립 지원

｢한부모가족

지원법｣
제19조

부자가족복지시설 부자가족에게 생계․주거 및 자립 지원

미혼모가족복지시설
미혼모자가족과 출산 미혼모 등에게 생계․
주거 및 자립 지원

일시지원복지시설

배우자(사실혼 포함)가 있으나 배우자의 

학대로 아동 양육과 모의 건강에 지장을 

초래할 우려가 있을 경우 생계․주거 지원

가정폭력피해자

보호시설
가정폭력 피해자 보호 및 지원 등

｢가정폭력방지

및 피해자 보호

등에 관한 법률｣
제7조
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Ⅱ 아동복지시설 등 입소 아동

 아동수당 신청

 ○ 사회복지시설장*이 시설 소재지의 읍면동 주민센터에 방문 신청 (온라인 

신청 불가)

     * 시설 입소 아동은 친권자․후견인 등이 있더라도 시설장이 보호자가 됨

   - 시설 종사자가 시설장의 대리인으로 신청 가능

   - 신청 처리 시, 아동 단독 가구로 구성 (☞ “제 3편 - Ⅱ. 가구 구성” 참고)

 ○ 구비 서류

   - 신청자 신분증, 디딤씨앗통장 사본, 필요 시 시설 수급자 증명서(또는 입소 

확인서)

     * 시설 종사자가 대리신청 시, ｢아동수당 관련 위임장｣(서식 10호) 및 재직 증빙 서류, 대리인 

신분증 등 지참

    ** 공동생활가정의 경우 사회복지시설 신고증도 추가적으로 필요

 아동수당 지급

 ① 디딤씨앗통장 입금이 원칙 (☞ “제 4편 - Ⅰ. 아동수당 지급 방식” 참고)

   - 지역상품권 지급 지자체라도, 시설 입소 아동은 반드시 디딤씨앗통장으로 입금

 ② 보호자가 확정되지 않은 상황에서, 아동의 시설 보호기간이 3개월 미만인지 

여부가 불명확한 경우

     * 예시：단기 보호하는 경우가 많은 학대피해아동쉼터 또는 일시보호시설 입소

(통상 단기 보호시설이 아닌 양육시설․공동생활가정에 입소하더라도 특별한 사유로 단기 

보호가 예상되는 경우 포함)

   - 해당 아동에 대한 아동수당 지급을 유보하고, 추후 아동의 거취나 보호

자가 결정되면 그간 아동수당 미지급분까지 함께 지급



136  보건복지부

     ※ 보호기간 예측이 어려워 디딤씨앗통장을 만들지 않았더라도 아동수당은 신청일을 기준으로 

소급 지급되므로, 시설장은 아동수당 신청이 지연․누락되지 않도록 우선신청 필요

   - 3개월(필요 시 6개월)이 지난 후에도 수급아동이 여전히 시설에서 보호

되거나 보호자가 확정되지 않은 경우, 디딤씨앗통장을 개설하여 아동수당 지급

     * 디딤씨앗통장 지원 대상이 되는 경우에 한함

 ③ 아동의 시설 보호기간이 3개월 이상인 것으로 예상되는 경우(베이비박스 

아동, 입양 의뢰, 부모 사망 등)나 디딤씨앗통장을 이미 보유 중인 경우

   - 디딤씨앗통장을 개설하여 아동수당 입금하거나 이미 개설된 계좌로 입금

 아동수당 급여 관리

 ○ 급여지급 및 사후관리는 시설 소재지 시군구에서 담당

   - 예외 1：시설 소재지가 아닌 다른 시군구에서 시설을 설치․관리하는 경우, 

입소 당시 아동의 주민등록 상 주소지 시군구에서 담당

< 예시 > A시에서 설치 · 관리하는 사회복지시설이 B시에 소재하는 경우

입소 당시 아동의 주민등록 상 주소지

→

아동수당 지급·관리

A시 A시

B시 B시

C시 C시

   - 예외 2：서로 다른 지자체 간 시설 입소 협약(MOU) 등을 체결한 경우, 입소 

당시 아동의 주민등록 상 주소지 시군구에서 지급 가능

     * 예시：A시의 아동이 B시 시설에 입소한 뒤 주소를 B시로 변경하더라도, A시에서 수당을 

지급하기로 협약 체결 → 협약에 따라 A시에서 아동수당 지급․관리



제5편 사회복지시설 입소 아동

 137

 시설 퇴소 등에 따른 사후관리

 ○ 시설 입소 아동이 입양되면, 입양 부모가 디딤씨앗통장 “가정 복귀”와 

“중도 해지” 중 선택 가능

   - “가정 복귀” 선택 시, 디딤씨앗통장 계속 유지 가능

   - “중도 해지” 선택 시, 그간 적립금은 지급하되 정부매칭금은 환수

     *  해외 입양되는 경우에는 반드시 “중도 해지” 해야 함

 ○ 아동이 시설에서 퇴소하여 가정 내 양육되면, 보호 구분을 “가정 복귀”로 

변경하여 디딤씨앗통장 계속 유지 가능

   - 시설 퇴소 시, 아동수당을 디딤씨앗통장이 아닌 다른 계좌로 지급받기를 

희망할 경우, 보호자 변경 신청으로 처리

참고  디딤씨앗통장 정부 매칭금을 환수하는 경우

∙ 디딤씨앗통장 “중도 해지”는 원칙적으로 불가하며 아동의 사망, 입양, 이에 준하는 사유로 

시군구청장이 인정하는 경우에만 제한적으로 가능

  - 이 경우, 아동적립급은 지급하지만 정부매칭금은 환수
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Ⅲ 가족복지시설 등 입소 아동

 아동수당 신청

 ○ 보호자(아동과 함께 입소한 부 또는 모)가 아동의 주민등록 상 주소지 

읍면동 주민센터에 방문 신청

     ※ 보호자가 가정폭력 가해자로부터 신변 보호를 받기 원하는 등 정당한 사유가 있을 경우, 시설 

소재지 읍면동에서 사회복지 전산관리번호로 신청 가능

   - 시설장이나 시설종사자가 대리인으로 신청 가능

   - 신청 처리 시, 아동과 함께 입소한 부 또는 모를 한부모 가족과 같은 방식

으로 처리하여 가구 구성

     ※ 예시：부의 폭력으로 모가 아동과 함께 일시지원복지시설이나 가정폭력피해자보호시설에 입소한 

상태에서 아동수당을 신청할 경우, 부를 제외하고 모자가구로 구성

     ☞ “제 3편 - Ⅱ. 가구 구성” 참고

 ○ 구비 서류：신청자 신분증, 시설입소 증명서

     * 시설 종사자가 대리신청 시, ｢아동수당 관련 위임장｣(서식 10호) 및 재직 증빙 서류, 대리인 

신분증 등 지참

참고  사회복지 전산관리번호로 신청 시 유의 사항

∙ 신청자가 요청할 경우 가정폭력 가해자로부터 보호․안전을 위해 시설 소재지 읍면동에 

주민등록번호가 아닌 사회복지 전산관리번호로 신청 가능하나,

  - 이를 통해 보장자격 부여 시 주민번호로도 별도 신청이 가능할 수 있으므로 중복자격 

책정 방지를 위해 반드시 주민번호 조회를 통해 기 지원 여부 확인

신청자 시설 소재지 읍면동 시설 소재지 시군구 

시설 소재지 읍면동에

신청서 제출

(시설입소 증명서 첨부)

⇨
해당 신청서를

행복e음에

신청․등록

⇨
자격 책정 결과

통보서를

입소 시설로 발송
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 아동수당 지급

 ○ 아동과 함께 입소한 부 또는 모 명의 계좌에 입금 (아동 명의 계좌도 가능)

   - 지역상품권 지급 지자체인 경우, 상품권으로 지급

 시설 퇴소 등에 따른 사후관리

 ○ 사회복지 전산관리번호로 아동수당을 지급받던 아동이 퇴소하면서 주민등록

번호로 다시 신청하면 이중 지급이 발생할 수 있으므로,

   - 시설장이 시군구 사회복지시설 담당자와 아동수당 담당자 모두에게 아동의 

퇴소 사실을 통보하도록 안내 (행복 e음 알림 서비스로 안내)
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Ⅳ 위탁가정 보호 중인 입양대상 아동

주의  입양대상 아동의 아동수당 신청 · 지급 관련 주의사항

∙ ｢입양특례법｣에 따라 입양이 완료되기까지 입양과 관련된 필요조치를 위해 입양기관의 장이 

아동의 후견인이 됨

  - 이에 따라 입양기관 등록지에 아동의 주소지를 두고, 실제 양육이 이루어지고 있는 위탁가정 

주소지로는 주소지를 옮길 수 없음

   ⇒ 입양기관 내 보호 아동은 아동복지시설 입소 아동과 동일하게 처리

   ⇒ 위탁가정 보호 중인 입양대상 아동은 보호자(위탁부모 또는 예비 양부모)와 아동의 

주소지가 다르므로, 아동수당 신청․지급에 특별한 주의를 기울일 필요

 아동수당 신청

 ① 위탁부모(또는 예비 양부모)가 위탁가정 소재지 읍면동 주민센터에 방문 

신청 (온라인 신청 불가)

   - 신청인 신분증 사본, 통장 사본(위탁부모 명의 계좌 또는 디딤씨앗통장) 제출

     ※ 신청이 집중되는 ’18.6∼9월에는 읍면동에서 입양대상 아동의 위탁보호 여부를 보다 용이하게 

확인할 수 있도록, 입양기관에서 위탁부모에게 ｢입양대상 아동 위탁 확인서｣ 발급 예정

 ② 읍면동에서는 관할 시군구를 통해 신청인이 실제로 입양대상 아동을 위탁

보호 중인지 확인 후 신청서 접수

   - 신청이 집중되는 ’18.6∼9월에는 읍면동에서 ｢입양대상 아동 위탁 확인서｣를 

기준으로 아동수당 우선접수처리 하되, 9월 급여 생성 전에 시군구를 통해 

위탁현황 변동 등을 반드시 확인하여 수당이 잘못 지급되지 않도록 조치

     * 예시：위탁부모 A가 ’18.7월에 아동수당을 신청한 후 ’18.8월에 위탁부모가 B로 변경된 경우, 

’18.9월 첫 급여 생성(15일) 전에 반드시 읍면동․시군구에서는 위탁현황 변동을 확인하여 

아동수당 보호자 변경 조치

 ③ 행복e음 입력 시 아동 주소지는 입양기관 등록지로 입력되나, 관리 행정

동을 위탁가정 주소지 읍면동으로 지정하여 신청 등록 처리
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예시  입양대상 아동 위탁 확인서 기본양식

 아동수당 지급

 ○ 위탁가정 소재지 시군구에서 위탁부모(또는 예비 양부모) 명의 계좌로 입금 

(디딤씨앗통장으로 지급 희망 시, 해당 계좌로 지급)

     ※ 양육수당은 입양기관 명의 법인계좌로도 입금 가능하나, 아동수당의 경우 법인계좌로 입금 불가

   - 지역상품권 지급 지역의 경우라도 위탁부모(또는 예비 양부모)가 디딤씨

앗통장으로 지급을 희망하면 상품권이 아닌 현금으로 지급
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 업무 처리방법

 (1) 입양대상 아동 발생 · 변경 등 통보

 ① 입양기관의 장은 본부 소재지 시군구(입양 및 아동수당 담당부서 반드시 

포함)에 매월 입양대상 아동 발생이나 위탁가정 변경 사항을 보고

 ② 입양기관 본부 소재지 시군구에서는 “입양대상 아동 발생보고 현황” 및 

“아동의 위탁가정 보호 소재지 변경 사항(전․출입 등)”을 ▴위탁가정 소재지 

시군구, ▴입양기관 지부 소재지 시군구, ▴입양기관 본부 및 지부에 

각각 통보

 ③ 이를 통보받은 위탁가정 소재지 시군구에서는 관할 내 위탁부모의 신규 

보호․변경사항 등을 해당 읍면동에 통보

주의  입양대상 아동의 위탁가정 소재지 변경 시, 시군구 간 처리 사항

∙ 기존 급여를 지급하고 있는 시군구(아동수당 담당부서)에서는 신규 전입된 위탁가정 

소재지의 시군구(아동수당 담당부서)에 주소지, 이동 날짜, 그간 급여 지급내역 등 관련 

사항을 행복e음 변동 알림으로 통보

   * 예시：입양대상 아동이 A시에서 B시로 위탁가정이 변경된 경우,

⇒ A시는 기존 위탁부모에게 수당이 계속 지급되지 않도록 사후관리 철저

⇒ B시는 새로운 위탁부모에게 ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣ 제출 요청

 (2) 입양대상 아동의 보호자 변경 처리

 ○ 위탁부모(또는 예비 양부모) 신규 보호․변경 등이 발생하면, 읍면동에서는 

｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호)를 제출 요청하고 가구원과 관리 

행정동 등을 변경하여 아동수당 계속 지급
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 ○ 위탁부모(또는 예비 양부모) 변경이 매월 15일 이전에 이루어 진 경우에는 

변경된 위탁부모에게 수당 지급

   - 16일 이후인 경우에는 기존 위탁부모에게 해당 월 아동수당 지급 후, 다음 

달부터는 변경된 위탁부모에게 아동수당 지급

     ※ 담당자 확인 시점 기준으로 15일 이전에 위탁부모 변경 등이 있었으나 이미 아동수당 급여가 

생성된 경우에는, 다음 달부터 변경된 위탁부모에게 아동수당 지급

 (3) 입양대상 아동이 입양된 경우

 ① 입양기관에서 본부 소재지 시군구(입양 담당 부서)에 입양대상 아동 보호 

종료 보고

 ② 해당 시군구는 ▴위탁가정 소재지 시군구, ▴입양기관 지부 소재지 시군구, 

▴입양기관 본부 및 지부에 각각 통보

 ③ 통보받은 시군구는 해당 사항을 읍면동에 통보

 ④ 읍면동에서는 보호자에게 ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호) 제출 

요청 및 아동수당 지급 관리

     * 예비 양부모로서 아동수당을 지급받는 도중에 해당 아동의 입양이 완료된 경우, 지급계좌 

변동이 없더라도 보호자 자격이 예비양부모에서 부모로 변경된 것이므로 보호자 변경절차 

진행 필요
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Ⅰ 수급아동 사후 관리

 사후관리 개요

 (1) 대상

 ○ 수급아동의 수급 자격 및 아동수당액 등에 영향을 미치는 모든 변동사항

(수급 아동 거주지, 보호자, 가구 구성, 소득․재산 등)

 (2) 확인 방법

 ○ 수급아동 보호자의 신고, 확인 조사 등을 통해 지속적으로 확인․관리

   - 공적자료를 우선 확인하되, 확인이 어려운 경우 보호자 등이 소명하도록 

하거나 필요한 경우 현장조사 등 실시

 ○ 가구원, 소득․재산 등 변동사항은 행복e음에 입력․관리하며, 관련 서류는 

별도 보관

참고  조사 및 자료요청의 법적 근거 (법 제7조, 제8조)

∙ … 보호자 및 수급아동의 보호자에게 아동수당 수급권의 발생ㆍ변경ㆍ상실 및 아동의 

양육 여부, 보호자의 자격 여부 등을 확인하기 위하여 … 자료의 제출을 요구할 수 

있으며 … 소속 공무원으로 하여금 아동수당 지급 신청자 및 수급아동의 보호자의 집이나 

그 밖에 필요한 장소를 방문하여 서류 등을 조사하게 하거나 관계인에게 필요한 질문을 

하게 할 수 있다. (법 제7조 제1항)

∙ … 아동수당 지급 신청자와 그 가구원, 수급아동의 보호자와 그 가구원에 대한 … 자료 

또는 정보의 제공을 관계 기관의 장에게 요청할 수 있다 … (법 제7조 제2항)

∙ … 아동수당 수급권자의 자격확인 조사를 위하여 필요하다고 인정하는 경우 … 인적

사항을 기재한 문서나 정보통신망으로 금융기관 등의 장에게 보호자와 그 가구원의 

금융정보 등을 제공하도록 요청할 수 있다. (법 제8조 제2항)
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 보호자의 신고에 따른 사후관리

 (1) 신고 사항 (법 제15조)

 ① 지급 정지의 사유가 발생․소멸한 경우

   - ▴국외 체류기간이 90일 이상 지속되는 경우, ▴행방불명․실종 등으로 

경찰관서 등 관계 행정기관에 신고가 접수된 날부터 30일이 경과한 경우, 

▴거주불명 등록된 경우

 ② 아동수당 수급권 상실 사유 발생 관련 사항

   - ▴사망, ▴실종 선고, ▴국적 상실, ▴난민인정 취소, ▴난민인정결정 철회

 ③ 보호자와 그 가구원의 소득․재산에 대한 변동 발생

참고  소득 · 재산의 변동 신고사항 (시행령 제16조)

∙ 취업, 퇴직, 휴직, 실직, 복직 등 근로소득이 새로 발생, 증가, 감소 또는 소멸된 경우

∙ 사업자등록, 휴업, 폐업 등 사업소득이 새로 발생, 증가, 감소 또는 소멸된 경우

∙ 예금, 증권 등의 구매 및 환매에 따라 이자소득 및 연금소득이 새로 발생하거나 소멸된 경우

∙ 임대의 개시, 종료 등 임대소득이 새로 발생, 증가, 감소 또는 소멸된 경우

∙ 재산을 취득하거나 전부 또는 일부를 처분한 경우

 ④ 수급아동의 보호를 위한 보호자 변경 사유가 발생한 경우

   - ▴아동학대, ▴수용시설 입소, ▴보호조치, ▴일시보호조치, ▴시설 입소, 

▴가정폭력, ▴기타 아동복지심의위원회의 심의를 거친 경우 등

 ⑤ 아동수당의 입금계좌 변경

 ⑥ 수급아동이 대한민국 국적과 외국 국적을 함께 가지게 된 경우

 ⑦ 보호자의 이혼 등 수급아동의 가구원 구성이 변동된 경우
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 (2) 신고 방법 및 처리

 가. 신고 방법

 ○ 수급아동의 보호자는 30일 이내에 관할 읍면동(또는 시군구)에 신고

 ○ 제출 서류

   - ｢사회보장급여 신청(변경)서｣(서식 1호), ｢소득․재산 신고서｣(서식 2호),  

｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호), ｢아동수당 지급 정지 사유의 

발생 등 신고서｣(서식 16호), ｢복지급여 계좌 변경 신청서｣(서식 21호) 등

   - 관련 증빙서류

 나. 신고 사항 처리

 ① ｢복지급여 계좌 변경 신청서｣(서식 21호)를 제출하여 기존 보호자의 다른 

계좌로 변경하거나 보호자와 아동 명의 계좌 간 변경하는 경우, 즉시 승인 처리

     * 예시：① 보호자인 부의 A계좌 ↔ B계좌

② 보호자인 부의 계좌 ↔ 수급아동의 계좌

 ② ｢아동수당 보호자 변경 신청서｣(서식 14호)를 제출하여 보호자를 달리하고 

계좌도 변경하는 경우

   - 단순 지급계좌 변경 취지인 경우, 전화연락 등을 통해 확인 후 변경 등 조치

     * 예시：보호자인 부의 계좌에서 보호자가 아닌 모의 계좌로 변경하려면, 보호자 변경을 거쳐야 

지급계좌 변경도 가능

     ※ 특별한 사유가 없으면 부와 모 중에서 누구나 보호자가 될 수 있으나, 아동수당 제도 상 아동의 

보호자는 반드시 1명만 지정해야함

   - 수급아동의 보호를 위한 보호자 변경인 경우, 사실관계 등을 확인(공적

자료․구비서류 등 확인, 필요 시 현장조사 병행)한 후, 변경 등 조치

 ③ 기타 신고사항에 대한 공적자료 및 제출서류 등을 확인하여 필요한 조치 실시
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 확인조사에 따른 사후관리

 (1) 아동수당 수급권 상실 (법 제14조)

 가. 수급권 상실 사유

 ○ 사망, 실종 선고, 국적 상실, 난민인정 취소, 난민인정결정 철회

 ○ 선정기준액 초과

 ○ 수급아동 연령 초과

 나. 지급 관련 기준

 ○ 수급권 상실 사유가 발생한 날이 속하는 달까지 아동수당 지급이 원칙

   - 사망, 실종 선고, 국적 상실, 난민인정 취소, 난민인정결정 철회：변동사항이 

발생한 달까지 아동수당 지급

   - 선정기준액 초과：변동사항이 확인(통보)된 달까지 아동수당 지급

 ○ 단, 아동이 만 6세가 되어 수급권을 상실하는 경우에는 만 6세 생일이 도래

하는 달의 전 달까지만 지급

기준：A년 B월에는 지급：(A-6)년 (B+1)월 출생까지

2018년 09월분 아동수당은 2012년 10월 출생아까지 지급

2018년 10월분 아동수당은 2012년 11월 출생아까지 지급

2018년 11월분 아동수당은 2012년 12월 출생아까지 지급

2018년 12월분 아동수당은 2013년 01월 출생아까지 지급

2019년 01월분 아동수당은 2013년 02월 출생아까지 지급

2019년 02월분 아동수당은 2013년 03월 출생아까지 지급

··· ···
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다. 처리 절차

 ○ 수급권 상실 사유가 발생하는 경우 시군구청장은 수급권 상실 내용을 

명시한 ｢사회보장급여 상실 통지서｣(서식 4호)를 보호자에게 통지 (이의신청 

안내 포함)

     * 수급권 상실 후 다시 급여를 받으려면 재신청 필요

   - 가구 구성 변동, 주거지 이전(대도시 → 농어촌) 등으로 소득․재산 재조

사가 필요한 경우, 변동사항 반영 및 선정기준 충족 여부 확인

 ○ 실종선고 취소, 국적 회복 등 수급권 상실 사유가 소멸한 경우에는 재신청이 

가능함을 안내

     * 재신청하지 않을 경우, 아동의 보호자에게 신청 안내 (신규 신청과 동일하게 처리)

참고  주민등록번호 정정으로 수급아동 연령이 상(하)향 조정 된 경우 처리 방법

∙ 수급아동 연령이 만 6세(생후 72개월) 이상으로 변경된 경우, 정정한 날이 속하는 달에 

수급권 상실 처리 → 해당 월까지는 수당 지급

∙ 당초 수급아동 주민등록상 연령이 하향 조정된 경우 (예：만 4세 → 만 2세)

   → 아동의 실종 등 단순 사유로 인한 출생 신고 오류인 경우, 잘못 지급된 아동수당액 

환수 또는 향후 지급될 급여와 상계 처리

   → 보호자의 거짓이나 부정한 방법으로 인한 출생 신고 오류인 경우, 잘못 지급된 아동

수당액에 이자까지 가산하여 환수
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(2) 아동수당 지급 정지 (법 제13조)

 가. 지급 정지 사유

 ○ 국외 체류기간이 90일 이상 지속되는 경우 (아동수당 신청 당시부터 국외 

체류 중인 경우, 국외로 출국한 날 또는 국외에서 출생한 날부터 기산)

 ○ 행방불명

   - ▴실종선고 절차 진행 중인 자, ▴경찰서 등 행정기관에 행방불명 신고 

접수 후 30일이 경과한 자, ▴시군구청장이 가출 또는 행방불명 사실을 

확인한 자

 ○ 거주불명 등록 (단, 실제 거주지를 알 수 있는 경우 제외)

 나. 지급 정지 기간

 ○ 지급정지 사유가 발생한 달의 다음 달부터, 그 사유가 소멸한 날이 속하는 

달까지 정지 (그 다음 달부터 다시 지급)

  ⅰ) 국외 체류기간이 90일 이상 지속되는 경우

   - 90일이 되는 날이 속하는 달의 다음 달부터, 입국일이 속하는 달까지 지급 정지

참고  국외체류 기간 산정 방법

∙ 수급 아동이 아동수당을 지급받고 있던 중, 국외 체류기간이 90일 이상이 된 경우

   → 90일이 도래하는 날이 속하는 달까지 지급하고, 다음 달부터 지급 정지

   → 추후 입국 시, 입국한 날이 속하는 달의 다음 달부터 아동수당 다시 지급

∙ 아동수당 신청 당시 또는 법 시행일(’18.9.1) 이전에 이미 국외에 체류 중인 아동

   → 아동이 국외로 출국한 날을 기준으로 90일 기간 산정

     ※ 예시：➀ ’18.5.15일부터 국외 체류 중인 아동은 90일이 되는 날이 8월에 속하므로, 

9월분 수당 지급정지 대상

➁ ’18.8.15일부터 국외 체류 중인 아동은 9월에 아직 90일이 되지 않았으므로, 

9월분 수당 지급 대상

∙ 해외에서 출생한 아동의 경우：출생일을 출국일로 보고, 국외 체류기간 산정
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  ⅱ) 행방불명, 실종 등으로 경찰관서 등 관계 행정기관에 신고 접수

   - 경찰서 등 신고 접수일로부터 30일이 경과한 날이 속하는 달의 다음 달

부터 경찰서 등 신고 해제일 또는 변경 신고일이 속하는 달까지 지급 정지 

(단, 신고 접수일로부터 30일 이내 생사여부 확인 시 지급정지 제외)

예시  수급아동이 ’18.10.15일 실종신고 접수되어, ’19.2.10일 신고 해제된 경우

   → ’18.10월과 11월은 지급, ’18.12월부터 ’19.2월까지 지급 정지

  ⅲ) 거주불명 등록의 경우

   - 수급아동이 거주불명 등록 된 경우, 그 날이 속하는 달의 다음 달부터 

변경 신고한 날이 속하는 달까지 지급 정지

   - 기존 거주불명 등록자가 아동수당을 받던 중 실제 거주지를 알 수 없게 

된 경우, 실제 거주지를 알 수 없게 된 날이 속하는 달의 다음달부터, 실제 

거주 여부가 확인된 달까지 지급 정지

예시  수급아동이 ’18.10.1일부터 ’19.8.10일까지 거주불명 등록된 경우

   → ’18.10월은 지급, ’18.11월부터 ’19.8월까지 지급 정지  

 다. 처리 절차

 ○ 국외 체류기간이 90일 이상 지속

   - 보호자 신고 또는 공적자료 확인 후 보호자에게 증빙서류(여권, 비행기 

티켓 등) 제출 요청 (필요 시, 행정정보공동이용을 통해 출입국 사실 증명서 

열람․발급 후 확인)

     ※ 행복e음 급여 미 생성 알림을 통해 국외 체류 의심자가 통보되는 경우, 담당자가 확인 후 

급여정지 여부 결정 및 통지처리
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 ○ 행방불명, 실종 또는 가출

   - 법원․경찰서 협조를 통해 반기별로 행방불명자 등을 확인하고 관계 증빙

서류* 제출 처리

     * 법원：실종․부재 청구 접수증, 실종․부재 선고 취소 신고증

경찰서：신고 접수증, 가출인 수배부, 안전Dream 아동․여성․장애인 지원센터 등

실종아동전문기관：실종아동 조회 등

 ○ 주민등록말소 및 거주불명등록

   - 행복e음 변동 자료로 시군구에 송신되므로 관계기관에 별도 확인 없이 

처리 가능

 라. 유의 사항

 ○ 행복e음으로 급여 지급정지 사유가 통보된 경우, 시스템 급여 생성 시 

자동으로 지급 정지됨

 ○ 지급정지 사유가 발생한 경우에는 지급정지 여부를 결정하고, 그 내용과 

사유를 수급자에게 즉시 통지

   - 지급정지 사유가 소멸한 경우에는 행복e음 “사회보장급여제공(변경) 신청

서”에서 변경신청을 통해 통합조사표까지 책정처리 과정을 거쳐 지급정

지를 해제하고 통지

(3) 아동수당 급여액 증감에 따른 업무 처리 

 가. 아동수당액 증감 사유

 ○ 인적사항 변동：결혼, 이혼(사실혼, 사실이혼 포함), 주소지 변경, 가구 구성원 

변동(사망, 실종선고, 보호자 변경 등) 등

 ○ 소득․재산 변동 (증가, 감소)
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나. 변동시점 및 지급 반영

 ○ 인적사항 변동：변동사항이 발생한 달까지 기존 아동수당 급여액을 지급

하고, 그 다음 달부터 변경된 아동수당액 지급

 ○ 소득․재산 변동：변동사항이 확인(통보)된 달부터 변경된 아동수당액 지급

다. 처리 절차

 ○ 보호자의 결혼․이혼 (사실혼, 사실이혼 포함)

   - 본인 신고 또는 공적자료를 확인하여, 소득․재산․선정기준액 등 변경 

적용 후 수급권 유지 여부 및 아동수당액의 적정성 확인

   - 소득인정액에 따라 급여 변경 처리

 ○ 아동의 주소지 변경

   - 본인 신고 없이 시스템으로 처리

   - 전입 시 주택 구입, 전․월세 계약 변동, 기본재산액 공제 등이 변동되므로 

반드시 소득․재산 확인 후 아동수당 급여액 변경 처리

 ○ 소득․재산 변동

   - 본인 신고 또는 공적자료 확인을 통해 소득․재산 변동사항을 적용하고 

아동수당액 변경 등 결정 및 통지

라. 유의 사항

 ○ 행복e음으로 아동수당액 증감 사유가 통보된 경우, 사유를 확인하고 급여 

변경 처리 후, 변경 내용과 사유를 수급자에게 즉시 통지
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(4) 보호자 변경 신고에 따른 조치

 가. 변경 사유

 ○ 인적 사항 변동：결혼․이혼(사실혼, 사실이혼 포함), 보호자의 사망․

실종선고, 행방불명, 가족관계 해체, 입양 등

 ○ ｢아동수당법｣ 제12조에 따른 수급아동 보호를 위한 보호자 변경

 ○ 아동의 보호 기관(또는 위탁부모 등) 변경, 원가정 복귀 등에 따른 변경

 나. 적용 시점 및 지급 반영

 ○ 인적 사항 변동 등

   - 변동 사항이 발생한 달 까지 기존 보호자에게 아동수당을 지급하고, 그 

다음 달부터 변경된 보호자에게 지급

 ○ ｢아동수당법｣ 제12조에 따른 수급아동 보호를 위한 보호자 변경

   - 담당자 인지에 의한 경우, 확인 시점 기준 적용 (보호자 신청에 의한 경우, 

신청일 기준 적용)

 ○ 위탁부모 변경 등에 따른 변경：공적자료 확인․변경 시점 기준 적용

     * 해당 월 15일 이전 확인(또는 신청)：변경된 보호자에게 급여 지급

    ** 해당 월 15일 이후 확인(또는 신청)：해당 월은 기존 보호자에게 아동수당을 지급하고, 다음 달 

급여부터 변경된 보호자에게 지급

     ※ 시설 간 전원 조치된 아동의 경우, 변경된 시설 소재지 시군구에서 관련사항 확인․반영 후 

디딤씨앗통장에 아동수당 계속 입금
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다. 처리 절차

 ○ 인적사항 변동 등

   - 본인 신고 또는 공적자료를 확인하여, 소득․재산․선정기준액 등 변경 

적용 후 수급권 유지 여부 및 아동수당액의 적정성 확인

     ※ 입양 아동은 의료급여 수급자로 소득․재산조사 면제 대상이므로, 입양으로 인한 보호자 변경 시 

별도 소득․재산조사 불필요

 ○ ｢아동수당법｣ 제12조에 따른 수급아동 보호를 위한 보호자 변경

   - 공적자료 확인, 보호자에게 관련 증빙서류 제출 요청 등을 통해 변경 사유 

발생여부 확인 후 변경 조치

   - 변경사유 발생 확인이나 서류 보완 등으로 보호자 변경이 지연되는 경우, 

우선 급여지급을 보류하고 이후 보호자가 결정되면 그간 미지급된 수당

까지 함께 지급 가능

 ○ 위탁부모 변경, 원가정 복귀 등에 따른 변경

   - 공적자료 등 확인을 통해 보호자 변경 여부를 확인하고, 변경된 보호자

에게 지급

   → 필요 시, 담당 공무원이 지방가정위탁지원센터나 아동복지시설 등에 유선

연락 등을 통해 사실관계 확인

라. 유의 사항

 ○ 보호자 변경 신청서를 접수한 날부터 60일 이내에 보호자의 변경 여부를 

결정하여 그 결과를 보호자에게 통지

     ※ 단, 조사에 시일을 요하는 등 특별한 사유가 있으면 90일 이내에 결정․통지 가능
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Ⅱ 아동수당 급여액 환수 (법 제16조)

 개요

 ○ 환수 주체：시군구청장

 ○ 환수 절차

   - 환수대상 확인 및 환수 결정 → 납입고지 → 납부독촉 및 체납처분 → 

압류(촉탁) → 공경매처분 → 징수금액 처리 또는 결손처분

 ○ 환수대상 확인 시 조치사항

   - 환수 대상이 확인된 경우 변동 발생일 등을 확인하여 수급권 상실․정지 

또는 아동수당액 변경 등 조치 후 아동수당액 환수 결정 처리

 환수대상 확인 및 환수 결정

 (1) 환수 대상

 ○ 수급권 상실, 선정기준액 초과 등으로 수급권이 없음에도 불구하고 아동

수당이 지급된 경우

 ○ 지급정지 기간 중에 아동수당이 지급된 경우

 ○ 수급권이 있지만 보호자의 허위․지연 신고, 신고의무 불이행 등으로 

아동수당액이 과다하게 지급된 경우

 ○ 행정 착오, 시스템 오류 등 그 밖의 사유로 아동수당이 잘못 지급된 경우
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(2) 환수 대상자 결정

 ○ 본인 신고 또는 확인 조사 등에 따라 환수 대상자로 확인된 경우, 확인

조사일로부터 14일 이내에 환수 결정 등 관련절차 진행

 ○ 환수 결정 즉시 환수 대상자를 반드시 행복e음에 등록․관리해야 함

(3) 환수금액 산정

 가. 환수 범위

 ○ 잘못 지급된 아동수당 급여액 전부

 ○ 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 지급받은 경우, 이자를 가산하여 환수

 나. 이자의 가산

 ○ 대상：거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 경우

     * 허위 출생신고 후 아동수당 수령, 아동을 학대하고 사망하게 한 후 아동수당 계속 수령한 경우 등

 ○ 이자 가산 방법

   - 가산 기간：해당 아동수당을 지급 받은 날이 속하는 달부터 환수금을 고지한 

날이 속하는 달의 전달까지의 개월 수

   - 적용 이자율 및 산정 방식：3년 만기 정기예금 이자율 적용, 연 단위 복리 

계산 (행복e음 자동 계산)

     * 2018년도 3년 만기 정기예금 이자율：1.6% (매년 1월초 행복e음 반영)

다. 끝수의 처리

 ○ 산정된 환수 금액에서 10원 미만은 계산하지 않음 (버림)
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라. 소액 환수금 징수 제외

 ○ 산정된 환수 금액이 3천 원 미만인 경우에는 징수하지 않을 수 있음

     * 등기우편 등의 행정 비용(3천원)이 환수금 초과

 ○ 아동수당을 계속 지급받고 있어 향후 지급될 수당과 상계 처리하는 경우에는 

소액 환수금도 징수

예시  환수금 산정 사례 

∙ 부정한 방법으로 2018년 9월분 아동수당 10만원 수령

∙ 이자율 (예시)：2018년도 연 2.4%, 2019년도 연 2.0%, 2020년도 연 1.4%, 

2021년도 연 1.1%

  ※ 이자의 계산은 행복e음에서 설정 시 자동 계산됨 

∙ 총 지급액：100,000원 (100,000원 × 1개월)

∙ 고지 일자：2021년 9월

   → 아동수당을 부당지급 받은 날이 속하는 달(’18년 9월)부터 환수금을 고지한 

날이 속하는 달의 전달(ʼ21년 8월)까지의 이자액 가산

이자 용 기간 이자 계산식 산출 이자액*

9월 지 분 이자

(ʼ18년 9월
~ ʼ21년 8월)

ʼ18년 9 ∼ 12월 100,000원 × 0.024 × 4/12 800원

ʼ19년 1 ∼ 8월 100,000원 × 0.020 × 8/12 1,330원

ʼ19년 9 ∼ 12월 102,130원 × 0.020 × 4/12 680원

ʼ20년 1 ∼ 8월 102,130원 × 0.014 × 8/12 950원

ʼ20년 9 ∼ 12월 103,760원 × 0.014 × 4/12 480원

ʼ21년 1 ∼ 8월 103,760원 × 0.011 × 8/12 760원

이자액 합계 5,000원

     * 10원 미만은 계산하지 아니함

   ☞ 환수금액 (예시)：2018년 9월 지급한 아동수당액 100,000원 + 이자액 5,000원 

= 환수 결정금액 105,000원
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 환수금 징수

 (1) 징수 방법

 ○ 전액 일시납부 원칙이나, 납부 의무자의 생활 여건이나 수급권 유무 등을 

고려하여 분할납부, 상계처리 등 납부 방법 결정

 ○ 환수금이 25만 원 이상인 경우로서 다음 사유 등에 해당하면 분할납부 허용 

(단, 분할 납부 환수금을 3회분 이상 계속 체납 시 한꺼번에 환수 가능)

   - 환수 대상자에게 책임없는 사유 또는 경미한 과실로 발생한 경우

   - 지급할 아동수당과 환수금을 상계하는 경우

   - 재해 등으로 환수 대상자가 재산에 손실을 입은 경우

   - 일시 납부하면 환수 대상자의 자금사정에 현저한 어려움이 예상되는 경우

< 환수 금액별 분할 횟수 >

환수금액(이자 포함) 분할 횟수
25만 원 이상 ∼ 50만 원 미만  5회 이내

50만 원 이상 ∼ 100만 원 미만 10회 이내

100만 원 이상 ∼ 200만 원 미만 20회 이내

200만 원 이상 ∼ 300만 원 미만 30회 이내

300만 원 이상 ∼ 36회 이내

 ○ 환수 대상자가 아동수당을 계속 지급받는 경우에는, 향후 지급될 아동수당과 

상계 처리 가능 (해당 내용을 명시하여 환수 대상자에게 사전 통지)

 (2) 환수금 징수 절차

 ○ 납부 통지：사전처분 통지 → 환수 결정 → 환수 결정 통지

   - 환수결정 전 10일 이상의 기간을 정하여 사전처분 통지서* 작성․통보

     * 처분 내용, 당사자 성명 및 주소, 환수원인 및 내용, 환수금액 및 적용법령, 의견제출 안내 

및 의견 미제출시 처리방법 등 기재
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   - 환수 결정 후 환수금의 납부기한이 납입 고지를 한 날부터 30일 이상이 

되도록 기간을 정하여 서면 통지

     * 환수금 발생 사실, 금액, 납부기한, 납부기관, 이의신청 방법 등 명시

    ** 아동수당 수급권이 유지되는 경우에는 “납부기간 만료 시까지 납부하지 않는 경우 차기 수당 

지급액과 상계한다.”는 내용을 포함하여 통지

 ○ 납부 독촉 및 체납 처분

   - 납부 기한 내 미납하면, 30일 이상의 기한을 정하여 독촉

   - 독촉 후에도 기한 내 미납하면, 지방세 체납처분의 예에 따라 압류, 경매 등 

처분 절차 진행

 ○ 징수금액 처리

   - 당해년도 급여분은 당해년도 세출예산 과목으로 여입, 과년도 급여분은 

지자체(시군구) 세외 수입으로 처리

 소멸 시효 (법 제20조)

 ○ 아동수당을 환수할 권리는 5년간 행사하지 않으면 시효 완성으로 소멸

   - 소멸 시효는 지급되지 않아야 할 수당이 지급된 날의 다음날부터 기산

 ○ 중단 사유 및 재기산일

시효 중단 사유 재기산일 비  고

최초 고지 및 (최초)독촉 고지
납부기한의

다음날

독촉고지에 의한

시효중단은 최초 독촉의

경우만 효력 인정

승인 (일부납부, 충당, 납부각서 등)
승인일의

다음날

압류, 참가 압류, 교부 청구
압류 해제일의

다음날



제6편 수급자 관리

 163

 결손 처분

 (1) 결손처분 가능 대상

 가. 일반적인 결손 처분 대상 (｢지방세징수법｣ 제106조 제1항)

 ① 체납처분이 끝나고 체납액에 충당된 배분금액이 그 체납액보다 적은 경우

 ② 체납처분의 목적물인 총재산의 추산가액이 체납처분비에 충당하고 남을 

여지가 없어 체납처분을 중지한 경우

     ※ 위 중지사유에 해당하는 경우 체납자(체납자와 체납처분의 목적물인 재산의 소유자가 다른 

경우에는 체납처분의 목적물인 재산의 소유자)도 체납처분의 중지를 요청할 수 있음

 ③ 환수권의 소멸시효가 완성된 경우

 ④ 천재지변, 화재, 부도 등으로 재산의 멸실이 있어 실제 징수가 곤란한 경우

 ⑤ 납부의무자가 사망, 국외이주, 행방불명, 정신질환 등의 사유가 발생한 경우

     ※ 결손처분 전에 반드시 ｢전자정부법｣ 제36조 제1항 또는 제2항에 따른 행정정보의 공동이용 

등을 통하여 체납자와 관계가 있다고 인정되는 행정기관에 체납자의 행방 또는 재산의 유무를 

확인하여야 함

(｢지방세기본법｣ 시행령 제84조 제2항)

 ⑥ 환수대상자가 재산 없이 사망하고, 법정상속인 모두 상속 포기 사실이 

확인된 경우

     ※ 환수대상자가 사망한 경우 그의 채권․채무가 상속인에게 승계되므로, 상속재산이 없더라도 

상속인이 상속을 포기하지 않는 한 납부의무자를 변경하여 상속인에게 납부 통지해야 함에 유의
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 나. ｢아동수당법｣ 상 결손 처분 대상 (법 제16조 제4항)

 ① 환수금이 3천 원 미만인 경우

 ② 환수 대상자 행방불명으로 환수가 현저히 곤란하다고 인정되는 경우

 ③ 다음의 사유 중 어느 하나에 해당하는 경우로서 아동수당을 환수하는 것이 

아동의 복리를 현저히 해치는 경우

  ⅰ) 수급아동 보호자의 사망, 실종선고 등으로 보호자가 없게 된 경우

     ※ 수급아동의 보호자가 모두 사망한 경우라 하더라도 아동이 물려받은 재산과 소득이 상당하여, 

환수하는 것이 아동의 복지를 저해하지 않는 경우에는 환수 대상이 됨 (후견인 등 보호자가 

지정된 이후 환수 절차 진행)

  ⅱ) 아동복지심의위원회가 보호자의 미성년, 무자력, 질병 등으로 아동수당을 

환수하는 것이 현저히 곤란하다고 인정하는 경우

     ※ 단, 거짓이나 부정한 방법으로 아동수당을 지급 받은 경우는 환수 대상이 됨

예시  아동복지심의위원회 심의를 통한 결손 처분 사례

∙ 수급아동의 보호자가 15세인 미성년으로 미혼모 시설에 거주하고 있으며, 직업도 없어 

생활이 어려운 경우

 ⇒ 아동복지심의위원회 심의를 통해 결손 처분 가능

   * 단, 보호자가 거짓이나 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 경우에는 결손처분 

대상에서 제외됨
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(2) 결손 처분 방법

 ① ｢지방세징수법｣에 따른 일반적인 결손처분 대상이 되는지 확인

   - 일반적인 결손처분 대상이 아니더라도 ｢아동수당법｣에 따른 결손처분 

대상이 되는지 확인

 ② 시군구청장은 체납된 환수금의 채권이 결손처분 기준에 해당되는 경우, 

아동복지심의위원회 또는 그에 준하는 위원회의 심의․의결을 거쳐 결손 

처분

     * 환수금 결손처분 심사 후 7일 이내에 행복e음 상 심사결과 입력․관리

 ③ 결손처분 후 압류할 수 있는 다른 재산을 발견하거나 ｢지방세징수법｣이나 

｢아동수당법｣에서 정한 요건을 충족하지 않는 것이 사후에 확인된 경우, 

지체 없이 그 처분을 취소하고 체납처분 조치

     * 단, 소멸시효 완성된 경우는 제외
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Ⅲ  부당 수급자 관리

 과태료 부과 (법 제26조)

 (1) 위반행위 확인

 ○ 정당한 사유 없이 ▴수급권, 보호자, 소득․재산, 가족관계 등에 관한 서류 

또는 자료를 제출하지 않거나, ▴거짓의 서류 또는 자료를 제출, ▴조사․

질문을 거부․방해 또는 기피하거나 거짓 답변한 경우

 ○ 정당한 사유 없이 수급권 상실 사유 발생 등에 따른 신고를 하지 않은 경우

 (2) 과태료 부과 결정

 가. 과태료 부과기준 (시행령 제22조 관련 별표)

< 개별기준 >

위반 행위
근거

법조문

과태료 금액 (만원)
1차
위반

2차
위반

3차
이상

정당한 사유 없이 법 제7조 제1항에 따른 서류 

또는 자료를 제출하지 아니하거나 거짓의 서류 

또는 자료를 제출한 경우

법

제26조

제1항

6 12 20

정당한 사유 없이 법 제7조 제1항에 따른 조사․
질문을 거부․방해 또는 기피하거나 거짓 답변을 

한 경우

법

제26조

제1항

6 12 20

정당한 사유 없이 법 제15조에 따른 신고를 

하지 않은 경우

법

제26조

제2항

3 6 10

 ① 위반행위의 횟수에 따른 과태료의 가중된 부과기준은 최근 1년간 같은 위

반행위로 과태료 부과처분을 받은 경우에 적용 (이 경우 기간의 계산은 

위반행위에 대하여 과태료 부과처분을 받은 날과 그 처분 후 다시 같은 

위반행위를 하여 적발된 날 기준)
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 ② ①에 따라 가중된 부과처분을 하는 경우 가중처분의 적용 차수는 그 위반

행위 전 부과처분 차수(①에 따른 기간 내에 과태료 부과처분이 둘 이상 

있었던 경우에는 높은 차수를 말한다)의 다음 차수로 함

 ③ 보건복지부장관, 시군구청장은 다음의 어느 하나에 해당하는 경우에는 

과태료 금액의 2분의 1의 범위에서 그 금액을 줄이거나 면제할 수 있음 

(단, 과태료를 체납하고 있는 위반행위자는 제외)

  ⅰ) 위반행위자가 ｢질서위반행위규제법 시행령｣ 제2조의2 제1항 각 호의 어느 

하나에 해당하는 경우

  ⅱ) 위반행위가 위반행위자의 사소한 부주의나 오류 등 과실로 인한 것으로 

인정되는 경우

  ⅲ) 위반행위자가 스스로 신고하거나 조사에 협조한 것으로 인정되는 경우

  ⅳ) 그 밖에 위반행위의 정도, 위반행위의 동기와 그 결과 등을 고려하여 

과태료 금액을 줄일 필요가 있다고 인정되는 경우

 ④ ③에도 불구하고 다음의 어느 하나에 해당하는 경우에는 과태료를 면제하지 

않음

  ⅰ) 법 제26조 제1항에 해당하는 위반행위에 대하여 과태료를 부과하는 경우

  ⅱ) 최근 1년간 이 법에 따른 과태료의 면제를 받은 경우

 ⑤ 보건복지부장관, 시군구청장은 다음의 어느 하나에 해당하는 경우에는 과태료 

금액의 2분의 1의 범위에서 그 금액을 늘릴 수 있음 (단, 법 제26조 제1항 

및 제2항에 따른 과태료 금액의 상한을 넘을 수 없음)

  ⅰ) 위반행위가 고의나 중대한 과실에 의한 것으로 인정되는 경우

  ⅱ) 법 위반상태의 기간이 12개월 이상인 경우

  ⅲ) 그 밖에 위반행위의 정도, 위반행위의 동기와 그 결과 등을 고려하여 

과태료를 늘릴 필요가 있다고 인정되는 경우
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나. 통지

 ○ 시군구청장은 과태료 부과 전 10일 이상의 기간을 정하여 처분내용, 당사자 

성명 및 주소, 과태료 부과 이유 및 내용, 과태료 금액 및 적용법령, 의견 

제출 안내 및 의견 미제출 시 처리방법 등을 기재한 사전통지서를 대상

자에게 통보

 ○ 시군구청장은 당사자에게 처분통지를 하였음에도 제출기한 내에 의견진술이 

없거나, 의견진술 내용 등이 적합하지 않을 경우에는 15일 범위 내에서 

납부기한을 정해 과태료 부과

다. 과태료 부과 이의신청

 ○ 과태료 부과에 불복하는 당사자는 당해 과태료 부과 통지를 받은 날로부터 

60일 이내에 해당 행정청에 서면으로 이의제기

라. 과태료 징수 절차

 ○ ｢국고금관리법｣ 또는 ｢지방재정법｣을 준용하며, 이 경우 납입고지서에는 

이의신청의 방법 및 기간을 명시
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 벌칙 (법 제24조)

 ○ 아동수당 지급 여부를 결정하는 데 필요한 금융정보 등을 목적 외의 다른 

용도로 사용하거나 다른 사람 또는 기관에 제공하거나 누설한 자는 5년 

이하의 징역 또는 5천만 원 이하의 벌금에 처함

 ○ 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 

징역 또는 1천만 원 이하의 벌금에 처함

   - 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 수당을 지급받은 경우, 부정수급 기간이 

6개월 또는 60만 원 이상인 경우에는 고발 조치

 ○ 법인의 대표자, 법인 또는 개인의 대리인, 사용인, 그 밖의 종업원이 그 

법인 또는 개인의 업무에 관하여 다른 사람에게 수급권자의 금융정보를 

제공․누설 또는 신용․보험 정보를 제공․누설한 때에는 행위자를 벌하는 

외에 그 법인 또는 개인에게도 해당 조항의 벌금형을 부과함

   - 단, 법인 또는 개인이 그 위반행위를 방지하기 위하여 해당 업무에 관하여 

상당한 주의와 감독을 게을리 하지 아니한 경우는 제외
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Ⅰ 이의신청 (법 제19조)

 개요

 (1) 목적

 ○ 아동수당 지급 여부 등 결정이나 그 밖에 ｢아동수당법｣에 따른 처분에 

이의가 있는 사람은 시군구청장에게 이의신청을 할 수 있음

 (2) 주체 및 대상

 ○ 주체：아동수당 지급 여부 등 결정이나 그 밖에 ｢아동수당법｣에 따른 처분에 

이의가 있는 사람

     * 신청자, 보호자 또는 대리인

 ○ 대상：아동수당 지급 여부 등 결정이나 그 밖에 ｢아동수당법｣에 따른 처분

     * 지급 정지, 수급권 상실, 환수, 과태료 부과 등

 (3) 방법

 ○ 읍면동 또는 시군구 아동수당 담당자에게 서면으로 신청

   - 구두로 신청을 하는 경우 공무원은 이의신청서를 작성 할 수 있도록 협조

 (4) 기한

 ○ 처분이 있음을 안 날부터 90일 이내

     ※ 단, 정당한 사유로 그 기간 이내에 이의신청을 할 수 없었음을 증명한 경우에는 그 사유가 

소멸한 날부터 60일 이내에 이의신청 가능
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 (5) 제출 서류

 ○ ｢이의신청서｣ (서식 8호)

 ○ 이의신청의 내용을 확인할 수 있는 서류

     * 사회보장급여 결정․중지․상실 통지서 등

 ○ 신청인의 인적 사항을 확인할 수 있는 서류 (사본 포함)

     * 주민등록증, 자동차운전면허증, 장애인등록증, 여권, 청소년증 등

 ○ 대리 신청의 경우, ｢아동수당 관련 위임장｣(서식 10호) 및 대리인의 인적 

사항을 확인할 수 있는 서류 (사본 포함)

 절차

 (1) 송부

 ○ 읍면동으로 신청된 경우, 이의신청서 및 관련서류를 시군구로 즉시 송부

 (2) 접수 · 검토 · 결정

 ○ 시군구청장은 이의신청을 접수한 날부터 30일 이내*에 이를 검토**하여 

처분이 위법․부당하다고 인정될 때에는 시정하거나 그 밖에 필요한 조치를 

해야 함

     * 그 기간 내에 조치를 할 수 없는 부득이한 사유가 있는 경우에는 30일의 범위에서 연장 가능

    ** 필요 시, 공무원의 가정방문 등을 통해 ｢현장 조사서｣(서식 9호)를 작성하거나, 이의신청위원회

(아동복지심의위원회 등 다른 적합한 위원회가 이미 설치된 경우에는 해당 위원회도 가능)를 

설치․운영
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 (3) 통보

 ○ 이의신청을 접수한 날부터 30일 이내*에 이에 대한 각하․기각․취소․변경 

결정 결과를 신청인에게 서면으로 통지 (｢이의신청 결정 통지서｣(서식 17호))

     * 조사에 시일을 요하는 특별한 사유가 있는 경우에는 그 사유를 명시하여 접수한 날부터 60일 

이내에 결정․통지 가능

   - 단, 통지서 발송 전에 이의신청 철회 가능 (｢이의신청 철회 신청서｣(서식 20호))

 이의신청 결정(처분 취소 ·변경)의 효과

 ○ 급여신청 관련：신청한 달로 소급 적용

 ○ 급여신청 이외：처분한 달로 소급 적용

 이의신청 결정에 대한 불복

 ○ 이의신청 결정에 대해 불복 시, 결정 통지를 받은 날로부터 90일 이내에 

행정심판 또는 행정소송 제기 가능

     ※ 이의신청을 제기하지 않아도 곧바로 행정심판 또는 행정소송 제기 가능
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Ⅱ 이의신청위원회

  ※ 이의신청위원회 설치․운영 등에 관한 사항은 시군구 아동수당 사업 담당부서 소관

 목적 및 기능

 ○ 시군구청장의 아동수당 이의신청 결정을 위해, 필요한 경우 이의신청위원

회를 통해 관련 사항을 검토․심의

 설치

 ○ 시군구에 이의신청위원회 설치

     ※ 이의신청위원회의 기능을 담당하기에 적합한 위원회(아동복지심의위원회 등)가 이미 설치되어 

있는 경우에는 해당 위원회가 이의신청위원회의 기능을 하도록 할 수 있음

   - 둘 이상의 시군구를 통합하여 하나의 위원회* 설치 가능

     * 명칭：(특별자치시･특별자치도･시･군･구) 이의신청위원회

 구성

 ○ 위원장 1명을 포함하여 최소 5인 이내의 위원으로 구성

     * 예시：위원장(국장), 간사(과장), 위원(외부 전문가 등)

 ○ 이의신청위원회 위원

   - 관계 공무원을 포함하여 외부 전문가(아동, 사회복지 분야 등)로 구성

   - 시군구구청장이 임명하거나 위촉

   - 둘 이상의 시군구를 통합하여 하나의 이의신청위원회를 설치․운영할 경우에는 

당해 시군구청장이 협의하여 임명하거나 공동으로 위촉
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 운영

 ○ 회의는 출석․서면 심의 방식으로 진행

   - 재적위원 과반수 참석으로 개의, 심의안건별 출석위원 과반수 찬성으로 

의결, 가부 동수인 경우에는 위원장이 결정

   - 위원장이 직무를 수행할 수 없을 때에는 위원장이 지명하는 위원이 대행

 ○ 위촉 위원의 참석수당을 예산의 범위 내에서 지급
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Ⅲ 아동복지심의위원회 (｢아동복지법｣ 제12조)

  ※ 아동복지심의위원회 설치․운영 등에 관한 사항은 시군구 아동 업무 담당부서 소관 (☞ ｢2018년 

아동분야 사업안내｣ 참고)

 기능

 (1) ｢아동복지법｣ 상 기본적인 기능

 ○ 시군구청장은 다음 사항 심의를 위해 아동복지심의위원회를 둬야 함

   - 보건복지부장관이 아동정책의 효율적인 추진을 위하여 5년마다 수립하는 

아동정책 기본계획에 대한 연도별 시행계획의 수립 및 시행에 관한 사항

   - 보호대상아동 보호조치에 관한 사항

   - 보호대상아동 퇴소조치에 관한 사항

   - 친권행사의 제한이나 친권상실 선고 청구에 관한 사항

   - 아동의 후견인의 선임이나 변경 청구에 관한 사항

   - 지원대상아동의 선정과 그 지원에 관한 사항

   - 그 밖에 아동의 보호 및 지원서비스를 위하여 시군구청장이 필요하다고 

인정하는 사항

 (2) ｢아동수당법｣ 상 기능

 ① 아동수당 소급지급(출생 후 60일 이내)의 기간산정 제외 관련 (법 제10조)

   - 천재지변 등으로 아동수당의 지급을 신청하지 못한 경우로서 시군구청장이 

아동복지심의위원회의 심의를 거쳐 인정

     ☞ “제 2편 - Ⅱ. 신청 방법 및 기간” 참고
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 ② 보호자가 아닌 자의 아동수당 대리수령 인정 관련 (법 제10조)

   - 보호자에게 성년후견개시 심판 확정, 금전채권 압류, 중증질환․의식불명 

등의 사유가 있는 경우, 아동복지심의위원회의 심의를 거쳐 직계혈족 또는 

3촌 이내 방계혈족의 대리수령 가능 여부 인정

     ☞ “제 4편 - Ⅰ. 아동수당 지급 방식” 참고

 ③ 수급아동의 보호를 위한 보호자의 변경 사유 관련 (법 제12조)

   - 보호자의 성품․행실이 불량하거나 아동학대 우려, 마약 또는 유독물질의 

중독 등으로 해당 보호자에게 아동수당을 지급하거나 관리하게 하는 것이 

현저히 부적절한 경우로서 아동복지심의위원회의 심의를 거친 경우

     ☞ “제 1편 - Ⅲ. 아동의 보호자” 참고

 ④ 아동수당 환수 시, 결손처리 관련 (법 제16조)

   - 아동복지심의위원회가 보호자의 미성년, 무자력, 질병 등으로 아동수당을 

환수하는 것이 현저히 곤란하다고 인정하는 경우

     ☞ “제 6편 - Ⅱ. 아동수당 급여액 환수” 참고

 ⑤ 선정기준액을 초과했으나 기타 가구 특성을 반영하여 아동수당을 지급할 

필요가 있다고 아동복지심의위원회 심의를 거쳐 수급자로 선정하는 경우

     ☞ “제 3편 - Ⅶ. 수급자 결정 및 통지” 참고

 ⑥ 이의신청위원회를 대신하여 이의신청을 심의․결정하는 경우

     ☞ “제 7편 - Ⅱ. 이의신청위원회” 참고

 ⑦ 재외국민의 국외 소득․재산 증빙자료 미제출 사유의 적절성을 심의하는 

경우

     ☞ “제 3편 - Ⅴ. 재외국민 국외 소득․재산조사” 참고
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 구성

 ○ 위원장 및 부위원장 각 1명을 포함한 10명 이내의 위원으로 성별을 고려

하여 구성

 ○ 위원장은 시군구청장이 되고, 부위원장*은 위원 중에서 호선

     * 위원장을 보좌하며, 위원장이 부득이한 사유로 직무를 수행할 수 없을 때에는 대행

 ○ 아동복지심의위원회 위원 (위촉위원 임기는 2년)

   - 시도 교육청(시군구의 경우에는 교육지원청) 또는 지방고용노동관서에 

소속된 공무원으로서 아동관련 업무를 3년 이상 담당하고 있거나 담당

하였던 사람

   - 변호사, 의사 또는 교사 자격이 있는 사람으로서 아동 분야에 관한 학식과 

경험이 풍부한 사람

   - 아동단체 또는 시민단체에서 아동 분야 업무를 3년 이상 전문적으로 담당

하고 있거나 담당하였던 사람

   - 그 밖에 시군청장이 아동 분야에 전문지식이 있다고 인정하는 사람

 운영

 ○ 회의는 재적위원 과반수 출석으로 개의, 출석위원 과반수의 찬성으로 의결

 ○ 기타 아동복지심의위원회 조직․구성․운영 등에 필요한 사항은 시군구의 

조례로 정함

     ※ 아동복지심의위원회는 심의를 효율적으로 수행하기 위하여 필요하다고 인정하면 소위원회를 

둘 수 있음
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예시  아동복지심의위원회 소위원회 개요

∙ 목적：아동복지심의위원회의 심의를 효율적으로 수행하기 위해 필요하다고 인정하면 소위원회 

설치 가능

∙ 구성：아동복지심의위원회 위원장이 위원 중에서 성별을 고려하여 지명하는 7명 이내의 위원

     * 소위원회 위원장은 소위원회 위원 중 아동복지심의위원회 위원장이 지명하는 자

∙ 심의：소위원회 위원장은 소위원회의 심의 결과를 아동복지심의위원회에 보고하고, 그 

결과에 다른 의견이 없는 경우에는 아동복지심의위원회 심의를 거친 것으로 봄

 유사 위원회 활용 (｢지방자치법｣ 제116조의2)

 ○ 해당 시군구에 아동복지위원회 기능을 담당하기에 적합한 다른 위원회가 

있는 경우, 조례로 정하는 바에 따라 그 위원회 심의를 아동복지심의위원회 

심의로 갈음 할 수 있음
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Ⅰ 국가 및 지방비 부담 비율

 국가 부담 비율

 ○ 국고 보조율 = 기준 보조율 ± 차등보조율

   - 기준 보조율：서울 50%, 지방 70%

   - 차등보조율：①사회복지비지수 25 이상, 재정자주도 80 미만인 지자체는 

국고보조율 10%p 인상

②사회복지비지수 20 미만, 재정자주도 85 이상인 지자체는 

국고보조율 10%p 인하

     ※ 2018년 아동수당 예산 평균 보조율：73.45%

지 표 지표 산식 및 사용자료 등

지방자치단체의

재정자주도

① 산식 =
자체 수입 + 자주 재원 × 100%
일반회계 총계 예산 규모

② 자체수입은 지방세 및 세외수입의 합계액

자주재원은 지방교부세, 재정보전금 및 조정교부금의 합계액

③ 자료는 해당 회계연도 전전년도 12월 31일 기준으로 그 전 3년간 평균치 사용

(최종 예산상 지수 기준)

사회복지비지수

① 산식=
사회복지 분야 세출예산 순계 규모(일반회계+특별회계) × 100%

세출예산 순계 규모(일반회계+특별회계)

② 사회복지비지수는 지방자치단체가 세출예산의 기능분류에 따른 13개 

분야 중 사회복지 분야 예산 규모를 말함

③ 자료는 해당 회계연도 전전년도 12월 31일 기준으로 그 전 3년간 평균치 사용

(최종 예산상 지수 기준)

* 관련 근거：｢보조금 관리에 관한 법률｣

 지방비 분담 비율

 ○ 시도 - 시군구 간 부담비율은 지자체 여건에 따라 자체 협의

* (지방재정법 시행령에 의한 규칙 제2조 제1항) 시도와 시군구가 각각 부담해야 할 경비의 종목과 

비율은 별표와 같이 하되, 별표에 정하지 아니한 사업에 대한 부담률은 지자체가 서로 협의하여 정함
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Ⅱ 부담금 집행 및 정산

 집행 범위

 ○ ｢아동수당법｣에 따른 아동수당 및 미지급 수당 급여 지급

 주소지 변경 시, 아동수당 지급 지자체

 ○ (매월 15일 이전 전입) 현 주소지(전입지) 시군구

 ○ (매월 16일 이후 전입) 전 주소지(전출지) 시군구

     * 예시：9월 15일 A시에서 B시로 전출하면 B시에서 지급

9월 16일 A시에서 B시로 전출하면 A시에서 지급

     ※ 주소지가 변경되었으나 행복e음에서 이미 급여 확정된 경우에는, 급여 확정된 시군구에서 지급

 정산

 ○ 시군구청장은 아동수당 예산 집행 이후 국가부담금을 정산하여 사용 잔액이 

있을 경우 다음해 1/4분기까지 반납
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서식1호-공통서식[별지 제1호서식] <개정 2018.6.20.> [1 면]

사회보장급여 신청(변경)서
 처리기간

         별도안내

신

청

인

성명
주민등록번호

(외국인등록번호)

세대주와의

관계

전화

번호

주소
(실거주지 주소1)：                                               )

휴대

전화

전자

우편

가

족 

사

항

세대주

와의관

계

성 명
주민등록번호

(외국인등록번호 등)

동거여부 
(미동거 사유)

학력․재학여부
(학교명/학년반)

건강상태
(장애/질병)

취업상태
전화번호 

(집/직장)직업 직장명

 1. 배우자 관계2)(□ 법률혼  □사실혼  □사실상 이혼)  2. 복수국적자명:___________ , _________ 

 3. 국외출생자명:___________ , _________ 

부

양 

의

무

자
3)

수급자

와의 관

계

성 명
주민등록번호

(외국인등록번호)
주    소

가구원

수
전화번호

     의

     의

     의

     의

급
여
계
좌

신 청 인

과의 관

계

성명 금융기관명 계좌번호 비고(사유)4)

통지방법   □ 서면   □ 전자우편(E-mail)   □ 문자메시지서비스(SMS)  □ 기타(       ) 

1) 주민등록상 주소와 실제 거주지의 주소가 다른 경우 실제 거주지의 주소 기재(주거급여 신청자중 임차가구에 한함)

2) 해당자에 한함

3) 부양의무자 조사 사업 해당자에 한함 (부양의무자：① 수급권자의 1촌의 직계혈족, ② 수급권자의 1촌의 직계혈족의 
배우자, 다만 사망한 1촌의 직계혈족의 배우자는 제외)

4) 동일보장가구원의 계좌가 아닐 경우 사유를 반드시 기재하고, 디딤씨앗계좌(CDA), 압류방지통장이 있는 경우에도 반드시  
기재

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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[2 면]

보장구분 사회보장급여 내용

기초생활보장 □ 생계급여  □ 의료급여 □ 주거급여(□ 자가 □ 임차5) □ 기타6)) □ 교육급여 

영유아
□ 양육수당(대상자 이름：      ), (□ 가정양육수당 □ 장애아동양육수당 □ 농어촌양육수당)

□ 종일제 아이돌봄서비스(대상자 이름：       ), □ 시간제 아이돌봄서비스(대상자 이름：      )

아동수당 □ 지급대상아동이름: ①                 ②                 ③               ) 

아동 ․ 청소년

□ 초․중․고 학생 

   교육비 지원

① 방과후학교자유수강권 ② 급식(중식)비 ③ 고교학비지원

④ 교육정보화지원(PC, 인터넷통신비+유해차단서비스)

[PC 신청 여부：□ 신청 □ 미신청]

[통신사 □ KT □ SK브로드밴드 □ LG U+ □ SK 텔레콤 □ 기타(     )]

[인터넷 가입(예정)자 성명：       , 주민번호：            ]

* (필수) 본인 관련 정보를 정부, 지방자치단체 및 지정 기관(PC 설치업체, 

인터넷통신회사)에 제공 동의 □

□ 소년·소녀가정 보호비 □ 청소년특별지원(□ 연장신청)

노 인 □ 기초연금(□ 배우자 동시신청)         

장 애 인
□ 장애인연금(□ 배우자 동시신청 □ 차상위 부가급여) □ 장애수당

□ 장애아가족양육지원 □ 장애아동수당 □ 장애인자립자금 대여

한부모 가족 □ 한부모 가족지원(급여지급, 증명서 발급) □ 청소년 한부모 자립지원(급여지급, 증명서 발급)

기  타

□ 차상위계층 확인  □ 차상위 본인부담경감 □ 차상위 자활급여 

□ 시설이용․입소 □ 희망키움통장(Ⅱ) □ 타법 의료급여7) (             ) 

□ 개발제한구역 거주민 생활비용보조 □ 사회복지공동모금회 등 서비스 의뢰 및 연계

□ 다문화가족 방문교육서비스-자녀생활서비스

〈개인정보 수집 및 활용 동의〉
확 인
(√체크)

1. 개인정보 활용 목적

   동 신청서를 접수한 보장기관의 장이「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법

률」제7조 및 제19조에 따라 지원대상자의 선정 및 확인조사 등을 위하여 개인정보를 활용하고

자 합니다.

2. 활용할 개인정보와 동의요청 범위

   인적사항 및 가족관계 확인에 관한 정보, 소득ㆍ재산ㆍ근로능력ㆍ취업상태에 관한 정보, 사회보

장급여의 수혜이력에 관한 정보, 그밖에 수급권자를 선정하기 위하여 필요한 정보로서 주민등록전산

정보·가족관계등록전산정보(기초생활보장은 본인, 배우자, 직계존·비속 및 그 배우자 정보, 영유아 

및 한부모 가족은 본인, 배우자 및 직계비속 정보, 노인 및 장애인은 본인 및 배우자 정보), 금

융·국세·지방세, 토지·건물·건강보험·국민연금·고용보험·산업재해보상보험·출입국·병무·보훈급여·

교정 등 자료 또는 정보에 대하여 정기적으로 관계기관에 요청하거나 관련 정보통신망(행정정보공

동이용 포함)을 통해 조회 및 적용하는 것에 대하여 동의합니다.

3. 개인정보 보유 및 파기

   같은 법 제34에 따라 5년간 보유하고(지원대상자 보호에 필요한 사회보장정보는 5년을 초과하여 보

유할 수 있음), 그 기간이 경과하면 파기함을 고지합니다.

□
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< 유 의 사 항 >
확 인

(√체크)

1. 장애인연금의 차상위 부가급여를 신청하여 차상위 자격이 확인되었으나, 위탁 심사결과 장애등급

이 경증으로 하락한 경우, 장애인연금 신청일을 장애수당 신청일로 처리하는데 동의합니다.
□

2. ｢사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률｣ 및 관계 법률에 따라 허위 또는 기

타 부정한 방법으로 급여를 받거나 타인으로 하여금 급여를 받게 한 경우, 급여 지급 사유가 

소급하여 소멸한 경우 등에는 보장비용을 지급한 보장기관이 그 비용의 전부 또는 일부를 그 급

여를 받은 자 또는 급여를 받게 한 자로부터 환수할 수 있으며, 해당 법률에서 정한 바에 따라 

징역, 벌금, 구류 또는 과태료 등의 처분을 받을 수 있습니다. 

□

3. 사회보장급여의 제공여부 결정에 필요한 조사를 거부, 방해 또는 기피할 경우 관계 법률에 따라 

신청이 각하되거나 결정이 취소되고, 급여가 정지 또는 중지되거나, 과태료 등이 부과될 수 있

습니다.
□

4. 이 신청에 따라 사회보장급여를 제공받으면 거주지, 세대원, 소득․재산상태, 근로능력, 수급이

력, 복수국적발생 등이 변동되었을 때 변동사유를 신고하지 않거나 허위로 신고한 경우 해당 급

여는 환수될 수 있으며, 관계 법률에 따라 형사 처벌 또는 과태료 등의 처분을 받을 수 있습니다. 
□

5. 사회보장급여 신청을 위해 작성․제출하신 서류는 반환되지 않습니다. □

6. 사회복지공동모금회 등 서비스연계를 신청하는 경우, 신청을 대행하고 필요한 경우 관련 정보(성

명, 주소, 연락처, 자격정보 등)를 제공하는 것에 동의합니다.
□

7. 교육급여를 신청한 경우, 초․중․고 학생 교육비 지원을 신청한 것으로 처리하는 것에 동의합니다. □

8.「국민기초생활 보장법」 제8조의2 제1항 제3호, 같은 법 시행령 제5조의6 제2항 제3호에 따른 부

양의무자 기준 미적용 요건이 향후 변경되는 경우(부양의무자 또는 그 가구원의 기초연금․장애인연

금 수급권 소멸·상실 또는 지급 정지, 장애등급 하향조정 등)에는 같은 법에 따른 급여가 정지 

또는 중지될 수 있으며, 부양의무자 조사를 위한 서류(‘금융정보등 제공동의서’ 등) 제출이 필

요할 수 있습니다.

□

   본인(대리신청인 포함)은 개인정보 활용 동의와 유의사항에 대하여 담당공무원으로부터 

  안내받았음을 확인하며, 위와 같이 사회보장급여를 신청합니다.
                                                                         년      월     일

신청인(대리 신청인)8) 성명：           (서명 또는 인)

(배우자 동시신청 시) 배우자：           (서명 또는 인)

 특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장․교육감 귀하  

5) 민간․공공임차, 사용대차, 개인운영시설 거주자, 

6) 가정위탁(입양대상), 보장시설, 타 법령 우선지원 주거시설, 공공기관이 운영하는 공동생활가

정 등 거주자, 

7) 「의료급여법」 제3조제1항제2호부터 제10호에 해당하여 의료급여를 받고자 하는 수급권자, 

8) 가족, 친족(8촌이내의 혈족, 4촌이내의 인척), 사회복지담당공무원 및 기타 관계인(후견인) 등

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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[3 면]

< 안 내 사 항 >

처 리

기 한

- 14일：한부모가족, 유아학비

- 30일：기초생활보장(연장시 60일), 아이돌봄서비스지원(연장시 60일), 

기초연금(연장시 60일),장애인연금(연장시 60일), 청소년특별지원

- 60일：아동수당(특별한 사유가 있는 경우 90일), 초·중·고 학생 교육비 지원(연장시 90일)

관 계

법 률

보장구분 해당 법률

기초생활보장 기초생활보장법, 의료급여법, 초․중등교육법, 주거급여법

영유아 영유아보육법, 아이돌봄지원법

아동 ․ 청소년 초․중등교육법, 학교밖청소년법, 청소년복지지원법, 아동수당법

노인 기초연금법

장애인 장애인연금법, 장애인복지법, 장애아동복지지원법

한부모가족 한부모가족지원법

기타 기초생활보장법, 국민건강보험법, 의료급여법, 개발제한구역법

신청시 구비서식 추가제출서류

기초생활보장, 

기초연금, 초·

중·고 학생 교

육비, 장애인, 장

애인연금, 한부

모가족, 기타(타

법의료급여9 ) , 

개발제한구역 생

활비용 보조, 차

상위계층 확인서 

발급)

소득ㆍ재산

신고서

(별지 제1호

의2서식)

금융정보등

제공동의서

(별지 제1호

의3서식)

1. 신청인(대리신청인)의 신분을 확인할 수 있는 서류(해당자에 한하며, 대리신청의 경

우에는 위임장 및 대리신청인, 신청인의 신분을 확인할 수 있는 서류) 

2. 제적등본(가족관계증명서로 부양의무자를 확인할 수 없는 경우에 한함)

3. 소득․재산 등의 확인에 필요한 서류(임대차 계약서,  급여명세서 등)

4. 건강 진단서(해당자에 한함)

5. 통장계좌번호 사본 1부(해당자에 한함)

6. 수업료 등 납입고지서(학비지원 신청자의 경우에 한함)

  - 1/4분기：수업료납입고지서(신입생인 경우 입학금고지서)

  - 2/4분기 이후：해당학교 재학조회 또는 당해 분기 납입고지서(신규신청)

  - 학원학습비 및 직원훈련비 등 납입고지서

7. 특별청소년지원 신청의 경우, 선정대상임을 증명하는 서류 또는 그 밖의 자료(보호

자 부재ㆍ연락 두절, 학업 중단 등)

8. 청소년한부모자립지원대상자 중 자립촉진수당 신청자

 - 취업훈련확인서, 취업확인서, 검정고시학원등록증빙자료, 재학증명서 또는 이와 동등

한 효력을 가지는 서류 중 하나이상 제출

9. 노숙인 확인서 등(해당자에 한함)

10. 아이돌봄서비스 신청의 경우 취업증빙 서류

11. 농어촌양육수당 신청의 경우 농어업경영체 등록 확인서 또는 농업인확인서

12. 희망키움통장(Ⅱ) 신청의 경우 별지 제13호서식 희망·내일키움통장 참여(변경) 신청서

 13. 임대차계약서, 사용대차확인서 등 임차가구임을 증빙할 수 있는 서류(주거급여 임차수급

자에 한함)

아동수당

금융정보등

제공동의서

(별지 제1호

의3서식)

노인, 아동․청소

년,

기타(차상위본인

부담 경감, 희망

키움통장(Ⅱ))

소득ㆍ재산

신고서

(별지 제1호

의2서식)

제출하는 곳  관할 시·군·구청(읍·면 사무소 또는 동 주민센터).단, 기초연금 지급 신청자는 국민연금공단에 제출 가능

9)「의료급여법」 제3조제1항제5호부터 제7호, 제9호에 해당하여 의료급여를 받고자 하는 수급권자

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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서식2호-[별지제1호의2서식]  <개정 2018.3.19>

소득ㆍ재산 신고서 [□신규 □변경]
  * 아래 소득, 재산, 부채 사항 중 음영부분은 정보시스템을 통한 조회 결과가 적용될 수도 있습니다.

가구원 성명1)

소

득

사

항

근로
소득

상시근로 원 원 원 원

일용근로 원 원 원 원

사업
소득

농업소득
(주재배작물명)

원
(             ) 

원
(             ) 

원
(             ) 

원
(             ) 

임업소득 원 원 원 원

어업소득 원 원 원 원

기타(자영업) 원 원 원 원

재산
소득

임대소득 원 원 원 원

이자소득 원 원 원 원

연금소득 원 원 원 원

기타
소득

정기지원
사적이전소득
(□무료임대)

원 원 원 원

공적이전소득2) 원 원
기  타

(지자체 지원금등)
원

재

산

사

항

건축물
(주택, 건물, 시설물)

원 토  지 원

선 박 원 입목재산 원

항공기 원 어업권 원

자동차  □ 차량명(                    ) □ 용도 (생업용/장애인용/자가용)

임차보증금  □ 전․월세보증금(      원)  □ 상가보증금 (        원)  □ 기타 (      원) 

금융재산 원

동  산

 □ 소  (   마리,          원) 
 □ 돼지(   마리,          원)
 □ 기타가축(   마리,      원)
 □ 종묘(                  원)
 □ 기계․기구류(           원)
 □ 기타(                  원)

분양권 원

조합원입주권 원

회원권 원

기타 산정되는 재산

 소계 (A-(B+C+D)) 원

 (A) 일정기간3) 이내에 증여하거나 처분한 재산가액 원

 (B) 다른 재산의 구입금액 원

 (C) 부채 상환액 원

 (D) 의료비 등 개별가구원이 소비한 금액 원

부

채

금융기관 대출금 원 금융기관외 기관 대출금 원

임대보증금 원

개인간 부채  □ 판결문․화해․조정조서에 의한 사채                 (                 원)

가구특성

지출비용4)

 □ 6개월 이상 지속적으로 지출한 월평균 의료비 (                              원)
 □ ｢자동차손해배상 보장법｣에 따라 받은 재활보조금․피부양보조금 (                 원)
 □ 국민연금보험료 본인부담분의 75%에 해당하는 금액     (                    원)
 □ 대학생 본인의 근로․사업소득 중 월평균 등록금 지출 비용 (                   원)

  위와 같이 소득·재산 내역을 신고합니다.
      년     월     일

신청인(대리신청인):                (서명 또는 인)

  특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장․교육감 귀하
1) 별지 제1호서식 사회보장급여 제공(변경) 신청서에서 작성한 가구원 중 소득이 있는 가구원 성명
2) 공적이전소득：법령 등에 의해 정기적으로 지급되는 각종 수당․연금․급여․기타 금품
3) 기초연금, 장애인연금은 2011년 7월 1일 이후 / 기초생활보장은 조사일로부터 5년의 범위 내에서 보건복지부장관이 정한 날
4) 가구특성지출비용：소득평가액 산정 시 제외되는 가구특성 지출비용이 되는 금품으로 기초생활보장만 해당됨.

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품)
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서식3호- 공통서식[별지 제1호의3서식] <개정 2018.6.20>                                      [앞면]

금융정보 등(금융ㆍ신용ㆍ보험정보) 제공 동의서
1. 지원대상자 가구 세대주 인적사항

관 계 성 명
주민등록번호

(외국인등록번호 등)

-
 

2. 금융정보 등 제공 동의자(지원대상자 또는 부양의무자)

 ※ 유의사항：인감으로 동의할 경우 인감증명서 제출이 필요합니다. 동의자가 미성년자인 경우 친권자 등 보호자의 자필 한글정자 서명 

    또는 무인(인감 포함)으로 대신합니다.

세대주와

의

관  계

동의자 

성  명
주민등록번호

(외국인등록번호 등)

금융정보 등의

제공을 동의함1),2)

(한글정자 서명

또는 무인․인감)

금융정보 등의 제공 
사실을 동의자에게 
통보하지 아니함에 
동의함3)

(한글정자 서명 

또는 무인․인감)

서명인식 관련
-

본 지침 상
-

동의 서식의
-

출력사용 금지
-

1) 지원대상자 선정 및 확인조사에 필요한 금융재산조사를 위하여 금융기관 등이 지원대상자 또는 부양의무자의 금융정보 등을 보건복지
부장관․국토교통부장관․교육부장관․여성가족부장관․특별자치시장·특별자치도지사․시장․군수․구청장․특별시교육감․광역시교육감․특별자
치시교육감․도교육감․특별자치도교육감(관련법에 따른 위탁업무수행 기관장 포함, 이하 ‘보건복지부장관 등’ 이라 한다)에게 제공
하는 것에 동의합니다.

2) 보건복지부장관 등이 별지 제1호서식 구비서류로 제출된 통장계좌번호의 진위 여부 확인을 요청하는 경우 금융기관 등이 계좌 명
의자의 성명, 주민등록번호, 계좌번호를 제공하는 것에 동의합니다. 

3) 금융기관이 금융정보등을 보건복지부장관 등에게 제공한 사실을 동의자에게 통보하지 아니하는 데에 동의합니다.(만일 동의하지 
않으면, 금융기관 등이 금융정보 등의 제공사실을 정보제공 동의자 개인에게 우편으로 송부하게 됩니다. 단, 기초연금, 아동수당의 
경우는 별첨서식「금융정보 등 제공 사실 통보요구서」를 추가로 제출하여야만 통보됩니다.)

3. 금융정보 등의 제공 범위, 대상 금융기관 등의 명칭：뒷면 참조

4. 금융정보 등의 제공 동의 유효기간：동의서 제출 후 신청 서비스 자격 결정전까지, 자격 취득한 경우에는 자격상실 전까지

5. 정보제공 목적：「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」, ｢국민기초생활보장법｣,「기초연금법」, 
「아동수당법」 「장애인연금법」,「긴급복지지원법」,「청소년복지 지원법」「한부모가족지원법」,「장애인복지법」,
「개발제한구역의 지정 및 관리에 관한 특별조치법」,「아이돌봄지원법」,「장애아동복지지원법」,「초·중등교육법」, 
｢의료급여법｣, ｢주거급여법｣에 따른 복지대상자 선정․확인조사 지원 및   별지 제1호 서식 구비서류로 제출된 
통장계좌번호의 진위 여부 확인

년 월 일

  금융기관장ㆍ신용정보집중기관장 귀하
                                                        210㎜×297㎜[일반용지 60g/㎡(재활용품)]
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[뒷면]

금융기관 등의 명칭

1. ｢금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률｣ 제2조제1호에 따른 금융회사등
 1)「은행법」에 따른 은행
 2)「중소기업은행법」에 따른 중소기업은행
 3)「한국산업은행법」에 따른 한국산업은행
 4)「한국수출입은행법」에 따른 한국수출입은행
 5)「한국은행법」에 따른 한국은행
 6)「자본시장과 금융투자업에 관한 법률」에 따른 투자매매업자·투자중개업자·집합투자업자·신탁업자·증권금융회

사·종합금융회사 및 명의개서대행회사
 7)「상호저축은행법」에 따른 상호저축은행 및 상호저축은행중앙회
 8)「농업협동조합법」에 따른 조합과 그 중앙회 및 농협은행
 9)「수산업협동조합법」에 따른 조합 및 중앙회
 10)「신용협동조합법」에 따른 신용협동조합 및 신용협동조합중앙회
 11)「새마을금고법」에 따른 금고 및 중앙회
 12)「보험업법」에 따른 보험회사
 13)「우체국예금·보험에 관한 법률」에 따른 체신관서
 11) ｢금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률｣ 시행령 제2조에 따른 기관

2. ｢신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률｣ 제25조에 따른 신용정보집중기관: 전국은행연합회 등

금융정보 등의 범위

1. 금융정보
 1) 보통예금, 저축예금, 자유저축예금, 외화예금 등 요구불 예금：3개월 이내 평균 잔액 
 2) 정기예금, 정기적금, 정기저축 등 저축성예금：예금의 잔액 또는 총 납입액
 3) 주식, 수익증권, 출자금, 출자지분, 부동산(연금)신탁：최종 시세가액
 4) 채권, 어음, 수표, 채무증서, 신주인수권증서, 양도성예금증서：액면가액
 5) 연금저축：정기적으로 지급된 금액 또는 최종 잔액
 6) 1)부터 5)까지에 해당하는 금융재산에서 발생하는 이자, 배당 또는 할인액

2. 신용정보
 1) 대출 현황 및 연체 내용
 2) 신용카드 미결제 금액

3. 보험정보
 1) 보험증권：해약할 경우 지급받게 될 환급금 또는 최근 1년 이내에 지급된 보험금
 2) 연금보험：해약할 경우 지급받게 될 환급금 또는 정기적으로 지급되는 금액

유의 사항

○ 지원대상자 또는 부양의무자가 이 동의서 제출을 2회 이상 거부ㆍ기피할 경우 ｢국민기초생활 보장법｣ 제22조제
8항, 「기초연금법」 제11조제4항,「장애인연금법」제9조제8항, 「의료급여법」제3조의3제3항,「주거급여법」제
14조,「아이돌봄지원법」제24조제3항,「한부모가족지원법」제12조의4, 「아동수당법」제7조제6항에 따라 사회
보장급여 신청이 각하될 수 있습니다.

○ 이 동의서는 「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」제5조, ｢국민기초생활 보장법｣ 제21조, 「기초
연금법」 제10조 「장애인연금법」 제8조 및 「한부모가족지원법」 제11조, 「장애인복지법」 제50조의2, 「초·중등
교육법」 제60조의5, 「의료급여법」제3조의3제2항, 「주거급여법」제9조, 「아동수당법」제6조에 따라 사회보장
급여를 신청할 때 한 번만 제출하면 됩니다.

   향후 「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」제19조 및 ｢국민기초생활 보장법｣ 제23조 및「기초
연금법」제11조제2항,「장애인연금법」제11조, 「의료급여법」제3조의3제3항, 「주거급여법」제11조, 「아동수
당법」제7조에 따른 확인조사의 경우에는 동의서를 추가로 제출하지 아니하여도 보건복지부장관 등이 금융정보 
등의 제공을 요청할 수 있습니다.

○ 동의자(지원대상자 또는 부양의무자)의 금융정보등은 ｢국민기초생활 보장법｣ 제22조제6항 및 제23조의2제6항, ｢기초
연금법｣ 제12조제6항,「긴급복지지원법」제13조제7항 및 「장애인연금법」 제9조 제6항 및 제12조제6항, 「한
부모가족지원법」 제12조의3, ｢장애인복지법｣ 제50조의3제6항,「장애아동복지지원법」제15조제6항, 「의료급
여법」제3조의3제3항, 「초·중등교육법」제60조의6, 「주거급여법」제15조제6항,「아동수당법」제8조제6항에 따라 
대상자 선정 및 급여 지급계좌 유효성 확인을 위한 금융재산 등의 조사 목적 외에 다른 용도로 사용하거나 다른 사
람 또는 기관에 제공되지 아니하며, 이를 위반한 경우에는「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법
률」제54조 또는 해당 법률의 벌칙규정을 적용하여 처벌받을 수 있습니다.

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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사회보장급여  [ 
□ 결정(적합) □ 결정(부적합)

] 통지서□ 변 경 · 정 지 ․ 중 지 ․ 상 실

신청인
/
보호자

성명 생년월일 전화번호

휴대전화
주소

전자우편

신청내용 신청구분 급여․서비스내용

비 고

1. 귀하가 신청한 급여에 대해 조사한 결과 아동수당 지급대상자로 결정되었음을 알려드립니다.

2. 귀하의 지급 예정 아동수당 급여액 및 지급 계좌번호는 아래와 같습니다.

신청인과의

관계
급여대상자 생년월일 지급금액 금융계좌 계좌번호

개인별 성명 
전체 명시

3. 아동수당은 신청한 날이 속하는 달부터 매월 25일 귀하께서 지정한 계좌로 입금될 예정입니다. 단, 

지급일이 공휴일 또는 토‧일요일인 경우 그 전일에 지급 가능하며 각 지자체별로 다를 수 있습니다. 

   ※ 출생자의 경우에는 예외적으로 출생신고일로부터 60일 이내 신청 시 출생월로 소급하여 지원합니다.

4. 아동수당 수급 아동이 90일 이상 지속하여 해외에 체류하는 경우에는 아동수당법 제13조제1항제1호 

의해 해당 기간동안 아동수당 지원이 정지되므로, 정지 사유가 발생할 경우에는 반드시 그 사실을 

아동의 주소지 읍·면·동 주민센터에 알려야 합니다.

5. 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자는 아동수당법 제15조(신고)에 해당하는 경우에는 대

통령령으로 정하는 바에 따라 30일 이내에 그 사실을 아동의 주소지 읍·면·동 주민센터에 알려야 합

니다. 

   - 중지：사망, 국적상실, 국외이주, 소득과 재산의 증액으로 소득인정액이 선정기준액을 초과한 경우

   - 변경：지급액의 변경을 초래하는 소득과 재산의 변동, 보호자의 변경, 지급계좌 변경, 기타 정지사유 소멸

   - 정지：행방불명 신고 후 1개월이 경과한 자, 실종선고가 진행중인 자, 해외체류기간이 90일 이상 지속된 경우, 

거주불명자로 등록된 경우(실제 거주지를 알 수 있는 경우에는 제외)

6. 변경사유를 신고하지 않거나 허위로 신고할 경우, 부당하게 지급받은 수당은 환수되고 과태료가 부과될 

수 있습니다. 또한 거짓이나 그밖의 부정한 방법으로 수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 징역 또는 

1천만원 이하의 벌금에 처합니다.

7. 아동수당법 제26조에 의거 정당한 사유 없이 제7조제1항에 따른 서류 또는 자료를 제출하지 아니하

거나 거짓의 서류 또는 자료를 제출한 사람, 조사·질문을 거부·방해 또는 기피하거나 거짓 답변

을 한 사람에게는 20만원 이하의 과태료를 부과합니다.

8. 아동수당수급권자는 시중은행·우체국·신협·새마을금고 중앙회 등 금융권에 아동수당 수급자 확인서

를 함께 제출하여 압류방지통장을 개설할 수 있으며, 개설 후 아동주소지의 읍·면･동 주민센터

에 계좌변경 신청을 하면 급여가 압류되는 것을 방지할 수 있습니다.

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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□ 부 적 합 

신 청 내 용 보장구분 급여․서비스내용

부적합사유
□ 소득인정액이 선정기준 초과     □ 부양의무자의 부양능력 있음

□ 수급자격심의결과 수급자격 미인정   □ 기타(                        )

안     내

1. 귀하가 신청하신 내용에 대해 조사․심의한 결과 위와 같은 사유로 사회보장급여의 실시가 부적합한 
것으로 결정되었습니다. 

2. 이후 소득․재산, 부양의무자, 장애, 질병, 거동불편 등 개인 또는 가구여건 등의 변화 등의 변동으로 생활
이 어려워져 사회보장급여가 필요할 경우(저소득층 기저귀 조제분유 지원의 경우 영아가 24개월 미만
일 경우)에는 다시 신청하실 수 있으며, 보장기준에 적합할 시는 사회보장급여를 제공 받을 수 있음
을 알려드립니다.

□ 변경·정지·중지·상실

 □  변 경

일  자 년    월    일  부터 내 용

사 유

□ 아동보호를 위한 보호자변경
□ 소득·재산·임대차계약 변동 등 급여변경
□ 가구원의 사망·출생·현역입대·교정시설 수용 등의 가구원 변동 등 급여변경 및 보호자변경
□ 가구원의 전·출입 등 거주지 변동 등 
□ 조제분유 추가지원
□ 기타 

 □  정 지

일 자 년    월    일  부터 내 용

사 유

□ 금고 이상의 형을 선고받고「형의 집행 및 수용자의 처우에 관한 법률」에 따른 교정
시설 또는「치료감호법」에 따른 치료감호시설에 수용 중인 경우

□ 행방불명(실종선고가 진행중인자, 경찰서 등 행정관청에 행방불명 신고 후 1개월을  
 경과한 자, 시장․군수․구청장이 행방불명 사실을 확인한 경우 

□ 해외체류기간 90일 이상 지속된 경우(기초연금, 장애인연금의 경우 60일 이상, 아동
수당의 경우 90일이상)

□ 거주불명자로 등록된 경우(실제 거주지를 알 수 있는 경우에는 제외)

□ 보장기관의 자료제출 요구 거부·기피하거나 거짓 자료를 제출한 경우

□ 기타(            )

□  중 지

일 자 년    월    일  부터 내 용

사 유

□ 소득인정액이 선정기준 초과           □ 부양의무자의 부양능력 있음

□ 보장시설입소, 교정시설 수용 등 주거실태의 변동 

□ 최근 6개월간 통산 90일초과 해외체류(장애인활동지원수급자의 경우 해외체류기간 
60일 이상, 유아학비의 경우 해외체류기간 31일 이상)

□ 보호대상자의 급여 중지 요청   

□ 보장기관 등의 자료제출 요구 및 조사를 거부․기피·방해하거나 거짓 자료를 제출한 경우

□ 장애인활동지원수급자가의료기관에 30일을 초과하여 입원중인  경우

□ 다른 법령에 의하여 활동지원급여와 유사한 급여를 받는 경우

□ 지급받은 임차료를 타용도로 사용하여 3月이상 월차임을 연체

□ 기타(            )

□  상 실

일 자 년    월    일  부터 내 용

사 유

□ 사망      □ 기초연금법 제3조제3항, 장애인연금법 제4조제3항에 따른 직역연금 수급권 발생

□ 아동수당법제4조제1항에 따른 아동의 수급연령 초과(생후 71개월이 되는날)

□ 국적상실   □ 국외이주 

□ 소득․재산 등 선정기준 초과 

□ 장애등급의 변경으로 중증장애인(장애인활동지원수급의 경우 1급~3급) 미해당 

□ 난민법제18조에 의한 난민인정자 중 난민인정이 취소 또는 철회된 자

□ 기타(            )
210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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[3 면]

비    고  ※ 처리기한 경과사유 등

1. 사회보장급여 신청(변경) 등에 대하여 심의한 결과 위와 같이 결정되었음을 통보하여 드리며, 상담
하실 일이 있으실 경우 언제든지 담당자를 찾아주시면 자세한 안내를 해드리겠습니다.

2. 위 결정사항에 대하여 이의가 있는 경우 다음과 같은 절차에 따라 이의신청을 할 수 있습니다.

  1) 기초생활보장：통지를 받은 날로부터 90일 이내 해당 보장기관을 거쳐 시․도지사(특별자치시장․
특별자치도지사 및 시․도교육감의 처분에 대한 이의신청은 특별자치시장․특별자치도지사 및 시․도교
육감을 말함)에게, 시․도지사 또는 시․도교육감의 결정에 대해 이의가 있는 경우에는 결정을 통지
받은 날로부터 90일 이내에 보건복지부장관, 국토교통부장관 또는 교육부장관에게 서면 또는 구
두로 신청

  2) 한부모가족, 장애인복지, 장애인활동지원, 영유아보육, 유아학비：결정 통지받은 날로부터 90일 
이내 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청

  3) 장애인연금：결정이 있음을 안날로부터 90일 이내(단, 정당한 사유로 인ㄹ하여 이의신청을 할 수 
없음을 증명한 때에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내) 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지
사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청

  4) 기초연금：결정이 있음을 안날로부터 90일 이내 (단, 정당한 사유로 인하여 이의신청을 할 수 
없음을 증명한 때에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내) 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지
사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장 또는 국민연금공단에 신청

  5) 아동수당：결정이 있음을 안날로부터 90일 이내(단, 정당한 사유로 인하여 이의신청을 할 수 없
음을 증명한 때에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내) 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지사
ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청

  6) 사회서비스이용권(바우처)：결정 통지받은 날로부터 60일 이내 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치
도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청(저소득층 기저귀 조제분유 지원의 경우 20일 이내, 여성청
소년 보건위생물품 지원의 경우 20일 이내)

  7) 차상위계층 확인：시장･군수･구청장의 결정에 대해 이의가 있는 경우에는 결정을 통지받은 날로부
터 60일 이내 해당 시장･군수･구청장을 거쳐 시･도지사에게, 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ
시･도지사의 결정에 대해 이의가 있는 경우에는 결정을 통지받은 날로부터 60일 이내에 보건복지
부장관에게 구두 또는 서면으로 신청

  8) 다른 법률에 규정이 없는 경우 「민원처리에 관한 법률」제35조에 의해 결정을 통지 받은 날로부터 
60일 이내 처분청에 이의신청을 할 수 있습니다. 

3. 위 결정사항에 대해서 이의신청과는 별도로 결정이 있음을 안날로부터 90일 이내(결정이 있었던 날
부터 180일 이내) 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시·도지사 소속 행정심판위원회에 서면 또는 온
라인(www.simpan.go.kr)으로 행정심판을 제기할 수 있습니다.   

4. 수급기간 중 인적사항 및 소득․재산 변동, 지급정지 사유의 소멸 등 변동사항 발생 시 시․군․구(읍․
면․동)에 신고하시기 바랍니다.

                                                                       년      월      일

                  담   당   자 ：직급            성명

                                       문의 전화번호 :

 
특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장․교육감 직인

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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서식7호-공통서식 [별지 제11호서식] <개정 2018.6.20 >

보장비용․부당이득 환수(반환명령) 통지서 (○차)

수급자

(아동)

성      명 전화번호

생 년 월 일

거주지
(소재지)

비     용

(부당이득)

납부자

성    명 전화번호

생 년 월 일

주    소

수급자ㆍ보호대상

자와의 관계
□ 본인         □ 부양의무자(보호자 등)     □ 기타(          )

복지 급여 
및 서비스
제공내용

환수(반환) 
사    유

납부액 원 납부장소

납부기한 년    월   일까지 산출내역 별첨

 ｢사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률｣제22조, ｢국민기초생활 보장법｣제46
조 및 제47조, ｢아동복지법｣제61조, ｢장애인복지법｣제51조, ｢기초연금법｣제19조, ｢장애인연금법｣ 제17조 
및 ｢장애인활동지원에 관한 법률｣ 제35조, 사회서비스이용 및 이용권 권리에 관한 법률 제21조,  
｢한부모가족지원법｣ 제25조의2 및 제26조,  영유아보육법 제40조2 ,｢의료급여법｣ 제23조, ｢주거급
여법｣제20조, ｢아동수당법｣제16조,「초ㆍ중등교육법」제60조의10에 따라 에 따라 보호대상자 
또는 수급자에 대한 사회보장급여의 제공 비용을 반환 및 환수하고자 하오니, 위의 금액을 납부
기한까지 납부하여 주시기 바랍니다.

                        년    월    일

특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장․교육감 직인

안내

1. 국민기초생활보장급여, 기초연금, 장애인연금, 아동수당, 장애인활동지원 및 사회서비스이용권의 경우 `납
부기간이 경과한 경우에는 국세 또는 지방세 체납의 예에 따른 체납처분절차가 진행될 수 있으며, 다른 급
여는 민사집행 절차에 따라 환수할 수 있습니다. 

2. 위 결정사항에 대하여 이의가 있는 경우 다음과 같은 절차에 따라 이의신청을 할 수 있습니다.

  1) 기초생활보장：수급자나 급여 또는 급여 변경을 신청한 사람은 시장․군수․구청장의 처분에 대하여 이의가 
있는 경우에는 그 결정의 통지를 받은 날로부터 90일 이내 해당 보장기관을 거쳐 시․도지사(특별자치시장․
특별자치도지사 및 시․도교육감의 처분에 대한 이의신청은 특별자치시장․특별자치도지사 및 시․도교육감을 
말함)에게 서면 또는 구두로 할 수 있음

  2) 한부모가족, 장애인복지, 장애인활동지원, 영유아보육․유아학비: 결정 통지받은 날로부터 90일 이내 서면
으로 시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청

  3) 장애인연금, 아동수당：결정이 있음을 안날로부터 90일 이내(단, 정당한 사유로 인하여 이의신청을 할 
수 없음을 증명한 때에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내) 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시
장ㆍ군수ㆍ구청장에게 신청

  4) 기초연금：결정이 있음을 안날로부터 90일 이내 (단, 정당한 사유로 인하여 이의신청을 할 수 없음을 증명
한 때에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내) 서면으로 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장 
또는 국민연금공단에 신청

  5) 다른 법률에 규정이 없는 경우 ｢사회보장급여의 이용․제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률｣제17조에 의해 처분
을 받은 날로부터 90일 이내에 처분을 결정한 보장기관의 장에게 이의신청을 할 수 있습니다. 

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))
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서식8호-공통서식[별지 제12호서식] <개정 2018.6.20 > 

이  의  신  청  서
 처리기간

 별도안내

신 청 인
성     명 주 민 등 록 번 호

( 외 국 인 등 록 번 호 )

주 소 (전화번호：     )

대 리

신 청 인

성  명 주 민 등 록 번 호
(외국인등록번호 등)

신청인과
의 관계

주  소 (전화번호：      )
처  분  내  용  □ 선정     □ 보장변경/중지/정지/상실    □ 환수     □ 기타
처 분 이  있 음 을  안

연    월     일          년         월         일

처분통지를 받은 경우

통 지 를  받 은  연 월 일
         년         월         일

처 분 의  내 용  또 는
통  지  된  사  항

이의신청 취지 및 사유

「사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」제17조,「국민기초생활 보장법」제38조,
「한부모가족지원법」제28조,「긴급복지지원법」제16조,「기초연금법」제22조,「장애인복지법」제84
조,「장애인활동 지원에 관한 법률」제36조,「의료급여법」제30조제1항,「장애인연금법」제18조,
「장애아동복지지원법」제38조,「아동수당법」제19조,「사회서비스 이용 및 이용권 관리에 관한 
법률」 제12조제1항 및「민원사무처리에 관한 법률」제18조에 따라 위와 같이 이의신청을 합니다.

                                                             년      월      일

신청인                (서명 또는 인)

 특별자치시장․특별자치도지사․시장ㆍ군수ㆍ구청장ㆍ교육감 귀하

안 내

1. 기초생활보장 및 차상위계층 확인서 발급의 경우 시장ㆍ군수ㆍ구청장(교육급여의 경우 시·
도교육감)이 이의신청을 접수한 날로부터 10일 이내에 이의신청에 대한 의견서와 관계서류
를 첨부하여 시․도지사(특별자치시장․특별자치도지사 및 시․도교육감의 처분에 대한 이의신
청은 특별자치시장․특별자치도지사 및 시․도교육감)에게 송부합니다. 

   다만, ① 기초연금 결정에 대한 이의신청은 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수
ㆍ구청장 또는 국민연금관리공단이 이의신청을 접수한 날로부터 30일 이내(단, 특별한 사
유가 있는 경우에는 60일이내), ② 의료급여 수급권자의 자격, 의료급여 및 급여비용에 
대한 이의신청은 60일 이내(30일 범위 내 연장가능), ③ 한부모가족지원 및 장애인복지 
관련 이의신청의 경우에는 30일 이내, ④ 장애인연금 결정 등에 대한 이의신청은 15일 
이내(단, 정당한 사유로 인하여 이의신청을 할 수 없음을 증명한 때에는 그 사유가 소멸
한 때부터 60일 이내), ⑤ 장애인활동지원은 특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장이 접수
한 날로부터 60일 이내(30이 범위 내 연장가능), ⑥ 장애아동가족지원, 장애아가족양육지원 
결정 등에 대한 이의신청은 15일 이내(단,특별한 사유가 있는 경우에는 60일이내), ⑦ 영유
아보육지원은 시․군․구청장이 접수한 날로부터 30일 이내, ⑧ 아동수당지원은 시․군․구청장
이 접수한 날로부터 30일(단,특별한 사유가 있는 경우에는 60일이내)이내, ⑨ 사회서비스
이용권 발급 관련 이의신청은 시장ㆍ군수ㆍ구청장이 접수한 날로부터 15일 이내 결정통
지 처리합니다.

2. 기초생활보장 및 차상위계층 확인서 발급의 경우 시ㆍ도지사는 시ㆍ군ㆍ구청장으로부터 이
의신청서를 받았을 때(특별자치시장․특별자치도지사 및 시․도교육감의 경우에는 직접 이의신청을 
받았을 때를 말한다) 30일 이내에 처리합니다. 다만, 긴급복지지원 관련 이의신청의 경우 
시ㆍ도지사는 시ㆍ군ㆍ구청장으로부터 이의신청을 송부 받은 날로부터 15일 이내에 처리합니다.

3. 다른 법률에 규정이 없는 경우 「사회보장급여의 이용․제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」제
17조에 의해 처분을 받은 날로부터 90일 이내에 처분을 결정한 보장기관의 장에게 이의
신청을 할 수 있으며, 이의 신청을 받은 보장기관의 장은 접수한 날부터 10일이내에 처리합니다.

구 비 서 류

1. 이의신청의 내용을 확인할 수 있는 서류 1부
2. 신청인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류
3. 위임장 및 대리인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류(기초연금관련 이의신청을 

대리하는 경우에만 해당합니다)

 수수료

  없음

                                                                       210㎜×297㎜ 일반용지 60g/㎡(재활용품)
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서식9호-공통서식[별지 제16호서식]

현 장 조 사 서

조사 대상

조사 목적  

조사 기간  20  .   .   .부터     20  .  .  .까지

조사 담당자    소속:           직급:        성명：     

조사의 범위

관계 법령  아동수당법 제7조 및 같은법시행규칙 제7조

제출자료

기타

   년      월      일

         
    특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장 직인

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품)
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서식10호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제1호서식]

아동수당 관련 위임장 
지급대상

아동 인적사항

성명 생년월일

아동의

보호자

(위임자)

성명(보호자) 주민등록번호

(외국인등록번호)

아동과의 관계 전화번호:               휴대전화:

주소

내용

 「아동수당법」 제6조제1항ㆍ제3항, 제11조, 제15조제1항ㆍ제3항, 제19조제1항ㆍ
제4항 및 같은 법 시행령 제4조제3호, 제9조제2항ㆍ제3항, 제11조제1항제4호, 제15
조제1항제3호, 같은 법 시행규칙 제4조, 제5조제1항제3호, 제9조제1항제3호ㆍ제2항
제4호, 제10조제3항, 제13조제4항, 제15조제1항제3호에 따른 아동수당의 신청, 미
지급 아동수당 청구절차 및 방법, 수급권의 변경ㆍ상실 등에 대한 신고, 이의신청의 
위임

대리인

(수임자)

성명 주민등록번호

(외국인등록번호)

전화번호:                 휴대전화: 위임자와의 관계

주소

  위임자(본인)는 위와 같이 아동수당의 신청, 미지급 아동수당 청구절차 및 방법, 수급권

의 변경ㆍ상실 등에 대한 신고, 이의신청에 관한 사항을 위 수임자에게 위임합니다.

  년        월        일

아동의 보호자(위임자):                (서명 또는 인)

유의사항

    「아동수당법」  제24조제2항에 따라 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 

징역 또는 1,000만원 이하의 벌금에 처할 수 있습니다.

업무담당자

확인사항
 위임자(수급아동의 보호자)와 수임자(대리인)의 인적사항을 확인할 수 있는 신분증 또는 서류

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식11호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제2호서식]

아동수당 대리수령 등 입금계좌 변경 신청서
※ 어두운 란(    )은  신고인이 작성하지 아니하며, [ ]에는 해당되는 곳에 √표를 합니다. (앞면)

접수번호 접수일시 처리기간    별도안내

수급아동

보 호 자

성명 주민등록번호
(외국인등록번호)

주소

(전화번호:                , 휴대전화:                   )

신청사유 

〔 〕성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우

〔 〕채무불이행으로 인하여 금전채권이 압류된 경우

〔 〕보건복지부장관이 정하는 정신적 또는 신체적 장애로 보호자 명의의 금융회사계좌를 개설하거나 사 

       용하기 어려운 경우

〔 〕그 밖에 위 사유에 준하는 경우로서 보건복지부장관이 정하는 경우

아동수당 입금 희망 계좌:   
                         〔 〕수급아동 명의 계좌  〔 〕대리수령인 명의 계좌

대리수령기간      
                     년   월부터       년    월까지(     월간)

수급아동 

또는

대리수령인

성명 주민등록번호

(외국인등록번호)

수급아동과의 관계 전화번호:               휴대전화:  

주소

입금계좌 금융기관 계좌번호 예금주

「아동수당법 시행령」 제9조제2항, 같은 법 시행규칙 제9조에 따라 위와 같이 아동수당 대

리수령 등을 위한 아동수당 입금계좌의 변경을 신청합니다.

 년        월        일

신청인(대리신청인)：  (서명 또는 인)

          대 리 수 령 인 : (서명 또는 인)

 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장 귀하

첨부서류
1. 수급아동의 보호자와 대리수령인(대리수령인 명의 계좌에 입금하는 경우에 한정합니다)의 인적사항을 

확인할 수 있는 서류

2. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하는 사유를 증명할 수 있는 서류

  가. 성년후견개시, 한정후견개시 또는 특정후견개시 심판이 확정된 경우

  나. 채무불이행으로 인하여 금전채권이 압류된 경우

  다. 보건복지부장관이 정하는 정신적 또는 신체적 장애로 보호자 명의의 금융회사계좌를 개설하거나 사용하기 어려운 경우

  라. 그 밖에 위 사유에 준하는 경우로서 보건복지부장관이 정하는 경우

3. 대리수령인이 수급아동의 직계혈족 또는 3촌 이내의 방계혈족임을 확인할 수 있는 서류(대리수령인 명

의 계좌에 입금하는 경우에 한정합니다)

4. 대리수령을 대리신청하는 경우, 위임장 및 대리인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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(뒷면)

처 리 절 차

  이 신청서는 아래와 같이 처리됩니다.

신청인

처리기관

특별자치시장ㆍ특별자치도지사

ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장

신청 접수

아동복지심의위원회 

심의

(대리수령인 명의 계좌에 입

금하려는 경우에 한정합니다)

신청결과통지

결재

유 의 사 항

 아동수당은 수급자의 복리증진을 위해 지급되는 급여로 이외의 목적으로 사용을 금합니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식12호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제3호서식]

미지급 아동수당 지급 청구서
※ 어두운 란(    )은  신고인이 작성하지 아니하며, [ ]에는 해당되는 곳에 √표를 합니다.

접수번호 접수일시 처리기간         14일

청 구 인

성 명 주민등록번호
(외국인등록번호)

주 소
                                        

전화번호:            
휴대전화:

청 구 권 자
〔 〕수급아동의 사망 당시 보호자 

〔 〕대리인
보호자가 다수인 경우 (      )명  

입금계좌 금융기관 계좌번호 예금주

통 지 방 법 〔 〕서면 〔 〕전자우편                        〔 〕문자 메시지 〔 〕기타(       ) 

미 지 급

아동수당

내    역

사 망 자 (수급아동) 주민등록번호

사망일 청구액

천원

미지급기간          (       )개월 

[       년    월 -        년    월]

청구인 외 

다른 

보호자
(청구인을 

대표자로 

선정한 

경우)

성명 주민등록번호 연락처
대표자 선정

선정일자 서명 또는 인

전화번호:

휴대전화:

전화번호:

휴대전화:

「아동수당법」제11조제1항 및 같은 법 시행령 제11조, 시행규칙 제10조에 따라 위와 같이 미지급 아동수당을 

  청구합니다.

20    년         월         일

청구인(대리청구인)               (서명 또는 인)

              특별자치시장ㆍ특별자치도지사·시장·군수·구청장 귀하

기재요령

 1. 청구인의 성명, 주민등록번호(외국인등록번호 등),, 전화번호, 주소를 반드시 기재하십시오.

2. 지급받고자 하는 금융기관의 예금통장은 입출금이 가능한 청구인 본인의 것이어야 합니다.

 3. 미지급 아동수당의 지급을 청구할 수 있는 자는 사망 당시 아동을 사실상 보호·양육하고 있던 사
람(보호자)입니다.

 4. 보호자가 2명 이상인 경우에는 보호자 중 1명이 개별적으로 청구를 하거나 대표자를 선정하여 
청구할 수 있습니다. 청구인 외 보호자들이 청구인을 대표자로 선정하여 청구하는 경우 “대표자 
선정”란에 서명 또는 날인하십시오.

붙임서류 

 1. 수급아동의 사망사실을 입증할 수 있는 서류 1부
 2. 아래 기재요령 3.의 사실을 확인할 수 있는 서류(청구인이 대표자로서 청구하는 경우, 청구인 

외 다른 보호자가 사망 당시 아동을 사실상 보호·양육하고 있던 사실을 확인할 수 있는 서류
를 포함합니다)

 3. 청구인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류(청구인이 대표자로서 청구하는 경우, 청구인 외 다
른 보호자의 인적사항을 확인할 수 있는 서류를 포함합니다)

 4. 위임장 및 대리인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류(대리인이 청구하는 경우에만 해당합니다)

업무담당
 1. 인정기준 부합 여부： 〔 〕부합   〔 〕미부합
 2. 청구인 외 다른 보호자：(                                                 )

                                             210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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(뒷면)

처 리 절 차

이 신청서는 아래와 같이 처리됩니다.

청구인

처리기관

특별자치시장･특별자치도지사･
시장･군수･구청장

청      구 접      수

확      인

청구결과 통지
결      재

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식13호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제4호서식]

미지급 아동수당 지급결정통지서

지급 

대상자

성명 생년월일

주소 전화번호

결정 

내용

[  ] 

지급대상자 

해당

 귀하는 미지급 아동수당 지급대상자로 결정되었습니다.

사망자(수급아동) 성명 주민등록번호

사망일 미지급 기간          (       )개월 

[       년    월 -        년    월]

보호자가 다수인지 여부

[  ] 단독  [  ] 보호자(   명) 

대표자 선정 여부

[  ] 선 정   [  ] 미선정

지급결정 금액 입금 예정일

지급 금융회사 지급 계좌번호

[  ] 

지급대상자 

미해당

 귀하는 다음의 사유로 미지급 아동수당의 지급대상자가 아닌 것으로 결정되었

습니다.

 [  ] 보호자의 범위에 해당하지 않음  [  ] 기타(                         )

 1. ｢아동수당법」 제11조, 같은 법 시행령 제11조 및 같은 법 시행규칙 제10조에 따라 

귀하께서 신청하신 미지급 아동수당의 지급이 위와 같이 결정되었음을 통보하여 드리며, 

상담하실 일이 있을 때에는 언제든지 담당자를 찾아 주시면 자세하게 안내하여 드리

겠습니다.

 2. 위의 결정사항에 이의가 있는 경우에는 「아동수당법」 제19조 및 같은 법 시행규칙 

제15조제1항에 따라 결정통지를 받은 날부터 90일 이내(정당한 사유로 이의신청을 

할 수 없음을 증명한 경우에는 그 사유가 소멸한 때부터 60일 이내)에 특별자치시장

ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장에게 이의신청을 할 수 있습니다.

년     월     일

담당자 소속 성명 (서명 또는 인)

전화번호

특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장 직인

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식14호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제5호서식]                                                (앞면)

아동수당 보호자 변경 신청서
※ 어두운 란(    )은  신청인이 작성하지 아니하며, [ ]에는 해당되는 곳에 √표를 합니다.

접수번호 접수일시 처리기간  60일(90연장가능)

수급아동
성 명 주민등록번호

주 소

변경 전 

보호자

성  명 주민등록번호
(외국인등록번호)

전화번호:                    휴대전화: 아동과의 관계

주  소

변경 후

보호자

성  명 주민등록번호(외국인등록번호)

전화번호:                    휴대전화: 아동과의관계

주  소

변경지급
계좌번호

은행명 : 계좌번호 : 예금주 :

보호자 

변경사유

〔 〕보호자가 아동학대범죄를 범하여 임시조치, 보호처분, 피해아동보호명령 등이 있는 경우
〔 〕보호자가 교정시설 등에 수용된 경우
〔 〕수급아동에 대해 아동복지법 제15조제1항제2호부터 제4호까지 및 제6호에 따른 보호조치를 한 경우
〔 〕수급아동에 대해 아동복지법 제15조제5항에 따른 일시 보호조치를 한 경우
〔 〕수급아동이 보건복지부장관이 정하는 사회복지시설에 입소한 경우
〔 〕보호자가 가정폭력범죄를 범하여 임시조치, 보호처분, 피해자보호명령 등이 있는 경우
〔 〕보호자의 성품ㆍ행실의 불량, 마약 또는 유독물질의 중독 등 해당 보호자에게 아동수당을 

지급하거나 관리하게 하는 것이 현저히 부적절한 경우로서 아동복지심의위원회의 심의를 거친 경우
〔 〕아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자의 사망, 실종선고 등으로 해당 보호자가 

수급아동을 사실상 보호ㆍ양육하지 아니하는 것이 명백한 경우
〔 〕기타 아동의 보호 변경 등

통지방법   〔 〕서면 〔 〕전자우편                        〔 〕문자 메시지 〔 〕기타(       ) 

본인은 「아동수당법」 제12조, 같은 법 시행령 제12조, 시행규칙 제11조에 따라 보호자 변경을 신청합니다.

20     년     월     일

변경 신청자(대리 신청인)  :                 (서명 또는 인)

 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장  귀하

첨부서류
1. 보호자 변경 신청자의 인적사항을 확인할 수 있는 서류

2. 보호자 변경사유를 증명할 수 있는 서류

3. 변경 후 보호자와 수급아동과의 관계 확인서류

4. 위임장 및 대리인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류(대리인이 신청하는 경우만 해당합니다)

유의사항
1. 보호자 및 가구원의 변경에 따라 소득ㆍ재산조사를 다시 할 수 있습니다.

2. 「아동수당법」 제24조제2항에 따라 거짓이나 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 

징역 또는 1,000만원 이하의 벌금이 부과될 수 있습니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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 210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]

(뒷면)

처 리 절 차

  이 신청서는 아래와 같이 처리됩니다.

신청인

처리기관

특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장

ㆍ군수ㆍ구청장

신청 접수

아동복지심의위원회 

심의

결재신청결과 통지

유 의 사 항

아동수당은 수급아동의 복리증진을 위해 지급되는 급여로 그 이외의 목적으로 사용을 금합니다.
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서식15호- 아동수당법 시행규칙[별지 제6호서식] 

아동수당 보호자 변경 결정 통지서

받는 사람
(보호자)

성  명 생년월일

주  소

수급아동 성  명 생년월일

입금계좌 은행명 계좌번호 예금주

결    과
 〔 〕 변경적합 

 〔 〕 변경부적합 (사유)

「아동수당법 시행규칙」 제11조제2항 및 제3항에 따라, 귀하가 신청한 아동수당 보호자 변경  

  신청에 대한 결정을 위와 같이 통지합니다.

년      월      일

특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ도지사ㆍ군수ㆍ구청장 직인

안   내   사   항

1. 아동수당은 매월 25일 귀하께서 지정한 계좌로 입금될 예정입니다. 단, 지급일이 공휴일 또는 토ㆍ일요일인 

경우 그 전일에 지급 가능하며 각 지자체별로 다를 수 있습니다. 

2. 아동수당 수급아동은 시중은행·우체국·신협·새마을금고 중앙회 등 금융권에 아동수당 수급자 확인서를 함께 제출하

여 압류방지통장을 개설할 수 있으며, 개설 후 관할 읍ㆍ면ㆍ동 주민센터에 계좌변경 신청을 하면 급여가 압류되는 

것을 방지할 수 있습니다.

3. 아동수당 수급아동이 90일 이상 지속하여 국외에 체류하는 경우에는 아동수당법 제13조제1항제1호에 의해 해당 

기간(국외체류기간이 90일이 되는 날이 속한 달의 다음 달부터 귀국하는 날이 속하는 달까지)동안 아동수당 지급

이 정지되므로, 정지 사유가 발생할 경우에는 반드시 그 사실을 관할 읍·면·동 주민센터에 알려야 합니다.

4. 아동수당을 지급받거나 관리하고 있는 보호자는 아동수당법 제15조(신고)에 해당하는 경우에는 같은 법 시행령 

제15조, 제16조 및 시행규칙 제13조에서 정하는 바에 따라 30일 이내에 그 사실을 관할 읍·면·동 주민센터에 

알려야 합니다. 

   - 수급권 상실：사망, 국적상실, 난민인정이 취소되거나 난민인정결정의 철회, 소득과 재산의 증액으로 소득액이  

  선정기준액을 초과

  - 변경: 아동수당 지급 금액의 변경을 초래하는 소득과 재산의 변동, 보호자의 변경, 입금계좌의 변경

  - 정지: 국외체류기간이 90일 이상 지속, 행방불명 신고 후 30일이 경과, 거주불명자로 등록(실제 거주지를 알 

수 있는 경우에는 제외), 위 정지사유의 소멸

5. 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 사람은 1년 이하의 징역 또는 1,000만원 이하의 벌금

에 처합니다.

6. 아동수당법 제26조제1항에 의거 정당한 사유 없이 같은 법 제7조제1항에 따른 서류 또는 자료를 제출하지 아

니하거나 거짓의 서류 또는 자료를 제출한 사람, 조사·질문을 거부·방해 또는 기피하거나 거짓 답변을 한 사람

에게는 20만원 이하의 과태료를 부과합니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식16호-아동수당법 시행규칙 [별지 제7호서식] 

아동수당 지급 정지 사유의 발생 등 신고서
 ※ 어두운 란(    )은  신청인이 작성하지 아니하며, [ ]에는 해당되는 곳에 √표를 합니다.

접수번호 접수일시 처리기간      30일

수급아동
성명 주민등록번호

수급아동

의

보호자

성명 주민등록번호(외국인등록번호)

주소 전화번호 :

휴대전화 :

수급권

상실사유

아동수당 지급 정지 사유의 발생ㆍ소멸

〔 〕수급아동의 국외 체류기간이 90일 이상 지속   

〔 〕행방불명, 실종 등에 따른 수급아동의 사망 추정

〔 〕수급아동의 「주민등록법」에 따른 거주불명 등록

〔 〕수급아동의 귀국 등 위 지급 정지 사유의 소멸

신고사유 발생일

아동수당 수급권의 상실

〔 〕수급아동의 사망   

〔 〕수급아동의 국적상실

〔 〕수급아동의 난민인정이 취소되거나 난민인정결정이 철회된 경우

통지방법 〔 〕서면 〔 〕전자우편                        〔 〕문자 메시지 〔 〕기타(       ) 

   「아동수당법」 제15조, 같은 법 시행령 제15조, 시행규칙 제13조에 따라 위와 같이 아동
수당 지급 정지 사유의 발생ㆍ소멸 또는 아동수당 수급권의 상실을 신고합니다.

 
                                  년         월         일

                                     신고인(대리신고인)                     (서명 또는 인)

특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장 귀하

신고인

제출서류

 1. 신고사유의 발생을 확인할 수 있는 서류 1부

2. 신고를 하려는 보호자의 인적사항을 확인할 수 있는 서류

3. 위임장 및 대리인의 인적사항을 확인할 수 있는 서류

 (대리인이 신고하는 경우에만 해당합니다)

수수료

없음

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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(뒷면)

처 리 절 차

이 신청서는 아래와 같이 처리됩니다.

신고인

처리기관

특별자치시장･특별자치도지사･
시장･군수･구청장

신고인 접      수

확      인

신고결과 통지
결      재

210mm×297mm[백상지 80g/㎡(재활용품)]
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서식17호- 아동수당법 시행규칙 [별지 제8호서식] 

이의신청 결정 통지서
 ※※ 어두운 란(    )은  신청인이 작성하지 아니하며, [ ]에는 해당되는 곳에 √표를 합니다.

접수번호 : 접수일시 처리기간       30일

신청인

성명 생년월일 아동과의 관계

주소 :

이의 신청일

처 분 내 용

이의신청 내용   

이의신청 결정 결과   〔 〕 처분 취소ㆍ변경       〔 〕기각         〔 〕 각하

이의신청 결정 사유 <별지 작성 가능>

 귀하의 이의신청에 대하여 심사한 결과, 위와 같이 결정되었음을 「아동수당법 시행규칙」 제15조제2항 따라 

통지하여 드리며, 상담하실 일이 있으실 경우 언제든지 담당자를 찾아주시면 자세한 안내를 해드리겠습니다. 

 위 결정사항에 대하여 이의신청과는 별도로 「행정심판법」에 따른 행정심판과 「행정소송법」에 따른 

행정소송을 제기할 수 있습니다.

                                                                     년         월         일

                                            담 당 자： (소속)                    (성명)       

                                            문의전화：   

특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ도지사ㆍ군수ㆍ구청장 직인

참고사항

1. 각하: 이의신청 절차를 제대로 이행하지 않았거나 필요한 첨부서류를 모두 갖추지 않은 경우 등 이의신청 

요건을 제대로 갖추지 못하였다는 것을 이유로 이의신청을 되돌려 보내는 상태

2. 기각: 이의신청에 대하여 심사한 결과, 이의신청 내용이 타당하지 않아 행정기관에서 수용(인정)하지 않는 상태

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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 서식18호-아동수당법 시행규칙 [별지 제9호서식]                                           [앞쪽]

아동수당 지급 신청서

 1. 아동의 보호자

성  명 아동과의
관  계

주민등록번호
(외국인등록번호)

주  소 연 락 처
자택：

 휴대전화 :

사실혼 또는 사실상 이혼 관계인 경우 표기하고 확인서 등 증빙서류 제출 필요：〔 〕사실혼  〔 〕사실상 이혼

아동수당

신청아동

성  명
출생지

(√ 체크)

복수국적

여부

(√ 체크)

급여지급 계좌

예금주명
아동과의

관계
금융기관 계좌번호 비고1)

[  ]국내

[  ]국외 
[  ] 해당 

[  ]국내

[  ]국외 
[  ] 해당

통지방법 〔 〕서면〔 〕전자우편                〔 〕문자메시지 〔 〕기타(   ) 

 2. 금융정보 등 제공 동의자(아동과 구성원 / 예시：부, 모, 아동, 아동의 형제·자매) 

 * (외)조부모는 아동 부모의 사망ㆍ이혼으로 인해 (외)조부모가 아동을 실제로 보호ㆍ양육하는 경우에만 기재

  ※ 유의사항 : 인감으로 동의할 경우 인감증명서 제출이 필요합니다. 동의자가 미성년자인 경우 친권자 등 

보호자의 자필 한글 정자 서명 또는 지장(인감 포함)으로 대신합니다.

아동과의

관  계 

동의자 

성명
주민등록번호

(외국인등록번호 등)

금융정보 등의

제공을 동의함2),3)

(한글 정자 서명

또는 지장․인감)

금융정보 등의 제공 
사실을 동의자에게 

통보하지 아니함
4)

(한글 정자 서명
또는 지장․인감)

서명인식 관련
-

본 지침 상
-

신청서식의
-

출력사용 금지
-

2 0 년 월 일

 3. 필요시 담당 공무원이 아동 및 보호자, 가구원의 가족관계등록부 등을 발급받아 확인하는 것에 동의함. 

     (〔 〕동의함,〔 〕동의하지 않음) * 동의하지 않는 경우 개별 서류를 발급받아 직접 제출해야 합니다.

 본인(대리신청인 포함)은 뒷면의 유의사항 등에 대하여 담당 공무원으로부터 안내를 받았고, 
「아동수당법」제6조제1항에 따라 위와 같이 아동수당 지급을 신청합니다.

                             신청인(대리신청인) 성명：           (서명 또는 인)

 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장ㆍ금융기관장ㆍ신용정보집중기관장 귀하

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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(뒤쪽)
4. 금융정보등의 범위, 금융기관등의 명칭: 아래 참조
5. 정보제공 목적: 「아동수당법」에 따른 아동수당 지급 여부 결정, 확인ㆍ조사 지원 및 아동수당 입금계좌번호의 진위 여부 확인
<제1호 및 제2호의 각주 내용>
 1) 아동수당 입금계좌가 아동발달지원계좌(CDA)인 경우 “발달지원”을, 압류방지통장일 경우 “압류방지”를 비고란에 적습니다.
 2) 아동수당의 지급 여부 결정 및 자격 확인ㆍ조사에 필요한 금융재산 조사를 위하여 금융기관등이 보호자와 그 가구원의 금

융정보등을 보건복지부장관에게 제공하는 것에 동의합니다.
 3) 보건복지부장관이 신청서에 적힌 아동수당 입금계좌번호의 진위 여부 확인을 요청하는 경우 금융기관등이 계좌 명의

자의 성명, 주민등록번호, 계좌번호를 제공하는 것에 동의합니다.
 4) 금융기관이 금융정보등을 보건복지부장관 등에게 제공한 사실을 동의자에게 통보하지 않는 것에 동의합니다(동의하지 않

는 경우, 금융정보등 제공사실 통보요구서를 추가로 제출해야 합니다).

금융정보등의 범위 금융기관등의 명칭
1. 금융정보
 1) 보통예금, 저축예금, 자유저축예금 등 요구불 예금: 최근 

3개월 이내의 평균잔액 
 2) 정기예금, 정기적금, 정기저축 등 저축성예금: 잔액 또는 

총납입액
 3) 주식, 수익증권, 출자금, 출자지분: 조회일 기준 최종 시

세가액(時勢價額). 이 경우 비상장주식의 최종 시세가액
은 「상속세 및 증여세법 시행령」 제54조제1항을 준용
하여 평가한 금액으로 합니다.

 4) 채권, 어음, 수표, 채무증서, 신주인수권 증서: 액면가액
 5) 연금저축: 정기적으로 지급되는 금액 또는 최종 잔액
 6) 1)부터 5)까지에 해당하는 금융재산에서 발생하는 이자액

과 배당액 또는 할인액
2. 신용정보
 1) 대출 현황 및 연체 내용
 2) 신용카드 미결제금액
3. 보험정보
 1) 보험증권: 해약하는 경우 지급받게 될 환급금 또는 최근 

1년 이내에 지급된 보험금
 2) 연금보험: 해약하는 경우 지급받게 될 환급금 또는 정기

적으로 지급되는 금액

1.「금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률」 제2조제1호에 따른 금융회사등
 1) 「은행법」에 따른 은행
 2) 「중소기업은행법」에 따른 중소기업은행
 3) 「한국산업은행법」에 따른 한국산업은행
 4) 「한국수출입은행법」에 따른 한국수출입은행
 5) 「한국은행법」에 따른 한국은행
 6) 「자본시장과 금융투자업에 관한 법률」에 따른 투자매매업자

ㆍ투자중개업자ㆍ집합투자업자ㆍ신탁업자ㆍ증권금융회사ㆍ종합
금융회사 및 명의개서대행회사

 7) 「상호저축은행법」에 따른 상호저축은행 및 상호저축은행중앙회
 8) 「농업협동조합법」에 따른 조합ㆍ중앙회 및 농협은행
 9) 「수산업협동조합법」에 따른 조합 및 중앙회
 10) 「신용협동조합법」에 따른 신용협동조합 및 신용협동조합중앙회
 11) 「새마을금고법」에 따른 금고 및 중앙회
 12) 「보험업법」에 따른 보험회사
 13) 「우체국예금ㆍ보험에 관한 법률」에 따른 체신관서
 14) 「금융실명거래 및 비밀보장에 관한 법률 시행령」 제2조에 따른 기관

2. 「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률」 제25조에 따른 신
용정보집중 기관: 전국은행연합회 등

안내사항
처리기한 60일 이내(특별한 사유가 있는 경우 90일) 관계 법률 아동수당법

첨부서류
(해당자)

1. 보호자의 신분증 2. 위임장 및 대리인의 신분증 3. 난민인정증명서
4. 입금계좌 통장 사본 5. 가족관계 기본증명서(상세) 6. 대출금 등 부채 증명서류
7. 부동산 임대차 계약서 등 소득ㆍ재산 증명서류

유의사항
1.보건복지부장관 또는 특별자치시장ㆍ특별자치도지사ㆍ시장ㆍ군수ㆍ구청장은 「아동수당법」 제7조에 따라 아동

수당 수급권의 발생ㆍ변경 등의 확인ㆍ조사 또는 아동수당 사업의 수행을 위하여 필요한 경우 인적사항 및 가족
관계 확인에 관한 정보, 소득ㆍ재산에 관한 정보, 사회보장급여의 수혜이력에 관한 정보, 그 밖에 수급권자를 선
정하기 위하여 필요한 정보로서 주민등록전산정보ㆍ가족관계등록전산정보, 금융ㆍ국세ㆍ지방세, 토지ㆍ건물ㆍ건
강보험ㆍ국민연금ㆍ고용보험ㆍ산업재해보상보험ㆍ출입국ㆍ병무ㆍ보훈급여ㆍ교정 등 관련 정보를 정기적으로 관
계 기관에 요청하거나 관련 정보통신망(행정정보공동이용 포함)을 통해 조회 및 적용할 수 있으며, 「사회보장급
여의 이용ㆍ제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률」 제34조에 따라 5년간 보유하고(지원대상자 보호에 필요한 사
회보장정보는 5년을 초과하여 보유할 수 있음), 그 기간이 지나면 파기함을 알려 드립니다.

2. 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 지급받은 경우에는 이미 지급된 아동수당의 전부 또는 일부를 
그 아동수당을 받은 자 또는 아동수당을 받게 한 자로부터 환수할 수 있으며, 「아동수당법」에 따라 징역, 벌
금 또는 과태료가 부과될 수 있습니다.

3. 아동수당의 지급 여부 결정에 필요한 조사ㆍ질문을 거부ㆍ방해 또는 기피하거나 거짓 답변을 한 경우에는 「아
동수당법」에 따라 아동수당 지급 신청이 각하되거나 결정이 취소될 수 있고, 아동수당 지급이 정지되거나 수급
권이 상실될 수 있으며, 과태료가 부과될 수 있습니다.

4. 이 신청에 따라 아동수당을 제공받은 경우 가구원, 소득ㆍ재산상태, 보호자 또는 국적 등이 변동되었을 때 신고
하지 않으면 해당 아동수당은 환수될 수 있으며, 「아동수당법」에 따라 과태료가 부과될 수 있습니다. 

5. 아동수당 지급 신청을 위해 작성ㆍ제출하신 서류는 반환되지 않습니다.

6. 이 신청서에 따른 금융정보등의 제공 동의서는 「아동수당법」 제6조에 따라 아동수당을 신청할 때 한 번만 
제출하면 되고, 향후 「아동수당법」 제7조에 따른 확인ㆍ조사의 경우에는 동의서를 추가로 제출하지 않아도 
보건복지부장관이 금융정보등의 제공을 요청할 수 있습니다.

7. 금융정보등의 제공 동의자(보호자와 그 가구원)의 금융정보등은 「아동수당법」 제8조제6항에 따라 아동수당 지급 여부 
결정 및 아동수당 입금계좌 유효성 확인을 위한 금융재산 등의 조사 목적 외에 다른 용도로 사용하거나 다른 사람 
또는 기관에 제공할 수 없으며, 이를 위반한 경우에는 「아동수당법」에 따라 징역 또는 벌금이 부과될 수 있습니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식19호 

금융정보 등 제공사실 통보 요구서

동

의

자

세대주

성 명 생년월일

주 소 연락처

배우자
성 명 생년월일

주 소 연락처

아동
성 명 생년월일

주소 연락처

아동
성 명 생년월일

주소 연락처

 

  본인은 금융정보 등 제공사실 통보요구서에 대하여 담당공무원으로부터 안내 및 상담을 받았으며, 

  위 동의자에 대한 금융정보 제공사실 통보를 신청합니다.

                                                               년    월    일

                            아동의 보호자(본인)：               (서명 또는 인)

                                        배우자：               (서명 또는 인)

                                         아동：               (서명 또는 인)

                                         아동：               (서명 또는 인)

기 재

요 령

○ 연락처는 집전화와 사무실 또는 개인전화(핸드폰) 또는 연락이 가능한 보호자의 연락처를 함께 기입하셔

야 합니다.(비상시 연락을 받고자 하는 전화번호를 상단에 기입)

유 의

사 항

○ 금융･신용･보험정보의 제공통보는 금융･신용정보집중기관의 장이 개인별로 위에 기재된 주소로 우편송

부하게 됩니다. 

○ 따라서, 우편물에 대한 취급 부주의와 본인 외의 가족 등의 열람 등으로 인해 발생하는 금융정보등의 유

출에 대하여 보건복지부장관, 특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장, 금융기관･신용정보집중

기관의 장은 일체 책임지지 아니합니다.

                                                 210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식20호

이의신청 철회 신청서 

접수번호 접수일

신청자

성명(한글) 주민등록번호

주소 연락처

철회 사유

철회 사유

대리인

성명 ( 서 명 
또 는 
인)

주민등록번호

연락처 철회자와의 관계

「아동수당법」 제19조에 따라 위와 같이 이의신청 신고 철회를 신청합니다.

        년         월         일

                                   신청인                   (서명 또는 날인) 

특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장 귀하

첨부 서류  없음
수수료

없음

유의사항

아동수당법 제19조에 의한 이의신청을 하고, 이를 철회하는 철회 신청서를 제출하더라도 이후 

이의 신청이 가능합니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식21호

복 지 급 여 계 좌 변 경 신 청 서
처리기간

즉 시

신 청 인

(보호자 또는 

대리인)

성    명 생년월일

주    소
(전화 :   )

보호자와 관계

(대리인의 경우)

복

지

급

여

계

좌

현  행

금융기관 예 금 주

계좌번호

변  경

금융기관 예 금 주

계좌번호

   위와 같이 복지급여계좌 변경을 신청하오니, 현재 지급받고 있는 급여 전체를  

위 변경계좌로 입금하여 주시기 바랍니다. 

년     월     일

      신청인 :                (서명 또는 인)

특별자치시장 ･ 특별자치도지사 ･ 시장 ･ 군수 ･ 구청장 귀하

 

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식22호

아동수당 거주불명등록 수급자 결정(변경신고)사실 통보 요청서

수신：○○○ 읍･면･동 주민센터장

제목：아동수당 거주불명등록 수급자 결정(변경신고)사실 통보 요청

거주불명 

등록

수급자

성 명 생년월일

주소

행정상

관리주소
연락처

집

(사무실)

실제

거주지
H･P

※ 행정상 관리주소：거주불명등록된 읍･면･동 주민센터 기재

※ 실제  거주지：신청 접수시 상담내역에 의거 실제 거주지 읍･면･동 관내의 구체적인 거주지역을 

적시하여 기재

 

  위 사람은 ｢주민등록법｣ 제20조 제6호에 따른 거주불명등록자로서 ｢아동수당법｣ 제6조제1항에 

따른  ○○시･군･구(○○읍･면･동)의 아동수당 수급자입니다.

  향후 급여 지급 등 원활한 사후관리를 위하여 필요하오니, 매월 15일까지 귀 읍･면･동 관내에 실제 

거주하는지 여부 등을 파악(근거: ｢아동수당법｣ 제13조제1항 및 같은 법 시행령 제14조제2항)하신 

후, 그 결과를 아래 FAX로 통보하여 주시기 바랍니다.

                                             담당자(공무원)：직급                  성명

                                                    연락처 :

                                                     FAX :

                                                         년       월       일           

○○○ 읍･면･동 주민센터장   (인)    

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식23호

아동수당 거주불명등록 수급자 거주사실 파악결과 통보서

수신：○○○ 읍･면･동 주민센터장

제목：아동수당 거주불명등록 수급자 거주사실 파악결과 통보

거주불명 

등록

수급자

성 명 주민등록번호

주소

행정상

관리주소

연락처

집(사무실)

실제거주지

H･P실제 거주지

거주 여부

기타

생활상태

※ 행정상 관리주소：거주불명등록된 읍･면･동 주민센터 기재

※ 실제 거주지：수급자로 결정(변경신고)된 후 행정상 관리주소지 읍･면･동에서 통보한 실제 거주지 기재

※ 실제 거주지 거주여부：실제 거주지에 수급자 본인의 거주여부를 파악하여 ○, ×로 표시하고, 거주지가 달라

진 경우에는 변경된 거주지를 구체적으로 기재 

※ 기타 생활상태：친･인척 왕래, 기타 애로사항 등을 파악하여 기재

※ 유 의 사 항：대상자가 사회적 약자인 점과 개인정보 보호측면 등을 고려하여 거주사실 등 파악 시 안부

를 묻는 형식으로 조심성 있게 접근하여 진행(오해할 만한 불필요한 질문 삼가) 

 

  ｢아동수당법｣ 제13조제1항 및 같은 법 시행령 제14조제2항에 근거하여 위와 같이 아동수당 거주불명등록 

  수급자의 거주사실 파악 결과를 통보합니다.

                

                        거주확인기관：○○○ 읍･면･동 주민센터 

                       확   인   자： 직급                 성명   ○ ○ ○ (서명)

              년        월      일

  

  ○○○ 읍･면･동 주민센터장   (인)

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식24호

아동수당 수급자 확인서
처리기간

즉    시

수

급

자

성  명 생년월일

주 소

(소재지)
                                     

수급자구분   □ 아동수당지급대상자

용   도

제  출  처

｢아동수당법｣ 제4조에 따른 수급자임을 확인하여 주시기 바랍니다.

                                                    년        월        일

신청인                (서명 또는 인)

수급자와의 관계

   특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장  귀하

 ※ 구비서류: 없음
수수료
없  음

발급

번호
제        호

위와 같이 확인합니다.

                               년        월        일

특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장  직인

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식25호

사실(이)혼 관계 확인서

신청자

(수급자)

성  명

주민등록번호

주  소

배우자

성  명

주민등록번호

  본인은 배우자          와           년부터     년째 □ 사실상 혼인, □ 사실상 이혼 관계이

며, 추후 ｢아동수당법｣ 제11조 및 같은 법 시행령 제15조에 따른 조사 결과 사실과 다를 경우 부정

수급자로 보장비용징수 및 모든 책임을 질 것을 확인합니다.

                                       신청자(수급자) 성명：                  (서명 또는 인) 

   상기와 같이 사실상 혼인(이혼) 관계임을 확인합니다. 

확인자  성명：              (서명 또는 인)      관  계：

생 년 월 일：                                   연락처：

주        소：

확인자  성명：             (서명 또는 인)      관  계 :

생 년 월 일：                                 연락처 :

주        소：

년      월      일

    특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장  귀하

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식26호

사용대차 확인서

사용인
(수급자)

성    명 생년월일

주    소

임대인과의 
관계

□ 임대인이 수급자의 부양의무자에 해당(관계：      )
□ 임대인이 수급자의 부양의무자 외 2촌 이내의 혈족(관계:      )
□ 임대인이 제3자
   ※ 부양의무자란 임차인과 1촌의 직계혈족 및 그 배우자를 의미(부모, 자녀,   사위, 

며느리, 계부모)

임대인과의 
함께 거주여부

□ 임대인과 동일 주택등에 거주함
□ 임대인과 동일 주택등에 거주하지 않음

사용
내용

사용현황 
□ 수급자가 방, 주방, 욕실 등 주택 전체를 독립적으로 사용할 수 있음
□ 수급자가 방, 주방, 욕실 중 일부만 독립적으로 사용할 수 있음

임대기간 20     .     .     .   ∼  20     .     .     .까지

임대인에게
주는 대가

□ 생활비 일부 보조
□ 육아 ․ 가사노동
□ 기타 다른 종류의 대가(대가:                    ) 

본인이 소유하고 있는 주택 등을 위 사용인(수급자)에게 다음과 같이 사용대차하고 있음을  
  확인합니다. 

년       월       일

               임  대  인

                          주        소 :
                          성        명：                    
                          주민등록번호 :
                          전 화  번 호 :

  특별자치시장․특별자치도지사․시장․군수․구청장 귀하

  ※ ｢주거급여법｣제24조에 따라 속임수나 그 밖의 부정한 방법으로 주거급여를 받거나 타인으로 하여금 주거급여를 
받게 한 사람은 1년 이하의 징역 또는 1천만원 이하의 벌금에 처함을 알려드립니다.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식27호

가족관계해체 사실 확인서

보호자
성 명   주민번호

주 소

아동 성 명 주민번호

아동의 부 성 명 주민번호

아동의 모 성 명 주민번호

  사실확인내용

상기 진술내용은 거짓이 없음을 신고합니다.

                                                           201  년      월      일

                                                신고자(작성자)：                 (인)

특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장 귀하

   유의사항

 1. 「아동수당법｣ 제16조제1항에 의거 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 받은 경우 지급한 

아동수당에 대통령령으로 정하는 이자를 붙여 환수하며, ｢아동수당법｣ 제24조에 의거 1년 이하의 징역 또는 

1천만원 이하의 벌금에 처합니다.

2. 또한, ｢아동수당법｣ 제26조에 의거, 거짓의 서류 또는 자료를 제출한 사람, 조사․질문을 거부․방해 또는 기

피하거나 거짓답변을 한 사람에게는 20만원 이하의 과태료를 부과합니다.

3. 성명과 서명은 자필로 기재 바랍니다. (지문날인 가능)

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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서식28호

국외 소득·재산 증빙자료 미제출 사유서

아동 성 명 주민번호

미제출

가구원

성 명 주민번호

체류국가
최근 1년간 

해외체류일

국내 소득신고 

내역

국외 소득재산 

증빙서류 

미제출 사유

상기 진술내용은 거짓이 없음을 신고합니다.

                                                           201  년      월      일

                                                신고자(작성자)：                 (인)

특별자치시장･특별자치도지사･시장･군수･구청장 귀하

   유의사항

 1. 「아동수당법｣ 제16조제1항에 의거 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 아동수당을 받은 경우 지급한 

아동수당에 대통령령으로 정하는 이자를 붙여 환수하며, ｢아동수당법｣ 제24조에 의거 1년 이하의 징역 또는 

1천만원 이하의 벌급에 처합니다.

2. 또한, ｢아동수당법｣ 제26조에 의거, 거짓의 서류 또는 자료를 제출한 사람, 조사․질문을 거부․방해 또는 기피

하거나 거짓답변을 한 사람에게는 20만원 이하의 과태료를 부과합니다.

3. 성명과 서명은 자필로 기재 바랍니다. (지문날인 가능)

210mm×297mm[백상지(80g/㎡) 또는 중질지(80g/㎡)]
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Ⅰ 유형별 업무 처리 방법

 사회복지 전산관리번호 부여 대상자

 ○ 개요：사회복지 전산 관리번호의 제한된 자격 관리에 따른 아동수당 이중 

지급 등 방지 필요

     * 전산 관리번호는 출생년도만 관리하므로 자격 유지․상실의 기준으로 관리하기 어려움

 ○ 조사 방안：기존 대상자(주민등록 미부여자) 중 주민등록번호 부여 여부 

확인 → 급여 중지 및 신규 생성

   - 읍면동 담당자：사회복지 전산 관리번호 부여 수급자에 대한 행복e음 통합 

조사표 입력 및 관리 철저

   - 시군구 담당자：연간 확인 조사 시, 사회복지 전산 관리번호 대상자 일괄 

자격 정비

확인 사항

→

조치 사항

∙ 시군구 담당자

  - 아동 확인지(베이비박스 관할 

지자체 등) 문의를 통한 전산 

관리번호 부여 및 아동수당 

중복 수급 여부 확인

  - 부정수급 의심 대상자 명단 작

성 및 읍면동 시달

∙읍면동 담당자

  - 부정수급 의심 대상자 유선 또

는 현장 확인 조사

∙ 신청 시 처리 절차

  - 시군구 아동수당 담당자에 의한 사회복지전산

관리번호 부여

  - 주민등록번호 부여자의 경우 이중수혜 유무 

확인

  - 통합 상담 내역에 전산 관리번호 관련 상담 

내역 기록

  - 전산 관리번호 생성 후 신규 신청과 동일하게 

접수 진행

   ※ 시설 퇴소 또는 변동사항 발생 시, 신고 의무 안내

∙ 사후 관리

  - 시설 퇴소 또는 주민등록번호 부여 시, 기존 

통합 조사표상 자격 상실 처리 및 이후 주민

등록번호로 신규 통합 조사표 생성

   ※ 가정폭력 등의 사유로 비밀 유지 필요 시, 

전산 관리번호 유지 가능
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 복수 국적자

 ○ 개요：복수 국적자의 경우 출입국 시, 출입국 기록 확인 제한으로 인한 

이중 수혜 및 90일 이상 국외 체류 중에도 수급 가능

     * 외국 여권으로 출입국 시, 출입국 사무소에서 확인 불가

 ○ 조사 방안：｢사회보장급여법｣에 따른 복수 국적자 출입국 기록 등 자격 

정비(단, 수급아동이 외국 여권으로 출입국 시 신고 의무가 

발생된다는 점을 사전 안내 및 필요 시 서약서 작성 관리)

확인 사항

→

조치 사항

∙ 시군구 담당자

  - 복수 국적자 명단을 읍면동

에 통지

   ※ 보건복지부 또는 출입국관

리사무소 자료 활용

∙ 읍면동 담당자

  - 유선 등으로 대상자 확인

∙ 신청 시 처리 절차

  - 복수 국적자 유무 확인

(복수 국적자의 경우 외국 여권으로 출입국 시 

신고 의무 발생 등 안내)

∙ 확인 결과, 미신고 상태로 외국 여권을 이용해 

출국한 경우

  - 행복e음 상 보장 정보에서 보장별 서비스 

상태를 급여 정지로 변경 처리

   ※ 자격 정지 후 국내로 복귀한 경우, 해당 

규정 안내 후 복귀 사실을 확인한 다음 

달부터 아동수당 지급

 거주불명자

 ○ 개요：거주불명자의 경우 주민등록재발급, 인감증명 발급 등은 제한되나, 

아동수당 등 각종 복지 서비스는 지급 가능

 ○ 조사 방안：① 거주불명자가 실제 거주지로 신고한 주소지 또는 자주 머무르는 

장소(찜질방, 공원 등) 현장 방문 또는 유선 확인

② 거주불명자가 없는 경우, 집주인 및 주변인들에게 평상 시 

거주 여부 등 확인

③ 확인 결과 신고 사실과 다른 경우 급여 정지 처리
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확인 사항

→

조치 사항

∙ 시군구 담당자

  - 거주불명자 대상자 명부 관리 

및 읍면동에 통지

∙ 읍면동 담당자

  - 신고 된 거주지 현장 확인

∙ 신청 시 처리 절차

  - 거주불명자의 실제 거주지 및 연락처, 친인척 

등의 주소 및 연락처를 확보하여 관리

(상담내역 기재 등)

  - 매월 급여 지급을 위해 거주 여부를 확인할 

수 있음을 안내

   ※ 확인 불가 시, 급여 미지급 됨을 강조

∙ 확인 결과, 신고된 거주지에 거주하지 않고 연락이 

불가능한 경우

  - 행복e음 상 보장 정보에서 보장별 서비스 

상태를 급여 정지로 변경 처리

   ※ 자격 정지 후 실제 거주지가 재확인된 경우

에는, 확인한 다음 달부터 아동수당 지급

 사실이혼 가구

 ○ 개요：사실이혼을 주장하는 가구의 경우 소득․재산조사의 공백이 발생할 

수 있으므로 지속적인 확인 필요

 ○ 조사 방안：유선 또는 이웃(이·통장, 이웃주민 등), 현장방문 확인을 통한 

사실이혼 관계 확인

확인 사항

→

조치 사항

∙ 부부의 소득을 모두 포함했을 

경우 수급자격 상실 대상자로 

의심되는 경우 확인 필요

∙ 시군구 담당자

  - 사실이혼 관계 주장 후 6개

월 이상 가족관계등록부에 

변동이 없는 대상 가구 추출 

및 읍면동 통지

∙ 읍면동 담당자

  - 유선 또는 현장 확인 실시

∙ 신청 시 처리 절차

  - 주민등록상 주소지 동일 여부 확인

  - 금융거래내역 등 부부 공동생활 여부 확인

  - ｢사실이혼 관계 확인서｣ 제출 요청

∙ 연간 확인 조사 시 확인

  - 6개월 이상 가족관계등록 유지 여부 확인

∙ 확인 결과 사실이혼이 아닌 것으로 판단된 경우

  - 부정 수급자 처리 절차 진행
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Ⅱ 아동수당 지역상품권 지급 협의요청서 서식

< 아동수당 지역상품권 지급 협의요청서 >

구  분 주요 내용

상품권

지급 시작 시기  ○○○○년  ○○월 ∼

종류  □ 고향사랑 상품권 (명칭)  □ 기타 (명칭)

해당 상품권
운영 여부

 □ 운    □ 미 도입 (아동수당 외에 다른 사업으로 이미 도입 

정인 경우, 일자 기재)

가맹점 수
 - 체 ○○○○개소

 - 체 가맹   아동․육아 련 가맹  ○○○○개소

전달 방식
 □ 유가증권 등기 발송  □ 모바일 송  □ 방문 수령  □ 기타 (방법)

  * 복 표기 가능

대상자

전체 규모  ○○○○명 (요청서 제출 월( 월) 기 , 만 6세(72개월) 미만 아동 수)

상품권 제외 규모
(현금 지급)

 ○○○○명 ( 상 아동  사회복지시설 등에 입소 인 아동)

재원

급
여
액

10만원 지급을
위한 국비 / 지방비

 국비 ○○○○백만원   /  지방비 ○○○○백만원 (’18년 기 )

10만원
초과 지급을 위한
지방비 추가 소요

 상품권 ○만원 추가 시, 지방비 ○○○○백만원 추가 소요 (’18년 기 )

운
영
비

상품권
발행 · 유통 · 환전

예상 비용
 ○○○○백만원 (’18년 기 )

상품권 전달
예상 비용

 ○○○○백만원 (’18년 기 )

지역 내 의견 수렴 결과  □ 유 (설문조사 등 명칭, 일자)  □ 무 (계획 인 경우, 일자 기재)

지급 관련 조례  □ 유 (조례명)  □ 무 (제정 인 경우,  단계 기재)

상품권 담당자 유무  □ 유 (○○○과 ○○명)  □ 무 (충원 계획 인 경우, 일자 기재)

사회보장정보시스템을 통한
상품권 관리 기능 활용 계획

 □ 활용  □ 비활용

수행 기관  □ 지자체 직   □ 기타 지원기  (명칭)

작성자
 ○○○시군구청  ○○○○과  직   이름 ○○○

 연락처 ○○○  이메일 ○○○

※ 협의 요청서 외에 세부 사업계획서(지자체장 결재) 반드시 별첨
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< 세부 사업계획서 필수 포함 사항 >

□ 상품권 지급 방법․금액 등

 ○ 지급 시작 시기

 ○ 종류：고향사랑 상품권 등

 ○ 기존 상품권 운영 현황：가맹점 세부 내역(아동․양육 관련 가맹점 등) 등

 ○ 가맹점 확충․관리 계획

 ○ 전달 방식：유가증권 등기 발송, 모바일 전송 등

 ○ 금액：상품권 10만원, 상품권 11만원 등

 ○ 상품권 관리 담당자 현황 및 충원 계획

□ 대상자

 ○ 전체 규모：요청서 제출 월(전월) 기준 만 6세(72개월) 미만 아동 수

 ○ 상품권 제외 규모：대상자 중 사회복지시설(아동복지시설, 공동생활가정 등) 입소 아동 수

□ 재원

 ○ 10만원 지급을 위한 국비, 지방비

 ○ 10만원 초과 지급을 위한 추가 지방비 소요

 ○ 상품권 발행․유통․환전 관리 예상 비용

 ○ 상품권 전달 예상 비용

□ 지역 내 의견수렴 계획 및 결과

 ○ 공청회, 설문조사, 포럼 등

□ 관련 조례(안)

 ○ 조례(안) 내용, 제정 일정․계획

□ 사회보장정보시스템을 통한 상품권 관리 기능 활용 계획

□ 사업 수행 기관 (지자체 직접, 기타 지원기관 등)
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Ⅲ 아동수당 관련 현장조사 기록지 서식

아동수당 관련 현장조사 기록지

아동의 

상태

상아동 성명 주민등록번호

건강상태
매우양호,  양호,  보통.  불량,  매우불량

키    cm 몸무게    kg 질환

유아

건강검진
검진일 검진결과

방 종 실시일 종명

양육환경

주거환경

주거형태 단독,  다세 ,  아 트,  기타(         )
주거구분 자가,   세,  월세,  기타(             )
주거상태 ※ 면 , 생환경 등 기재

주양육자

(보호자)

아동과의

계

양육태도 엄격,  보통,  허용,  방임
기 보육

황
이용시설 이용시간

타 제도

연계 희망

가정 탁, 아동 식, 디딤씨앗통장, 한부모지원, 기 귀·조제분유,

에 지 바우처, 통합사례 리, 보육료․양육수당, 드림스타트
기타 (                        )

<담당자 종합의견>

              조사 담당자 소속：         직 ：          이름：

<행정정보공동이용 조회>

※ 아동과 부모의 동반 출입국 기록 유, 무
※ 아동이 부모의 건강보험 피부양자 등록 유, 무
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Ⅳ 아동수당 신청 안내문

< 아동수당 신청 안내 >

1. 2018년 9월부터 아동수당 제도가 시행됩니다.

 ○ (지급 대상) 2012년 10월 1일 이후 출생한 아동 (0~71개월, 최대 72개월간 지급)

     ※ 시：’12.10월 출생아는 ’18.9월분 여까지, ’12.11월 출생아는 ’18.10월분 여까지 지

   - 소득과 재산을 종합적으로 반영한 소득인정액이 선정기준액 이하인 가구의 아동에게 지급

가구원 수 3인 가구 (1자녀) 4인 가구 (2자녀) 5인 가구 (3자녀) 6인 가구 (4자녀)

선정기 액 월 1,170만 원 월 1,436만 원 월 1,702만 원 월 1,968만 원

     ※ 아동수당 홈페이지(ihappy.or.kr) “소득인정액 간편 계산기” 활용하여 계산 가능

 ○ (지급일․금액) 매월 25일에 보호자 또는 아동 명의 계좌로 10만 원 입금 (소득․재산 많으면 일부 감액)

     ※ 2018년 9월 22∼26일은 추석 연휴기간이므로, 9월 21일에 첫 아동수당 지

2. 2018년 6월 20일부터 아동수당을 신청할 수 있습니다.

 ○ (신청인) 아동의 보호자 또는 대리인 (보호자의 친족 등)

     ※ 아동의 보호자인 부모가 신청. 다만 부모가 사망․ 계단  등인 경우 조부모( 는 
외조부모) 등 아동을 실제 보호․양육하는 사람이 보호자가 됨

 ○ (방문 신청) 아동의 주민등록 주소지 읍면동 주민센터에 보호자 또는 대리인이 방문 신청

   - (제출 서류)  ｢아동수당 지급 신청서｣ (신청인의 신분증 지참)

     ※ 아동수당 홈페이지에서 서식 다운로드  “신청서 작성 방법” 참고

     ※ 리 신청 시 임장, 보호자의 신분증 사본  리인 신분증 지참

     ※ ․월세 거주자  확정일자 는 세권 설정이 안 된 경우, 신청 시 임 차계약서 제출 권장

     ※ 소득․재산조사 과정에서 필요한 자료를 추가 제출하도록 요청할 수 있음

 ○ (온라인 신청) 복지로 사이트(bokjiro.go.kr) 또는 모바일 앱으로 온라인 신청
     ※ 보호자가 부모인 경우에만 온라인 신청이 가능하며, 이 경우 부모 각각(한부모가정은 1인)의 

공인인증서 필요 (아동수당 홈페이지의 “온라인 신청 안내” 참고)

 ○ (관련 문의) 아동의 주민등록 주소지 읍면동 주민센터(☎읍면동 전화번호) 또는 
보건복지상담센터(☎129)

3. 대상자 수(198만 가구)가 많아 신청이 집중되는 초기(6.20~7.5)에는 상당한 혼잡이 예상됩니다.

 ○ 6.20~9.30 기간 내 언제 신청하더라도 동일하게 9월분 급여부터 지급 (9월 말에 
신청하면 처리 기간 등 고려 시, 11월에 9월분부터 소급 지급)

 ○ 신청기간이 충분한 만큼 신청 분산 및 불편 경감을 위해 신청자 분산 관련 지자체 
안내에 적극 협조를 부탁드림

     ※ 온라인 신청의 경우 신청이 일시에 몰리지 않도록 가  연령별 기간에 따라 신청할 것을 권장

   
연령 0~1세 2~3세 4~5세 전 연령
신청기간 6.20∼25 6.26∼30 7.1∼7.5 7.6∼

     * 0∼5세 아동이 2명 이상이면 첫째의 연령을 기 으로 신청 권장
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Ⅴ 입양기관 현황

(’18.1월 기준)

기관명 주소 전화번호 비고

홀트아동복지회

홀트아동복지회 서울특별시 마포구 양화로 19 02-331-7032

보
건
복
지
부

허
가
기
관

부산사무소 부산광역시 수영구 장대골로 20-5 051-465-0224
대구사무소 대구광역시 달서구 두류공원로 259, 4층 053-756-0183
충청사무소 대전광역시 중구 보문산로 329 042-586-1983

인천사무소
인천광역시 남동구 남동대로 904(간석동)
홀트인천복지센터 3층 032-424-0145

광주사무소
광주광역시 서구 화운로 164(화정동)
홀트광주복지센터 1층 062-227-8877

경기사무소 경기도 수원시 팔달구 경수대로 616번길 17-3 031-217-5999

강원사무소 강원도 춘천시 공지로305 홀트회관 4층 033-251-2344

전북사무소 전라북도 전주시 완산구 백제대로 279, 사라빌딩 3층 063-288-0880

대한사회복지회

대한사회복지회 서울특별시 강남구 논현로 86길 21 02-552-1017

부산지부 부산광역시 남구 유엔평화로 10번길 62 051-621-7003
대구지부 대구광역시 수성구 국채보상로 906 053-756-1392
광주지부 광주광역시 동구 지원로 24 062-222-9349
경기지부 경기도 의정부시 입석로 32번길 30 031-877-2849

전남지부 전라남도 나주시 보현길 9-4 061-333-2882

동방사회복지회

동방사회복지회 서울특별시 서대문구 연희로 26 02-332-3941

부산지부 부산광역시 중구 흑교로 81, 304호 051-469-5586
대구지부 대구광역시 동구 동대구로 425 053-755-1077
인천지부 인천광역시 부평구 백범로 478번길 8-7 032-502-2226

대전지부 대전광역시 서구 계룡로 318, 2층 042-526-3129

경기지부 경기도 안양시 동안구 경수대로 883번길 70 031-442-7750

성가정입양원 - 서울특별시 성북구 선잠로2길 242 02-764-4741~3

한국사회봉사회 - 서울특별시 도봉구 삼양로 162 가길 42-49 031-908-9191

광주영아일시보호소 - 광주광역시 동구 지원로 26 062-222-1095 시
도

허
가
기
관

자비아동입양위탁소 - 강원도 강릉시 경강로 2267번길 19 033-642-3555

꽃동네 천사의 집 - 충청북도 음성군 맹동면 꽃동네길 12-47 043-879-0292

한빛국내입양상담소 - 충청남도 홍성군 조양로 75번길 17 041-632-2008

홍익아동복지센터 - 제주특별자치도 제주시 화삼로 145 064-758-0845

* 홀트아동복지회, 대한사회복지회, 동방사회복지회는 국내외 입양 업무 모두 수행, 나머지 기관은 국내 
입양만 수행 (한국사회봉사회, 한빛국내입양상담소는 입양 알선 중단)




